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MENEJMENT VA HAMKORLIKDAGI BOSHQARUV”

KJACTEP EHJAIIYBU ACOCHUJIA TYPU3M COXACUHUHI
WHHOBAIIMOH PUBOXJAHUII MOXUATU BA TAMOUNJLJIAPH
PaxmaroB 3uénynio HocupoBuu
TATY, «Kopnoparus 6omkapyB» kadeapacu Myaupu

AHHOTaumMs: Ymly Makojiaga Typu3M COXacHaa KiacTep EHIAllyBUHU
KOpUW ATHUIIra Hazapui EHAAllyBiap, YHUHI MOXHSTH Ba Ma3MyHH, TYPUCTHK
KJIACTEPJIAPHUHT y3Ura XOC XYCYCHATIApH, KJIacTep MIAKIUIAHUIIMHUHT acOCUi
OockMuwIapu, TypuU3M coXacuja KiacTep MOJeNura KyWuiaaaurad Tamabmiap,
TYPUCTUK  KJIACTEPJAPHM IIAKJUIAHTUPUIIHUHT aCOCHMM  TamMOMWIUIapu  Ba
HyHanmuuuiapu, Xyayajgapaa Typu3M KIacTepu CHECATUHM HIUIad YUKUII Ba
peanu3anus KWIMIIHUHT aCOCUI BOCUTAJIapu Ba WyHAIUIIIAPH TAAKUK KAJIMHTaH.

Kajur cysaap: TypusMm, Typu3M KIacTe€pu, TYPU3M HHIAYCTPHSCH, KIIACTED
MOJEIIH, TYPU3M KJIacTepH cu€catu, MapKETUHT TaAKUKOTIAPH.

KaxoH UKTUCOIHI TU3UMU PUBOKIAHUIIMHUHT X03UPIH OOCKUYUIA TYPU3M
CaHOATH JKaXOH MKTUCOAUETHAArTM OHHI IOKOPH JapoMajuyld Ba JHI Te3
PUBOXIIAHAETTAaH TapMOKJIapaaH Oupu xucoOnanaau. TypusM Xxu3zMatiapu riiooal
UMM MaxCyJoT, TJIo0aJl WHBECTUIIMsUIap, Oapya Wl YpuHIapu Ba Tio0al
HUCTEBMOJ XapaxaTiaapuHUHT TaxMuHaH 10% Hu Tamkun kuiaau. JKaxon Caéxar
Ba Typusm Kenramm (WTTC) mabiaymoTnapura Kypa Typus3M XH3MaTIapUHHHT
Vpraua ycuml cypbaTd wnmmra 7-9% Hu Tamkuia 3tagu, Oy OyTyH >KaxoH
MKTUCOAUETUHUHT ypTaya WWUIMK YCUII CypbaTJIapuIaH aHda oKopuaup [4].
Typusm xwusmatnapu 2l-acpga kymina®d MamilakaTiap Ba MHHTAKaJIapHUHT
Ty3WIWIIA Ba HUKTUCOAMETUTA CE3WIApid TabCUP KypcaTaguraH MyXUM
MOKTUMOMM, CUECHM Ba MaJIaHUM XOoJucara amaaH .

TypusMm  xu3maTiapy  3aMOHAaBHM  HUKTUCOOUETHUHI  3HT  MYyXUM
WyHanummapuaan Oupu OYnuO, OJaMJIApPHUHT SXTHUEKIAPUHU KOHIUPHIIL Ba
aXOJUHUHT Xa€T cudatuHu sSXIWIAra KapaTtuiaad. byHAaH —Talukapw,
MKTUCOAUETHUHT OONIKA KYIJIa0 TapMOKIapuaad Gapkiu yiapok, Typu3M TaOuui
pecypciapHUHr Tyramura onu0 kenMaiau. TypusM MUHTaka sUIA  WYKU
MaxCyJIOTHHU IIAKJUIAaHTUPHUIIAA, KYIIMM4Ya WII YPUHJIApU SApPATUILIA Ba axoJid
OaHIJIMTUHYU TAbMUHIIAIIA UIITUPOK ITAH; BUIOST UKTUCOAUETUHUHT TPAHCTIOPT
KOMMYHUKAIUSATIAPH, KyPWIHI, KUIUIOK XYKalurd, XaJIK MUCTEbMOJIU MOJUIApU
unutad 4YuKapuil Kadu MyXUM TapMOKJIapura KaTTa TabCUp KypcaTaiu, ShHU
XYIyIHU WKTUMOMN-UKTUCOANN PUBOXIIAHTUPUIIAA KaTaiu3atop OYiubd Xxu3zmar
KHJIaJIu.

NKTucoauéTHuHr WHHOBAILIMOH PUBOXIIAHUILIAIIAPOUTHIA
pecnyOnuKaMu3aa Xyayauil KiacTepIapHUHT PUBOKIAHUIIN MUJUTHA UKTHUCOIUET
PaKo0aTOAPIONITUTHH ~ OIIMPUIII Ba XYXKamUK CyObeKkTiapu (HaoausITHHUHT
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WHTEHCUBIIMTUHU TabMUHJIAIIHHHT MYXUM OMUJIM Ba INIAPT-NIAPOUTH OYIHO
XUCOoOJIaHa M.

HNkTucoquér Ba MEHEKMEHT (Qaniapuaa, XyCcycaH, TypU3MJa «KIacTep»
aTaMacH KyN KyJUIaHWIaAUTaH TylIIyH4Ya XUCOOJaHUO, YHUHT MOXUSTH CYHITH VH
AWUMKIapaa JKyJaa Te3 Ba OJAWHIAH auTuO OyiImalauran Tap3ga y3rap.u.
Knacrepnap, XycycaH, TypUCTHK KJIacTepiap SXJUT XOJIJIa MaMJIAKaTUMU3
UKTUCOMUETHHU, IIYHUHTACK, MWUIMA Ba Xalkapo Oo3opiapma Typusm
XU3MATIAPUHUHT PaKo0aTOApIONUIMTHHN OIIUPHUIIT UMKOHUHHA OCPUIITHH acOCHUU
MakcajJ KWJIWIIHKA HazapjJa TYTyBYM YymIOy COXaHM WHHOBAIMOH PHUBOKIAHHUIIU
VYyH y3Ura XOC TalIKWIMH-UKTUCOAWN MEXAaHWU3Mra aWliaHau. DUpOK, X03upru
BAaKT/Ia TYpU3M cCOXacuJa KjacTep €HAAIIYBMHM aMalira OIIUPHUIN >KapacHHUIa
MyaiisiH KWMMHYWIIUKIAp fo3ara KeaMokaa. by aca, ¥3 HaBOaTtmma, ymly coxana
aMaJira OIMPUIAETTaH KJIacTep CUECATUHU peanu3alus KUIUIl caMapaIopIuruHu
OIIMPUII OUJIaH OOFJIMK MyaMMOJIapHU XaJl KWIUIITHU 3apypaT KUJIMOK/A.

Knacrep  Tamkwimii  Ty3WIMACMHUHT  I[IAK/UIAHUIIM ~ WHHOBAIUOH
WKTUCOIUETHN IIAKIUIAHTUPUIL Ba PUBOXKJIAHTUPHUIIAA MYXHM pOJl YHHaWAM.
bozopnmarn pakobar MyXHTH IIApOUTHAA KJIacTep ab3ojapu Y3JIapUHHUHT
UKTUCOAMN pecypcilapd Ba MOJHS HWHCTUTYTJIAPUHUHT OOINKa pecypciapujiaH
SHTM MaxCyJOT Ba XuU3Marjap WIUIa0 YUKapuil, IOKOPU HUKTHCOJIUM
caMapaJIopJIMKKa SPUILHUII XaM/Ja SIHTY TEXHOJIOTUsJIap, TOBAp Ba XU3MATJIAPHUHT
3aMOHaBUM 0030pJapura YuKuIl yuyH (oiananaaumiap.

TypusMm  KJIacTepuHU  SIpATUIIAH  Makcaj  XYyAYAHUHT  HUKTUCOAMUMN
OapKapopJIMK JlapakaCMHU OIITUPHUIL, CHHEPTUK d(DPeKT opkanu nHbpaTy3WIMaHHU
PUBOXXJIAHTUPHIN, Iy >KymylaJaH TYpU3M KJlacTepura KHPUTWIITaH KOpPXOHa Ba
TAIKWIOTIAAp  (aoauaTH  caMapaJOpJMIMHU  OIIMPHIN,  HWHHOBAIUSJIAPHU
parOaTIIaHTUPHIIL, TypHU3M OM3HECUHHUHT STHTH HYHaIMIIUTApUHU
PUBOXJIAHTUPUIIIHKA ~ parOaTIaHTUPHUIAAH UOOpaTaup. 3aMOHABUM  TypHU3M
KJIacTepu OWp KaTop MYyXHUM MyaMMOJIapHU €UMMHWHHU TOMHIITa, >KyMJIaJIaH,
MHUHTAaKaHUHT MaBxXyJ] TaOWMIl caloXUSATHUIAH OKWJIOHA (HOWJATaHUIIHA XAl
KUJIUIITA KOJUP; XyAyJJa HUKH Ba KUPUII TYPU3MUHHU YCTYBOP PHUBOXKJIAHTHUPHILL
Xyayada FOKOpH camapaid Ba pako0ardapjomn Typu3M KOMIUIEKCUHH SIPATHII
XaMmJa PUBOXKIAHTHUPHUII;, MaMJIAKATUMHU3 TapuxXud, MaJaHuld Ba MabHaBUU
MEpPOCHHHU HAMOWMII 3THIIN, TYpu3M (AOTUATHHHM JaBjaT TOMOHMJAH TapThOra
COJIMIII TU3UMUHM IIAKIUTAHTUPHI;, TYPU3M COXacHaa TaJOUPKOPIUKHUHT TYPJIH
Typiapudu (YpTa Ba KHYUK) PUBOXIAHTHUPHIIHM KYJIaO-KyBBaTIall; TYpU3M
MaxCyJOTJIapUHA WITapu CYpHIll, MHUHTAKAaHUHT TYPUCTUK XYyIayA cudarumaru
KyJail UMUJKUHU sSpaTull Oyiinda MapKEeTUHT CTPATeTUSCHHH WIUIA0 YUKHIIL;
TYPUCTUK OOBEKTIIAPHU PEKOHCTPYKIUS KNI, SHTUJAPUHA KypUII YYyH

OIO/DKEeTaH TallKapu MaHOAJIapHU KaJI0 JTHIN, TYpU3M KaapiiapuHu Tanepiiain
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KanuTa Tau€piam Ba MaJlaKaCUHU OIIMPHUIIHWHI 3aMOHABHM THU3UMUHHM SPATHIL;
JABJIaT-XyCYCUM IIEPUKIMK MEXAHU3MIIADUHHM amaira OLIMpHULI, KHWYUK-ypTa
Typu3M OW3HECUHU PHUBOXJIAHTUPUIL YYyH HHBECTUIIUA IUIaThopMaiapuHu
MIaKJJIAHTUPUIITa KOAUPIHUDP.

TypusMm knactepu yuyH Kydugaru pyHaaMeHTaa TaMOMIIIIApHU OeNrHiamt
MYMKHUH: XapaéHHUHT Oapua HINTHPOKYWIAPH YpTacujaa ¥y3apo TYLIYHHII Ba
XaMKOPJIMK  KWIHAIIra  TaW€piMK;  KOHCTPYKTUB  MYJOKOTHUHI  Oapua
WIITUPOKYMUIIAPUHUHT TEHTJIUTH Ba TEHIJIUIH; XaMKOPJIMK IIAKIUITAPUHU UXTUEPUI
TaHJIall; TYFPUAAH-TYFPU KIIACTEP MINTHUPOKYMIIAPU YPTaCUIA TY3WJITaH XYXHKaJIUK
niapTHOManapura MYBOQHUK ¥3apo MablIyMOTIap Ba Y3 3UMMaiapura oOJIra
MaxOypusiTiapHu Oaxapuiil. Typu3M KIACTEPUHHUHT X0auca cudaTuaaru MOXHUsITH
YHHUHT Bazudaiapu opkaiu ound Oepuiaim.

Typusm KJIacTEpUHMHI MKTHCOAWM Basudanapura KyMugarwiap KApaiau: -
YHUHT IIAKJUIAHUOIM Ba PHUBOXJIAHWIIM BWIOAT Fa3HAcura 4YeT dJ1 BaIKOTACH
TYIIMIIWHA, BWJIOAT OIO/UKETUTa COJMK  TYLIYMJIApUHH  KYNAUTUPHILIHUA
TAbMUHJIANAM - MEXHAT YHYMIOPJIUIMHM CE3WJIapiid Japaxajaa OLIMPHIIHHA Ba
KOPUM  OSTUIIHM  parOaTIaHTHUpagu; XyIyaJarn Typu3M KOpXOHajapuia
WHHOBALIMSJIAP - YHUHT PUBOKIIAHUIIN OyTYH MaXajuinil nH(paTy3uiIMaHu (aJoka
Hynnapu, ajoka JUHUUIApY, MAauIUi XU3MaT KypcaTHIll [oXo0uyanapu, TyKOHIIap,
MEXMOHXOHanap,  kKadenap,  pecTopaniap, kiaybimap Ba  Oomkainap)
PUBOXIIAHTUPUIITA Ba XyIyAJa UII YpPUHIAPUHU KynaiTupuiira épaam Oepaau; -
YHUHT (aoNMsITH CyBEHHUpJap MIUIA0 YUKApull OWiaH OOFIMK TapMOKJIapHU
PUBOMUIIAHTUPUIITHU parOaTiaHTUpaad - TaOWUN Ba MaJaHUM-TApUXHA MEPOCHH
cakJIall Ba yjapaaH ¢hohgaIaHUuITHA TabMUHIIANIN,

WNxtumonit dyHKIMsuiapra Kydugaruiap Kupajau: - Oy WHCOHHUHT Ky4YHHH
Ba MEXHAT KOOWJIMATHHU THKJIAmra €paam Oepaaud - YHUHT (DAOJTUSATH HUHCOH
(baoMMATHHUHT SKOJOTHK JKUXATAaH Kyjal coxacuaup - Oy MHUHTaKaiapapo
XaMKOPJIMKHU OOMHUTaIN.

Typusm KiacTepy XaMKOPJUKAArd UKTUCOAUM THU3UM cudaThga JTUHAMUK
KUXaTU CHUHEPreTuK camapa OYnuO, MyJbTHUIUIMKATOp camMapacura SpUILIHII
MMKOHMATHHM TabMuHIaian. TypuCTHMK KiacTep JOoupacuaa SpUILUITaH
MyHOcCa0aTJIapHUHT CUHEPTUACH YHUHT Oapua 3JeMEeHTIapH/IaH KaMu SPpUIIUITaH
HATWXKAJapHU YJApHUHI KUCMaH WUFUHIOUMCHIAH Kypa, KYNpPOK camapara
OMpNAIITUPUIL  OpPKAJIM amajira OIUpWIraH (aoIUATHAAH TYypJd  XHI
WKTUMOMI-UKTUCOINIA camapallapHd OJIMII  MMKOHMHM Oepamu. Typuctuk
KJIACTEPHUHT MIAKJIAHUIIN TE€XHUK-TEXHOJIOTHK, TAIIKUIUN, MAPKETUHT Ba OOIIKA
coxajapra WHHOBaUWSJAPHU >KOPUH OTUII OPKajdd, YHUHI YHYMJIOPJWIH Ba
caMapaJIOpJIMTUHU OIIUPHUINTA 0JIUO KeNaau XaM/a TaAO0UPKOPIUK (aoTuITUHUHT
3aMOHAaBHI MIAKJUIAPH Ba TYpJIapy KEHTaWUITUHU parOaTIaHTHPAIH.
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MEHMONXONA BIZNESIDAGI INTEGRATSIYA
JARAYONLARINI TASHKILIY BOSQICHLARI
Muxitdinov X.S.
QarMI| professori
Asadova Sarvinoz Baxtiyor qizi
QarDu Turizm yo‘nalishi 1-bosgich magistranti

Mehmonxona sanoati korxonalarining yuzaga kelishi gadimgi Rim bilan
alogadordir (taxminan er.av. 50-yillar). Rim Imperiyasi yirik bo‘lganligi sababli
amaldor va savdogarlar tez-tez tashqariga chiqib to‘rganlar. Natijada ularni
joylashtirish uchun doimiy hovli-joy va tavernalar yuzaga kelgan. Rim davlatining
asosida qatiy sinfiy tizimning mavjudligi joy bilan ta’minlash korxonalari rivojiga
ham e’tiborni kuchaytirdi. Xatto davlat amaldorlari yo‘lga otlanishdan avval o‘z
qo‘l ostidagilari orqali joylashish o‘rnini kelishib olishga odatlandilar. Qadimgi
Rimdagi qo‘nib o‘tish manzillari asosiy yo‘l bo‘yida va qishloglarda joylashgan,
fagat qulaylik hagida gap bo‘lishi mumkin emasdi. Rim Imperiyasininig qulashi
bilan hovli va tavernalar 0‘z - o‘zidan inqirozga uchradi. Faqat 4 asrdan so‘nggina,
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O‘rta asr davri (500- 1300 y.) boshlangungacha, yangi turda joylashtirish
korxonalari yuzaga kela boshladi.

Bugungi kunda dunyoda 30 mingdan ziyod turli otellar mavjud. Aniqrog‘i,
bu ko‘rsatkich “Reed Travel Grour” nashriyoti tomonidan chop etilgan “Offical
Hotel Guide-96” katalogida ko‘rsatilgan. Bu mehmonxonalardagi umumiy
nomerlar soni 12 min. ni tashkil giladi. Yevropa mintagasida nomerlar soni ko‘p.
Ikkinchi o‘rinda Amerika va undan so‘ng Sharqiy Osiyo turadi. 1995 yilda
AQShning o‘zida 82 ming o‘rinli mehmonxonalar qurib bitirildi. Jadal qurilishlar
turistlar ko‘p boradigan joylarda davom etyapti. Bu Janubi — shargiy Osiyo
orollari, masalan, Bali (Indoneziya) va Pxuket (Tailand) dadir. Dunyodagi eng
yirik otel Tailandning Pataya shahrida joylashgan “Ambassador City Jomitien™ dir.
U 5100 nomerli bo‘lib, 40 mt atrofidagi maydonni egallaydi. Jadvalda
ko‘rsatilishicha, 20 ta eng yirik otellarning 13 tasi Las — Vegasda joylashgan.
Zamonaviy Las-Vegas aloxida yirikligi bilan farglanadi. Yagindagina eng yirik
deb hisoblangan (masalan, 1515 o‘rinli “Caesuras Palace”) bugun 20 ta eng yirik
otellar ro‘yxatiga ham kirmay qoldi. LasVegas — bu umum e¢’tirof etilgan hordiq
sanoatining lideri sanaladi. Shaharda 50 ta kazino bo‘lib, ularning ko‘pi otel
xududlarida joylashgan. Ushbu otellardagi apartamentlar o‘lchami va qulayligi
jihatidan eng katta va yaxshisidir. Bunda mini-basseynlar, bir nechta yirik
teleekranlar, 2 va undan ortig xonalar, hol va yotogxonalar, oshxona hamda barlar
mavjud. Bunday apartamentlar binoning alohida ajratilgan tomonida
joylashtirilgan va xususiy ya’ni atab qo‘yilgan joy (bron qilish) xizmatiga ham ega.

Turizm xizmatlari xizmat ko‘rsatish sohasida alohida mavqega ega va
yuqorida ta’kidlanganidek, mamlakatimizda hozirgi paytda turizm faoliyatiga
e’tibor davlat siyosati darajasiga ko‘tarilgan.

Mehmonlarga xizmat ko‘rsatish texnologik tashkiliy bosqgichlari jarayonlari
o‘z ichiga quyidagilarni oladi:

< mehmonxonaga kirishda mehmonlarni kutib olish;

% registratsiya (qayd gilish), hujjatlarni rasmiylashtirish va mehmonlarni
joylashtirish;

% mehmonlarga nomerda xizmat ko ‘rsatish;
% mehmonlarning ovgatlanishi chog‘ida xizmat ko‘rsatish;
% mehmonlarning madaniy talablarini qondirish — ya’ni sport,

sog‘lomlashtirish va fitnes-xizmat talablari;

% jo‘nab ketishini rasmiylashtirish, kuzatib qo‘yish. Shuni ta’kidlash
joizki, xizmatlar tayyor, tugal shaklda bo‘lishi mumkin emas.

Ular ijrochi va iste’molchining o‘zaro galin hamkorligida xizmat ko‘rsatish
chog‘ida shakllanadi. Mehmonxona xizmatlarini ishlab chiqarish va iste’mol

gilinishi mehmonning mehmonxonaga kelgan paytidan jo‘nab ketilganiga gadar bir
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vaqtning o°‘zida kechadi. Butun mehmonxona sikli davomida mehmon xizmatlarni
mehmonxona xodimi faoliyatining natijasi sifatida gabul giladi.

Turistik  destinatsiya  (hudud) yagona turistik mahsulot sifatida
ragobatbardosh birlik hisoblanib, yagona strategik tijorat birligi sifatida
boshgqarilishi zarur bo‘lmoqda. Turizm xizmatlarini taklif etuvchi turistik hudud
sifati ular o‘z xizmatlarini qanchalik darajada buyurtmachilar ehtiyojiga
moslashtira olishi bilan o‘lchanadi. Bozorda yetarlicha mavqgega ega bo‘lgan
turistik hududgina raqobatbardosh bo‘la oladi. Yagona raqobatbardosh birlik
ko‘rinishida umumiy hududning strategik maqsadi raqobatbardoshlikni uzoq
muddat ta’minlashidan iboratdir.

Turistik majmua elementlari (mehmonxona, transport korxonalari, umumiy
ovqgatlanish korxonalari va sh.k.), ularning bozorlari, aholi, atrof-muhit hududning
raqobatbardoshligiga ta’sir ko‘rsatadi.

Mehmonxona xizmatlarining raqobatbardoshligini quyidagi ko‘rsatkichlar
bo‘yicha ko‘rib chigishimiz mumkin:

- iqtisodiy - xizmatlarning iste’mol narxi, qiymatida namoyon bo‘ladi;

- tashkiliy - xizmatlarning taklif etish sharoitlarini tavsiflaydi;

- tasnifiy - xizmatlarning ma’lum bir turga mansubligini bildiradi;

- me’yoriy - Xizmatlarning anig bir standartlar, qoidalarga muvofigligini
ko‘rsatadi;

- konstruktiv - xizmatlarning texnik ustunliklarini namoyish etadi;

- ijtimoiy - xizmatlarning shaxsiy, ijtimoiy guruh va umuman jamiyatning
o‘ziga xosligiga muvofiqligini ko‘rsatadi;

- ergonomik - xizmatlarning inson organizmi va ruhiyati xossalariga
muvofiqligini ko‘rsatadi.

Bizningcha, = mehmonxonalarining raqobatbardoshligi  ko‘rsatgichlari
mehmonxona Xxizmatlari ragobatbardoshligiga nisbatan kengrog va murakkabroq
tushuncha  hisoblanadi.  Mehmonxonalarining  raqobatbardoshligi ~ ko‘rib
chigilayotganda nafagat korxona xizmatlarining narxi, assortimenti va sifati, balki
xo‘jalik faoliyatidagi moliyaviy ahvoli, kadrlar siyosati, marketing strategiyasi,
reklama kampaniyasi kabi asosiy yo‘nalishlarining samaradorligi ham tahlil 43
gilinib, nisbatan uzogrog muddatni gamrab oladi va gaysi bozorda solishtirish olib
borilayotganligiga bog‘liq bo‘ladi.

Turizm vazirligi 200 kishidan iborat turizm bo‘yicha milliy kengashni
boshgaradi. Bu konsultativ organ xizmat ko‘rsatish sohalarini birlashtiradi va
muhim rol o‘ynaydi. Turistik xizmatlarning sifat darajasini oshirish, tashkil etish
turizm ministrligining istigbolli dasturi hisoblanadi, shu asosida turizm sohasini
brendga ko‘tarish, reklamani ishonchliligini ta’minlash, realizatsiya jarayonini
tezlatish turizm salohyatini belgilab beradi. Xizmat ko‘rsatish sifati markazida
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bo‘lish uchun bo‘layotgan kurashga ijobiy ta’sir qilish uchun markening logotipi
o‘ylab chiqildi. U “Q” shaklida bo‘lib, “Quality ” “sifat” so‘zining bosh harfidan
olingan, markazida Fransiya haritasi joylashtirilgan, sifat markasi tashqi auditorlik
72 tekshiruvlaridan o‘ta olgan va o‘rnatilgan talablarga javob beradigan (ular jami
96 ta) tashkilotlarga beriladi.

Tashkilotlar o‘rtasida milliy turizm rivojiga muhim hissa qo‘shgan tashkilot
“Fransiya uyi” hisoblanadi. U 1987 yil turizm ministrligi qoshida ochilgan.
“Fransiya uy1” ning bosh ofisi Parijda bo‘lib, dunyoning 28 ta mamlakatida 33ta
mintaqaviy bo‘limlari mavjud. Ular Fransiyaning o‘ziga jalb qiluvchi turistik
xizmatlarni shakllantirish va shu asosda mamlakatning turistik salohiyatini dunyo
bo‘ylab mashhur bo‘lishiga erishdi. Sifat markasi mehmonxonalarga 3 ta xalqgaro
brend: “ Ubis”, “Merkur”, va “Novotel” kabilar tomonidan belgilanadi, milliy
tashkilotlardan esa “Loji deFrans” va Fransiya restoranlar Assotsatsiyasi
hisoblanadi. Turizm Fransiyaning siyosiy mintagaviy ob’ektlaridan biri
hisoblanadi. Turizm taraqgiyoti turli xududlarda fargli ravishda rivojlangan. Bu
alogalarda turizm mintaqalarida fagatgina an’anaviy turizmni ko‘rsatish emas,
balki u iqtisodiy o‘sishning muhim omili, rivojlangan hududlarda yangi ish
o‘rinlarini yaratishda ham muhim omil hisoblanadi. Xalgaro markaz va hududlar
o‘rtasida kelishuvlar olib boriladi. Bu kelishuvlar Markaz bilan 5 yilda bir marta
tuziladi. Fransiya bir necha yo‘nalishda xalgaro alogalarni rivojlantirmoqda:
jumladan, turistik faoliyatni rivojlantirish va tartibga solish, yugori darajada
turistik ta’lim berish, turizm iqtisodiyoti va Fransiya turistik bozorining oldiga
surilishi kabilar. Fransiya butunjahon tashkilotlarida o‘ziga xos o‘ringa ega,
aynigsa BTT va Butun jahon ijtimoiy turizm byurosi (BITB). Fransiya hozirda
g‘arbly Yevropaning va butun jahon mamlakatlari ichida eng taraqqiy topgan
davlatlardan biri sanaladi. U tarixan insoniyat sivilizatsiyalarining markazida
joylashgan.

Turizm sohasi mamlakatimizda jadallik bilan rivojlanayotgan ayni damda
o‘rta va yirik mehmonxonalarga ehtiyoj ko‘paymoqda. Mehmonxonalarda
zamonaviy dizayn va xizmatlarni taklif etish bilan bir gatorda milliy madaniyat va
xalq amaliy san’atidan foydalanilsa maqgsadga muvofiq bo‘lardi. Chunki xorijdan
tashrif buyurayotgan turistlar mehmon bo‘lib turgan mamlakatning o‘ziga xos
bo‘lgan boy milliy va madaniy merosini birinchilardan bo‘lib ko‘rishni va undan
bahramand bo‘lishni xohlaydilar.
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Annotatsiya: Maqolada agroturizmning rivojlanish xususiyatlari va gishloq
joylarini rivojlantirish imkoniyatlari xorijiy mamlakatlar misolida bayon gilingan.
Shuningdek, hududiy jamoat o‘zini-o‘zi boshgarish organlari bilan agroturizm
o‘rtasidagi munosabatlarga ham e’tibor garatilgan.

Kalit so‘zlar: turizm, agroturizm, gishloq joylari, turist, infratuzilma.

Agroturizm iqgtisodiy va noiqtisodiy xarakterdagi, ham xalgaro, ham milliy
migyosdagi sohalarni birlashtirgan faoliyat sohasidir. Agroturizmning rivojlanishi
1970-yillarda aholining gishlog joylaridan shaharga ommaviy ravishda chiqib
ketishini to‘xtatish maqsadida boshlangan. Agroturizm turistik kurort dam
olishlariga nisbatan arzon muqobil sifatida paydo bo‘ldi. Agroturizm birinchi
navbatda, kichik hududlarda toza landshaftlar saglanib golgan sanoati rivojlangan
mamlakatlarda keng targaldi (AQShda - 4%, G*arbiy Yevropada - 2-3%).

Jahon amaliyoti shuni ko‘rsatadiki, Agroturizmni rivojlantirish agrar
sektorning bir gismini ishlab chigarish tarmog‘idan xizmat ko‘rsatish sohasiga
o‘tkazishning asosiy ijtimoiy-iqtisodiy dasturidir. Ta’kidlash joizki, agroturizm
doirasida bevosita ishlab chiqgarish faoliyati ham amalga oshirilmoqgda: turli xalq va
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badity  hunarmandchilikni  qayta tiklash va rivojlantirish, an’anaviy
hunarmandchilik ishlab chigarish, ekologik toza ozig-ovgat mahsulotlarini ishlab
chigarish. Agroturizmga qizigish butun dunyoda keng targalgan. Agroturizmni
rivojlantirishning yaxshi misollarini Italiya, Fransiya, Niderlandiya va Buyuk
Britaniya kabi mamlakatlarda ko‘rish mumkin. Italiya Yevropa agroturizmining
yetakchisi sifatida tan olingan bo‘lib, yiliga taxminan 350 million dollar foyda
oladi.

Agroturizm ham tabiatni asrash vositalari va usullarini topish imkonini
beradi. Ko‘pgina mamlakatlarda turizmning ushbu turini rivojlantirish milliy
gishlog landshaftlarini muhofaza qilish va rekreatsiya qilishning asosiy
yo‘nalishiga aylandi. Shunday qilib, Shveytsariyaning alp o‘tloglarini,
Gollandiyaning tegirmonlari va kanallarini, Italiyaning eski bog‘lari va villalarini
saglab golish imkoniyati yaratildi [3]. Qishloglarda turizmni rivojlantirish eng
goloq qishloglar va iqgtisodiyotning boshga tarmoglari o‘rtasidagi tafovutni
kamaytirish uchun gayta tagsimlash modeli vositasidir. Darhagigat, Yevropaning
ko‘pgina gishloq joylarida gishloq xo‘jaligi yerlaridan foydalanishning eng muhim
shakli va gishloq jamoasining eng muhim faoliyati bo‘lishni to‘xtatdi [1]. Qishloq
turizmining muhim vazifalaridan biri gishlog xo‘jaligining yangi o‘ziga X0S
tarmog‘ini tashkil etish orgali alohida gishloq aholi punktlarini rivojlantirishga
turtki Dberish, ular aholisining daromadlari darajasini oshirish, gishloglardan
shaharlarga migratsiya ogimini kamaytirishdan iborat. Uning rivojlanishiga faol
jamoat arboblari va hududiy jamoat o‘zini o‘zi boshqgarish organlari ishtirokchilari
yordam berishi mumkin.

Mahalliy  tashabbuslarni amalga oshirishning asosiy  tamoyillari
quyidagilardan iborat:

— faol odamlarni topish, “pastdan” tashabbusni uygotish va tegishli
tayyorgarlikni tashkil etish, tadbirlarni birgalikda rejalashtirish va tashkil etish
muhim;

— hududlarda gishloq tashabbuslarini qo‘llab-quvvatlash uchun moliyaviy
resurslar mavjud, ammo ulardan foydalanish uchun ko‘nikma va bilim kerak;

— “Hukumat — tadbirkorlik — aholi” hamkorligi bargaror natijalarga
erishishga yordam beradi;

— gishloq obodonlashtirish yetakchilarini qo‘llab-quvvatlash muhim.

Agroturizmning paydo bo‘lishi va rivojlanishining asosiy sababi o‘rta
daromadli shahar aholisining nafagat yangi sabzavot va mevalarni, go‘sht va sut
mahsulotlarini tatib ko‘rishni emas, balki tabiat bilan yolg‘iz dam olish, dehqon
oilasi hayoti bilan tanishish, gishloq xo‘jaligi ishlarida bevosita ishtirok etish
ehtiyojidir.
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G‘arbiy Yevropada 40 millionga yaqin shahar aholisi kurortlardan ko‘ra
agroturizmni afzal ko‘rdi. Dehqonlarning asosiy mijozlari bolali oilalardir. Bolalar
uy hayvonlari bilan mulogot gilishni va sabzavot, meva va rezavor mevalarni
yig‘ishni yaxshi ko‘radilar. Italiya qishloq turizmi bo‘yicha Yevropada birinchi
o‘rinda turadi, yiliga o‘rtacha 287 million yevro daromad oladi. Zamonaviy davrda
hosildorlik va bilim talab giladigan qishloq xo‘jaligi jarayoni ish o‘rinlari sonining
kamayishiga olib keladi, bu esa gishloglarda ishsizlikka olib keladi. Bugungi
kunda Italiya misolidan foydalangan holda, Yevropa Ittifoqi agroturizmni G arbiy
Yevropa mamlakatlari gishloq xo‘jaligini saglab qolish usuli deb biladi.

Italiya agroturizmning tug‘ilgan sanasi 1985 yil 5 dekabrda, mamlakatda
milliy igtisodiyotning ushbu sektorini rivojlantirish bo‘yicha federal qonun gabul
gilinganda hisoblanadi. Italiya provinsiyalari orasida Kampaniya, Puglia, Trentino-
Alto-Adige, Marche va Kalabriya viloyatlari birinchi bo‘lib innovatsiyani
qo‘llashdi (1984 yilda gishloq turizmini rivojlantirish bo‘yicha mintagaviy qonun
bu yerda gabul gilingan). Dastlab, sayyohlarni joylashtirish fermerlarning asosiy
bo‘lmagan faoliyati bo‘lib, ularga yirik investitsiyalar talab gilmasdan moliyaviy-
igtisodiy ahvolini biroz mustahkamlash imkonini beradi, deb taxmin gilingan edi.
30-35 yil oldin agroturizm nafagat arzon, balki unchalik mashhur emas edi. Davriy
ehtiyoj agroturizmining tegishli gonunlarini, shu jumladan reklama, marketing,
narx siyosati, malakali kadrlar va boshqalarni o‘zgartirishga olib keladi, chunki u
ko‘plab qgishloq aholisi uchun turizm biznesiga aylandi.

Fransiyada agroturizm qishloq aholisining shaharlarga oqimini to‘xtatishga
garatilgan hukumat siyosatining bir gismiga aylandi. Bundan tashqari, fransuzlar
ko‘p asrlar davomida faxrlanib keladigan mamlakat vino va pishloq ishlab
chigarishning keskin qisqarishi tufayli bong urildi. Davlat mablag‘lari hisobidan 50
ta tashlandiq yerlar tiklandi, ular orasida fermer xo‘jaliklari, pishloq zavodlari va
vino zavodlari mavjud. Ular uchun egalar yosh turmush qurgan juftliklar orasidan
tanlangan. Keyinchalik ma’lum bo‘lishicha, bu mulklar gishloq turizmi obyektiga
aylantirilsa, ular daromadli biznesga aylanadi va natijada ushbu turdagi dam olish
juda mashhur bo‘ldi. Hozir Fransiyada 45 mingga yaqin qishloq joylari sayyohlarni
gabul gilmogda. Ayni paytda Fransiya ajoyib taomlar, sharob, pishlog va dengiz
mahsulotlarining jahon poytaxti hisoblanadi. Bu eng yaxshi “dunyo
durdonalari”ning barchasini sayyohlar fransuz an’anaviy qishloglariga, ajoyib
saglanib qolgan o‘rta asr qal’alariga va cherkovlariga tashrif buyurganlarida tatib
ko‘rishlari mumkin.

Germaniyada agroturizmning ommaviy rivojlanishi butun Yevropada
bo‘lgani kabi, o‘tgan asrning 70-yillarida, dam olish kunlari tabiatga chigish
mashhur bo‘lgan paytda boshlangan. Biroq, Germaniyada 90-yillarning o‘rtalariga

qadar agroturizm faqat uning g‘arbiy qismida mavjud edi. Germaniyaning sharqi
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va g‘arbiy gismlari birlashgandan keyin GDRning sobiq hududida qishloq turizmi
rivojlana boshladi. Germaniyada gishloq turizmini rivojlantirish barcha darajalarda
qo‘llab-quvvatlanadi: federal, shtat, munitsipal. Shu bilan birga, agroturizm bilan
shug‘ullanadigan tadbirkorlarni to‘g‘ridan-to‘g‘ri moliyalashtirish shaklida hamda
bilvosita qishloq va qishloq xo‘jaligini, iqtisodiy va kommunal infratuzilmani
rivojlantirish bo‘yicha turli dasturlar bilan qo‘llab-quvvatlanadi. Nemislar
Yevropada eng ko‘p sayohat giladigan xalq bo‘lib, ularning taxminan 34 foizi
Germaniyada sayohat giladi. Sayyohlarning gariyb 13 foizi qgishloq joylarda,
fermer xo°jaliklarida, qishloq hovlilarida va qishloq mehmonxonalarida dam oladi.
Turistning joylashishiga qarab Germaniyada agroturizm quyidagi turlarga
bo‘linadi: fermada dam olish; gishloq hovlisida; vinochilik hovlisida.

Germaniyada agroturizmni rivojlantirishning ko‘plab yondashuvlari mavjud,
ammo asosiylari: 0‘z-o‘zini aniqlash va o‘z-o‘ziga yordam berish; rivojlanish
jarayonining barcha ishtirokchilari o‘rtasidagi hamkorlik; hududlarni rivojlantirish
dasturlarini, hududlararo va tarmoglararo hamkorlikni amalga oshirish orgali
turizmni rivojlantirishni qo‘llab-quvvatlash. Agroturizmning turistik mahsuloti
sifatini nazorat qilish masalalari bilan bir nechta tashkilotlar shug‘ullanadi:
Germaniya turistlar ittifoqi, Germaniya qishloq xo‘jaligi jamiyati va davlat va
mintaqalararo darajadagi turizm sherikliklari (jamiyatlari). Nemis qishloq xo‘jaligi
jamiyati gishlog joylaridagi turar joylarni sertifikatlaydi, muvofiglik belgilarini
beradi va doimiy sifat monitoringini olib boradi, shuningdek, Germaniyada
agroturizm uchun axborot va reklama yordamini ko‘rsatadi. Mintaqalararo turizm
uyushmalari (sherikliklari) alohida o‘rinni egallaydi, ular odatda bir nechta
munitsipal tumanlarni birlashtirib, yanada xilma-xil turistik mahsulotni
shakllantirish va ichki turizm bozorida birgalikda reklama gilish ishlarini amalga
oshiradi.

Shunday qilib, qishlog joylarining turizm salohiyati vaqt o‘tishi bilan
o‘zgarishi mumkin. Qishloglarda amalga oshirilayotgan ijtimoiy-madaniy
tadbirlar, mikro, mezo, makro darajadagi loyihalar bugungi kunda qishloglar
rivojiga turtki beradigan harakatlantiruvchi omilga aylanishi mumkin [2].
Agroturizm hududlarni rivojlantirishning harakatlantiruvchi kuchi, yangi ish
o‘rinlari, kichik va o‘rta biznes uchun yangi imkoniyatlar yaratish vositasidir.
Agroturizm qgishlog xo‘jaligini  diversifikatsiya qilish, mahalliy aholini
rivojlantirish siyosatining bir qismi bo‘lib, ya’ni turizm industriyasining bir
gismiga garaganda kengroq tushuniladi va ko‘proq gishloglarni qo‘llab-quvvatlash
va rivojlantirish vositasi hisoblanadi. Qayd etish joizki, agroturizmni rivojlantirish
nafagat turizm industriyasini kengaytirish, balki butun qishloq igtisodiyotini
rivojlantirish uchun ham amalga oshirilishi lozim. Agroturizmni rivojlantirishdan

asosiy magsad mahalliy aholi turmush sharoitini yaxshilash, aholining o‘zini-o°zi
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boshgarish tizimini takomillashtirish asosida gishloq igtisodiyotining rivojlanishini
rag ‘batlantirishdan iborat.
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AHHOTAIIUSL. B cmamobe paccmampusaromcs ocobenHocmu
obpazosamenvHo20 Mypuzma 6 Kavecmee OUOAKMUYECKUX  YCA0GUU O
HOCMpPOeHUs.  00PA308aMENbHO-NO3HABAMENbHLIX — MPAESKMOPULL 8  PAMKAX
nosvlueHuss  Keanuguxayuu — neoazozcuyeckux — kaopos. A makoice,
NPOAHANUZUPOBAHO YMO 6 COBPEMEHHBIX YCI08UAX 6 cghepe mypusma
pazeueaemca 4ACMHO-20CYOAPCMEEHHOE NAPMHEPCMEO, O0eMOHCmPUpyouiee
paznuunsie hopmuvl u Moodenu 8 pazHvlxX CHMPAHAX.

KiroueBble cioBa: Kyasmypuo-ucmopuueckuti mypusm, KyJabmypHoe
Hacneoue, 06paz08amenbHbll MYpPU3M, MypUCMUYecKuli NOMeHYyual, noevluleHue
npogeccuoHanbHOU KeanuGuKayul, KOMnemeHyus.

Typucrruyeckast ACSITENBHOCTh MPUHOCUT CYIIECTBEHHBIM JOXO0J B Ka3Hy
rocyapcTBa, a TakXKe TMOJJICPKUBACT JPYrMe HSKOHOMHYECKHE OTpaciv
(TpaHCTIOPT, MOCTAaBKy MPOAYKTOB MUTAHUS, CO3JaHUE CYBEHUPHOU MPOMYKIIMH H
JIPYTUX TOBApOB, CTPOMTEIBCTBO), OOCCIEUYHMBAS TEM CaMbIM JKHUTEJICH CTpaHbI
HOBBIMHU pa0OYUMH MECTAMH.

MokHO cKa3aTh, YTO 3a IOCJEAHHE TOJbI TYPUCTHUECKHN OW3HEC Hayal
CBOE CTPEMHTEIIbHOE Pa3BUTHE BO BCEX CTPaHaX MHUpPA. 3HAKOMSCH C OMBITOM
pPa3UYHBIX 3apyOEKHBIX CTpaH, MOXHO YBHJIETh, UYTO YyCHEX pa3BUTHUS
TYPUCTHUYECKOTO0 OM3HECa BO MHOTOM 3aBHCHUT OT TOTO, KaK Ha TOCYJapCTBEHHOM
YpPOBHE BOCIIPMHHUMAETCS 3Ta OTpPaclib, U KaK TOCYJAapCTBCHHBIC WHCTUTYTHI
MOJICP)KUBAIOT JaHHYH oOTpacib. Jlms Toro d9ToObl MOJy4YaTh JOXOIBI OT
TYPUCTCKOTO OM3HEca JIF000e ITUBUIM30BAHHOE TOCYAApCTBO JOKHO BKJIAQIbIBAThH
3HAYUTETBHBIC CPENICTBA I MCCIEIOBAHUS CBOMX TEPPUTOPUIN C IENIBIO OICHKU
TYpPUCTHYECKOTO  TOTeHIMana. | ocymapcTBeHHbBIS

MPOrpaMMbl  JTOJDKHBI
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CIOCOOCTBOBAaTh PA3BUTHUIO TYPUCTCKOTO OH3HECA, PAa3BUTHIO TYPUCTCKUX
[EHTPOB, CO3/IAHUI0 M PA3BUTHUIO HEOOXOIUMON HHOPACTPYKTYphl, a TaKxKe
peKIIaMbl 1 HHPOPMALIMOHHOTO 00€CTIeUEHUSI.

Pa3BuTne MexIyHapoqHOro Typu3Ma Ha (OHE COBEPIICHCTBOBAHUS B
VY30ekucrtaHe Majioro OW3HECa M YacTHOTO MNPEANPUHUMATENbCTBA MPUBEIO K
TOMY, YTO Ha NPAKTUKE B MEXKIYHAPOIHOM TYPHUCTCKOM PBIHKE CTpaHbl ceildac
MpeasaraloTcs TOCTUHUIBI Pa3HOTO YpOBHS KOMGOpTa MO Pa3IUYHBIM 1I€HOBBIM
kareropusiM. Kaxapiii rom cpeiacTtBa MaccoBod wHMOpMaruu WHOOPMHUPYIOT O
HOBBIX (hOpMax 3TOro cepBHca JIJisi MHOTOYUCICHHBIX KIHMEHTOB.

[Ipesunent PecnyOnuku VY30ekucran mnoanucan Yka3 «O Mepax Mo
00€ecreyeHn0 YCKOPEHHOTO pa3BUTUSA TypUCTHUYECKOW oTpaciu PecryOnuku
V30ekuctan». CormacHo 3TOMY  yKa3y, Typu3My MNpHIAETCi  CTaTyc
CTPATETMYECKOTO  CEKTOpa OSKOHOMUKHM. (OCHOBHOE BHHUMAHHE YJIEISETCS
MPEBpAIICHUIO €ro B MOIIHYIO cdepy yCTOMYMBOrOo pocTa 3KOHOMHKHU
rocyjnapcrtsa, AS(PQPEKTUBHOMY  HCHOJB30BAHUIO  TYPHUCTCKOrO  IMOTEHIIMAJIA
PErMOHOB, IOBBILICHUIO BIMSHUS TypU3Ma Ha YIJIYYIICHHE YPOBHS J>KU3HU H
JOCTaTKa HaceJIeHUs. Y30€KUCTaH KMMEET OTPOMHBIM MOTEHLHAl B TYPHUCTCKOM
MHAYCTPUU. DTO CBBILIE 7 ThICSY OOBEKTOB KyJbTypHOTO Hacienus, 6onee 200 u3
KOTOPBIX PACIOJIOKEHBI B UEThIPEX ropoaax-My3esx - Xuse, byxape, lllaxpuca6ze
n Camapkanjge. Bce oHM BKIIIOYEHBI B COUCOK OOBEKTOB BCEMUPHOTO HACIEIUs
FOHECKO. Kpome Toro, Ha TEppUTOpPUH CTPAHBI PACIIONIOKEHO § 3alIOBEITHUKOB, 2
IIPUPOIHBIX U | HAIMOHAIBHBIA IApK, 6 MAMATHUKOB NPUPOIbI, 11 3aKa3HHUKOB,
6osnee 50 BOJOOXpaHHBIX 30H, KOTOpbIE TaKXKE€ SIBISIOTCS MPHUBIIEKATEIbHBIMU
TYPUCTUUECKUMH OOBEKTaMHU.

OKCHOPT ~ IOCETUTENEH CUYUTAETCS CaMbIM  Ba)XXKHBIM  KOMIIOHEHTOM
Travel&tourism. B 2017 rony V36ekucran mocetunu 1 857 000 mexayHapo HBIX
TYypHUCTOB, MOKa3biBasi pocT B 4.6%. [Iporno3 na 2027 rox coctasmser 3 903 000.
Kanuransueie naBectuiuu B 2016 roay cocraBunu 1 008,0 mupa. cym. B 2017
rojay mokasaresb BeIpoc Ha 7.4%, npornossl Ha 2027 rox coctasrwim 1 933,8 mupa.
cyM. [TockonbKy Typu3M CTUMYIUPYET pa3BUTHE UHPPACTPYKTYPHI CTPaHbl, UMEET
CHWJIBHOE TOJIOKUTENIbHOE BIMSIHUE U MOMOTaeT AUBEpCU(UIMPOBATH SKOHOMHUKY,
MOJJIEPKUBACT  JIOKAIBHYIO KYJIbTYpY M JIPYIMX CTPYKTYp TYpPUCTCKOM
UHQPACTPYKTYphl, IMyTEIIECTBUE M TYpPU3M CUMTAIOTCA BEAYLIEH 3KCHOPTHOM
UHIYyCTpUend mo BceMy Mupy, maia ctpan CpenHedt A3uu B Tom uyucie. Camble
IpeBHUE TOpoda, depe3d Koropele mnpomen Benukuii [lenkoeii IlyTs,
pacnoJiokeHbl UMEHHO Ha CEroJHAIlIHeN TeppuTopun Y30ekucrtana. ['opoxa kak
byxapa, Camapkann, Xwusa, [llaxpuca63 (mpeBumii Kemr), Maprenan ceromus
ABJISIFOTCS TJIABHBIMU HAIIPaBJIEHUSMU TYpPUCTCKOro mnortoka. Co3laHue HOBBIX
TYPUCTCKUX HANpaBJICHUM, TAKUX KaK NAJIOMHUYECKHH TYpU3M, CO3/IaHHE
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«30JI0TOTO KOJIbLIa», BKJIIOYAIOIIET0 B ce0s TypHCTCKHE Topoja TallKeHT,
Camapkann, byxapa, XuBa u @epraHa, MO3BOJIAT NOBBICUTh TYPUCTUUYECKYIO
IPUBJIEKATEIBbHOCTh CTPAHBI.

PazButuio Typusma B VY30eKkuCTaHe YIelsieTcsi OrpoMHOE BHHMMaHue. B
YaCTHOCTH, B LIEJISIX CO3/IaHUsl YAOOCTB MPHUOBIBAIOIIUM HHOCTPAHHBIM TypHCTaM
KapIMHAJIBHO YIPOUIEHBI BHU30BBIE M PETMCTPALMOHHBIE IPOLECCHL. YNPOILIEH
MOPSIIOK  BPEMEHHOM PEruCTpalid WHOCTPAHHBIX TPAXKIAH HAa TEPPUTOPUHU
pecryOJIMKH, KOTOPBIM TOJHOCTBIO TEpPEeBEleH B DSIEKTpOHHBINH Qopmar E-
mehmon. [laHHasi cucTteMa MpeaoCTaBisieT CPEICTBaM pa3MEIICHHs, JIeYCOHBIM
YUPEKICHHUSIM, TYPUCTUYECKHUM KOMIIAHUSAM, TOCTEBBIM JOMaM H BJaAeiblaM
YaCTHBIX KBAapTUP MPABO PETUCTPALMM MHOCTPAHHBIX IpaxkaaH. CaMOCTOATENBHO
MyTEUIECTBYIONIKE 10 CTpaHe MOTYT CAENAaTh 3TO Yepe3 MHTEPHET U MOOWIIbHBIC
MPUIIOKEHUS.

Hapsigy ¢ TpaJIuUMOHHBIM KYJbTYPHO-UCTOPHUUYECKUM TYPU3MOM, YCIIEIIHO
Pa3BUBAIOTCS TAKKE HOBBIE NIl ¥Y30€KUCTaHa BUAbI TYpU3Ma, KaK MAJIOMHUYECKHM,
HKOJIOTMYECKUHN, TI03HABATEIbHBINA, OTHOrpapUUECKU, TaCTPOHOMHYECKUMH,
CIIOPTUBHBIN, J1€4€OHO-03I0POBUTENIbHBIN, CEIBCKUN, TPOMBIIIUICHHBIN, JEJI0BON U
WHBIC BUIBI TYPU3MA.

Typrnorennman ¥Y30ekucTaHa yKe JIOCTaTOYHO H3BECTEH 3a PYyOEKOM.
DTOMy BO MHOI'OM CIIOCOOCTBYET HapOJHasl IUIJIoMaTHs U 3(pPeKkTuBHAs peKaama
C UCIIOJIB30BaHUEM COBPEMEHHBIX TEXHOJIOTHU.

BHyMaHMe  TNOTEHUMAIbHBIX  WHOCTPAHHBIX  TYPUCTOB  IPHUBIIECKAIOT
KYyJIbTYpHBIE MEpONPHITHUS, IPOBOJMMBIE B CTpPaHE, KOTOPbIE 3HAKOMST C
UCTOpUEH M TpaguIUsMU Y30€KCKOTO Hapojia, C €ro CaMOOBITHOW KYJIbTYpOH,
pemMecnamu U uckycctBoM. Cpenu Takux MEpONpUSATHNA CTaBIIMKA TPaAULIMOHHBIM
dectuBany «lllenk u coenmuu», OpoBOAMMBIN B byxape, MexXmyHapOIHBIHN
My3bIKanbHbIN (hectuBasb «lllapk Taponamapu», opranuzyembiii B Camapkasne.
Bospiryto momyasipHOCTh 3aBOEBBIBAKOT TAKME MEXIYHAPOIHBIE MEPONIPUATHS, KaK
MexayHnaponnbli gpopym wuckycctBa makom B Illaxpucabze, ¢opym 3uépar-
Typusma B byxape, crnoptuBHoe copeBHOBaHue «Mrpel Oorarteipeit» B Xuse,
@decTuBANIb AIEKTPOHHOM My3bIkM B TamikeHte, Typuctuueckas spmapka CTpaH
CHI' B Camapkanjie u Apyrue.

B pesynbraTte rnobanbHOTO Kpu3HCa, HACTYNHMBIIETO U3-3a NaHAEMUU
KOpOHAaBHpYyCa, TYpU3M CTall OJHOM M3 CaMbIX IIOCTpagaBux orpacien. Ho
HecMoTps Ha 3To, B 2020 romy Y30ekuctaH B oOIel CIOKHOCTH TMOCETWIU 1
MUAUTMOH 504  ThICAYM HWHOCTpAHHBIX TypuctoB. Ilpm 3TOM  OKa3zaHbl
TYPUCTHYECKHE YCIYry Ha 261 MIIH 10JI1apOoB.
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[Tomy4ynsn 3HAYUTENBHOE pa3BUTHE W BHYTPEHHUU TypusM. beum
OpraHU30BaHbI MOE3/IKM BHYTPHU CTpaHbl g 1,8 MUIIJIMOHA YeNlOBEK, B TEKYILEM
KE TOy 0°KMIAETCS PE3KOE YBEIMUYEHUE ITOr0 KOJMYECTBA A0 7,5 MITH TYpUCTOB.

Ha 2021 rom pa3paboTaHbl KOHKPETHBIC ILJIaHBI IO MpUBJICUYCHHUIO 1,7
MUJUTHOHA TYPUCTOB HM3-3a pyOexka. OXUIaeTCs SKCHOPT TYPUCTHUYECKUX YCIyT
Ha 370 MJIH 10JIapOB.

VY30ekucTan o0omen U3ACPKKH TMaHAeMUd. Ero orpoMHOMY MOTEHITHATY
B TYPUCTHUYECKOW 00JIACTH BIIOJHE MO CHJIAM PEIIEHHUE MOCTABJICHHBIX OOJBIIIX
3a/lay 10 HapalllMBaHUIO MOTOKA TYpUCTOB. B coBpeMeHHBIX ycloBUSIX B chepe
TypU3Ma Pa3BUBAETCS YaCTHO-TOCYIAPCTBEHHOE MAPTHEPCTBO, IEMOHCTPUPYIOIIEE
paznuyHbie (JOPMBI U MOJIEIH B pa3HbIX cTpaHaxX. To eCcTh C y4eTOoM aKTHBHU3alUU
MIPOIIECCOB TII00aTN3aINH, YKECTOUCHUS KOHKYPEHIINH, TAKOTO Pojia TapTHEPCTBO
SBISICTCS.  HEOOXOJMMBIM JIJIT  TPOJBIDKCHHS HAIMOHAIBHOTO TYPHUCTCKOTO
MPOJIyKTa Ha MEXKIyHAPOIHBIA PBHIHOK, pPa3pabOTKM MapKETHHTOBOTO ILIaHa,
OCYITIICCTBJICHUSI PEKJIAMHON JEATEIBHOCTH, COBMECTHOTO (DUHAHCHPOBAHUS
TYPUCTCKHUX MPOEKTOB.

DKOHOMHUKH HEKOTOPBIX CTpaH IEIMKOM JepXkaTcsi Ha Typu3Me, TaKk 4TO
HEYJMBUTEIBHO, YTO CIOJIa TMPUXOMASIT HOBBIE TEXHOJOTHMU. OueHb YIMPOCTHUIICA
caMoCTOATeNbHBIH  TypusM.  CoOBpEeMEHHBIE  TPHUIOXKCHHs,  arperaTopbl
TPAHCIIOPTHBIX KOMITAHWW, CHCTEMBl OpPOHHpPOBAHHMS HOMEPOB B OTEIAX U
aBTOMOOMJIEH TTO3BOJIAIOT OPTaHW30BaTh U OILIATUTH CBOE MyTEIISCTBHE MPSAMO Ha
xomy co cmaptdona. He MeHbIlee 3HaUeHNE NMEIOT COBPEMEHHBIC CPEJICTBA CBSI3U
— MoOwibHasg, cnyTtHukoBas, GPS, mma oOecrnedeHuss 0Ge30MacHOCTH
MyTemeCTBUl. A COBpEMEHHbIE  MaTepuaibl  IO3BOJSIOT  M3TOTOBUTH
TypucTUYecKoe oOopyaoBaHue Oojiee MPOYHOE, HAACKHOE M (PYHKIIMOHAIBHOE,
9YeM 3TO OBLJIO IOCTYITHO €III€ HEJIAaBHO.

O06o0uias M310KEHHOE, OOBEKTHUBHO OIIEHUBAs CHUTYallMIO, CJEAYeT
OTMETHTb, YTO TYPU3M B Y30EKHCTAaHE NIPETEpIIeBacT KaUeCTBCHHBIC HM3MCHCHUS U
uMeeT OoJbIIMEe TIEPCIICKTUBBI JJI  Pa3BUTHS OO0 OTOM CBHUACTEIBCTBYET
MEXIyHAPOJAHbIE TYPUCTUUYECKHE BBICTABKU U KOH(epeHumu. [[ns manbHeiiero
pa3BUTHS Typu3Ma, Ha Halll B3TJSJ, I1€J€CO00pPa3HO BBITIOJHUT CIEAYIOIINE
pexkoMengaiuu: Crieayer, B MEpBYI0 04epelib, pa3padboTaTh W MOATOTOBUTH MaKeT
MIPEJIOKEHHM 110 COBEPIIIEHCTBOBAHUIO 3aKOHOAATENIbCTBA 110 PAa3BUTHIO TypHU3Ma
B Y30ekucrane. IlpuueM KOHIIENIMS HOBOTO 3aKOHOMPOEKTa  JIOJKHA
OCHOBBIBATbCS Ha (POPMHUPOBAHUU «TYPUCTHYECKOTO TIPOIYKTA», KOTOPBIU
SBISICTCS  ICHTPAJBHBIM H  ONPEACISAIONIMM  TOHATHEM  TYPUCTHYCCKOU
UHDPACTPYKTYphl, BKIIOYas (GopMUpOBaHHE TaKeTa TYPUCTHUYECKHX YCIyr HE
TOJIBKO  OCHOBHBIMU, HO W  JIOTIOJHUTEIBHBIMH ¥  COITYTCTBYIOUIUMU
TYPUCTHUECKUMU yCIIyramH. [Tpumo BpEMs COBEPIIICHCTBOBATH
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MHCTUTYLIMOHAJIBHBIM MEXaHU3M T'OCYJAapPCTBEHHBIX OpPraHOB, YIOJHOMOYEHHBIX
peryiaupoBath OTHOUIEHUSI B cdepe TypusMma, INIaBHOM (YHKUIHUEH KOTOPBIX
JIOJKEH CTaTh OIpPEJEJICHHE TOCYIapCTBEHHOM CTpaTeruud B 00JIacTH Typu3Ma B
Busie HanmoHanbHOM MpOrpamMmbl JAJBHEUIIETO pa3BUTHS TypuU3Ma, POBEIACHUE
rOCy/IapCTBEHHONW MOJUTHUKU B 00JACTH Typu3Ma W KOHTPOJIb BCEX CTPYKTYp 3a
KauyeCTBEHHBIM MpEAOCTaBICHUEM YCIYyT B cdepe TypusMma. PaccMoTpers Bompoc
NpOJAaXW B  YACTHBIM  CEKTOP  TOCTHHUYHO-XO3SIMCTBEHHBIA  KOMIUIEKC
«Y30ektypusmay. HeoOXxoanuMo akIeHTHpOBaTh BHUMaHUE HAa MEXIYHAPOAHYIO
COCTABJISIIOLIYIO Typu3Ma pa3paboTaTb KOMIUIEKC Mep IO COOTBETCTBUIO
TYPUCTUYECKON MH(PPACTPYKTYPHI BCEM MEXIYHAPOIHBIM TPEOOBAHUSIM B 00J1aCTU
TypHu3Ma.

B 3aximoueHnr HEOOXOJMMO OTMETHUTh, UTO B LIEJIOM, Ha BCEH TEPPUTOPUU
pecnyOIuKH  OCYLIECTBISIOTCS ~ pabOThl MO  CO3JIaHUIO  TYPUCTHYECKOU
MH(DPaCTPYKTYyphl, CIIOCOOHON MNPENOCTAaBIATh YCIYTM Ha MHPOBOM YpPOBHE, a
TaKXe€ BHEIPEHUIO MEXIYHAPOAHBIX CTAHIAPTOB U HOPM, PEMVIAMEHTUPYIOIIUX €€
NEATENIbHOCTh, TPOBOJUTCS WHBEHTapU3allusl JIOPOKHO-TPAHCIOPT HOW H
WHXEHEPHO-KOMMYHHUKAIITMOHHON ceTel, CyObEeKTOB OOCTY>KUBAHUS U JIOTUCTHKU,
HUCTOPUKO-KYJIBTYPHBIX M  apX€OJOTHYECKUX TNaMATHUKOB. BpICKa3aHHbIE
CYyXKJEHUs MNOTYEPKUBAIOT 0C000€ 3HAYeHHME HEOOXOJAMMOCTH MPABUIBHOTO
BBIOOpA CTPATErMyecKoro MyTH MPU JEMOHCTPALMU BHYTPEHHErO M BHELIHETO
MOTEHI[MaNa Hallell pecnyOauku. DTOT MyTh MOCTYKUT (QYHAAMEHTOM BEJIUKOIO
OyIylIiero, yKpeIUICHUIO TMO3UIUA Halled CTpaHbl B MHUPOBOM COOOIIECTBE.

Typuctckuii peIHOK Y30€KHMCTaHa B II€JIOM CIIOKOWHO pearupyer Ha
IpOLECcChl TypOyJIEHTHOCTH B MUPOBOIM SKOHOMUKE, a €r0 pa3BUTHE CIIOCOOCTBYET
MPUTOKY MHOCTPAHHOM BaitoThl. CeroHs Y30eKnucTaH HaXOAUTCS Ha KaYECTBEHHO
HOBOM  JTame  pa3BUTUS  Typu3Ma, B  Halleil  CTpaHe  MPOBOAUTCS

HIMPOKOMACIIITa0HAs pabota 1o COBEPIIECHCTBOBAHUIO TYPUCTCKOU
MH()PACTPYKTYPhI U IIMPOKOU MOMYJIAPU3ALMHI JaHHOM OTPACIH 32 PYOEKOM.
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TURIZM RESURSLARINI SHAKLLANTIRISHDA AYOLLAR
TADBIRKORLIGINING AHAMIYATI

F.B.Qanoatova

Shahrisabz davlat pedagogika instituti,

falsafa fanlari nomzodi, dosent.

Annotasiya Ushbu magolada mamlakatimizda mustaqillikning ilk
kunlaridan  O‘zbekiston iqtisodiyotida amalga  oshirilayotgan  tarkibiy
o‘zgarishlarning asosiy yo‘nalishlari, mamlakatda ayollar tadbirkorligi,
Qashqgadaryo viloyatida tadbirkorlik xotin - gizlarning ijtimoiy - siyosiy va
igtisodiy islohotlarni amalga oshirishdagi ishtiroki, ularning faoliyati misollar
yordamida bayon etilgan.

Kalit so'zlar: tadbirkorlik, tadbirkor ayol, “Hunarmand” uyushmasi,
jismoniy shaxs,huqugiy meyorlar, iqtisodiy imkoniyatlar, ishbilarmon ayollarni
rag ‘batlantirish, mikrokredit.

Abstract: In this article, the main directions of structural changes
implemented in the economy of Uzbekistan since the first days of independence,
women's entrepreneurship in the country, the participation of entrepreneurial
women and girls in the implementation of social, political and economic reforms in
the Kashkadarya region, their activities are described with the help of examples.

Key words: entrepreneurship, business woman, "Hunarmand" association,
individual, legal standards, economic opportunities, encouragement of business
women, microcredit.

Kirish. Mamlakatimiz prezidentining 26.04.2023 vyildagi PQ-135 sonli
“Respublikaning turizm salohiyatini jadal rivojlantirish hamda mahadd va horijiy
turistlar sonini yanada oshirishga doir qo‘shimcha chora-tabirlar to‘g‘risida”gi
garoridan kelib chiqib turizm resurslarini rivojlantirishda kichik biznes va xususiy
tadbikorlik subyektlarini moliyaviy qo‘llab - quvvatlash alohida ahamiyatga ega.
Bugungi kunda ayollar tadbirkorligining salmog‘ini ortib borayotganligi ularning
ko‘p vazifali qobiliyatlarini namoyish etishining natijasidir. Tadbirkor ayollar,
albatta, o‘zlarining kichik va o‘rta korxonalarini samarali boshlashlari, tashkil
etishlari, rejalashtirishlari va faoliyat yuritishlari mumkin. Tadbirkor ayollar

“Yangi O‘zbekistonda milliy turizm istigbollari”

12.06.2024 yil ] 272 mavzusidagi respublika ilmiy-amaliy konferensiyasi




4-SHO‘BA “MILLIY TURIZM SALOHIYATINI KO‘TARISHDA SAMARALI

MENEJMENT VA HAMKORLIKDAGI BOSHQARUV”

sonining ko‘payishi iqtisodiy va ijtimoiy tenglikni rag'batlantirishi mumkin, bu esa
jismoniy shaxslarning o‘zini o‘zi boshqarishini osonlashtiradi va gqimmatli inson
kapitalidan foydalanishni yaxshilaydi. —

- Ayollik xususiyatlari va iste'dodlarini tadbirkorlik uchun katta
afzalliklarga ega bo‘lgan kuch manbalari sifatida ko‘rish mumkin. Kasbiy malakasi
yuqgori bo‘lmagan va iqtisodiy darajasi past bo‘lgan ayollar uchun tadbirkorlik pul
topish va oila daromadiga hissa qo‘shish vositasidir.

Adabiyotlar tahlili. Keyinggi vyillarda ilmiy adabiyotlarida tadbirkorlik
hodisasi-ning chet el talginlarining juda ko‘p tavsiflari, ularning ma'nosini batafsil
tavsiflari A. Smit, K. Marks, I. Shumpeter, F. Hayek, V. Sombart, M. Websr kabi
mashhur mualliflar tomonidan ham berilgan[3;33]. Ammo, afsuski, ayollar
tadbirkorligini rivojlantirish bo‘yicha hali ko‘zlangan darajaga erishilgani yo‘q.
Mavzu tarixshunosligi-ning ikkinchi guruhida xorijda nashr etilgan adabiyotlar
tahlil gilindi. Bu borada kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlanti-rish
hamda sohada qulay ishbilarmonlik muhitini yaratish masalalari xorijlik olimlar
tomonidan ma’lum yondashuvlar asosida o‘rganib kelinayotganligini ta’kidlash
o‘rinli. Bular Boris Rumer, G. Kartis, Rodjer D. Kangas, M.Onita, A.
Tabishaliyeva, YE. Kalyujnova, A. Akimov, R. Xizrich, M. Piters, S.V Jukov, O.B
Reznikova, T. A Fink, V. M. A Kusainov, A. N Levushkinlarning tadgigotlari
[3;33]. Tarixshunoslik materiallarining tahliliga ko‘ra, iqtisodiy mavzuda amalga
oshirilgan ilmiy tadqiqotlar ham e’tiborga molikdir. Ularda mustagqillik yillarida
kichik biznes va xususiy tadbirkorlik masalalarining iqtisodiy jihatlari, ba’zi
o‘rinlarda sohaning ayrim tarixiy xususiyatlari bayon qilingan. O‘zbekistonda
kichik biznes va tadbirkorlikning tarixiy rivojlanish tendensiyalari, mazkur
yo‘nalishda aholi bandligini ta’minlash, xususiy mulk huquqini himoya qilish
hamda uning ustuvor yo‘nalishlarini yanada rag‘batlantirish masalalari bayon
gilingan. Bu borada R. Abdullayev, Sh. Raxmatullayev, M. Raximov, E.
Nuriddinov, Sh. Ziyomov, Tursunov I|.E., F. Rashidova, A. Xalliyev, A.
Golovanov, D. G‘ulomova, T. Mo‘minov, N. Oblomurodov, A. Hazratqulov, Q.
Usmonov, M. Sodiqov, V.Ishquvatovlarning o‘z mavzulari doirasidagi
tadqgigotlari, chop etgan kitoblari birmuncha salmoglidir[3;33].

Metodologiya. Mustaqillikning dastlabki yillarida O‘zbekistonda ham bozor
igtisodiyoti sharoitida ayollarni ishlab chigarish sohalarida jalb etish borasida
mamlakat miqyosida katta ishlar boshlanib yuborildi. Respublikaning barcha
vilotlari gatori Qashgadaryoda ham xotin - gizlarning tadbirkorlik faoliyatini
rivojlantirish, ishbilarmon ayollar faoliyatini qo‘llab - quvvatlash, xotin - qgizlar
o‘rtasida mulkdorlar sinfini shakllantirishga dolzarb masala sifatida garaldi.
Masalan, 1995 yillar davomida tadbirkorlik faoliyati bilan shug‘ullanisga kirishgan
xotin - gizlar sonini osishi dinamikasiga e tibor giladigan bo’lsak, Qashgadaryo
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viloyatida 1573 nafarni tashkil etgan bo'lsa 1996 yilga kelib bu korsatkich ancha
oshganligini kuzatish mumkin, yani Qashgadaryo 2019 nafarga etdi[7;3-4].
Etiborli tomoni shundaki viloyatda bir yil mobaynida tadbirkor ayollar soni 446
nafarga, oshgan [7;3-4]. Mustaqillikning ilk yillaridan boshlab viloyatda Gulchehra
Pirimqulova, Nazira Shodmonovalar tadbirkorlikning xizmat ko rsatish sohasini
rivojlantirishga katta hissa qo‘shgan edilar[7;3].

Mebelsozlikda ish  boshlagan tadbirkor Salomat Kamolovaning
“Qarshimebel” jamoasi hozirgi kunlarda ham faoliyatini hilma - xil zamonaviy
0 quv jigozlarini ishlab chigarish bian davom ettirib kelmogda. Shuningdek,
Respublika Prezidenti sovriniga sazovor bo‘lgan Qarshi tumanilik hunarmand
Xumora Bekmurodova va Shohida Tursunovalar bugungi kunda o’z hunarlarini
yoshlarga o rgatib kelmoqdalar[7;3-4]. Bu borada “Hunarmand” uyushmasining
Shahrisabz hududi rahbari Gulnora Odilovaning olib borayotgan ishlari tahsinga
loyiqdir. Birgina 2023 yilning ozida 50 dan ortig xotin-gizlar yushmada hunar
o‘rganib, ish bilan ta’minlandi. "Hunarmand" yushmasimasi tashabbusi bilan
“ustoz - shogird” an’anasi asosida hududdagi 30 dan ortiq hunarmandlarga 300
nafar shogirdlar biriktirilgan[7;3-4]. Imkoniyatlar samarasi sifatida, ayollar
tomonidan tashkil etilgan korxonalar 1997 yilga kelib Qashgadaryo viloyatida 53
tani, shuningdek, xorijiy investitsiyalar asosida faoliyati yo‘lga qo‘yilgan
korxonalar soni Qashgadaryo viloyatida 37 tani tashkil etdi [7;133]. Bugungi
kunda xotin - qizlar tadbirkorlikda rasmiy ro‘yxatdan o‘tgach e’tirof etilsa - da,
aslida ularning soni yuz minglab, chunki o‘zbek xonadonlariga kirganda qo‘lda
to‘qilgan gilamlar, qo‘lda tayyorlangan uy jihozlarini ko‘rish mumkin. Aynigsa
Qashgadaryo hududida ishsiz deb e’tirof etilgan aksariyat ayollar ham nimadir
yaratadi. Masalan, gilam to‘qiydi, ko‘rpa - to‘shak, ashtachilik, tandir yasash, savat
to‘qish, sut-qatig‘ni qayta ishlab ro‘zg‘ori uchun moddiy boylik yaratadi.
O‘zbekistonda hunarmandlarning huquqlarini himoya qilish, qulay ish sharoitlarini
yaratish magqsadida ko‘plab chora - tadbirlar amalga oshirildi. Bunday samarali
ishlar natijasida mamlakatda tadbirkorlik subyektlarining ko‘payishi, turli
mahsulotlarni ishlab chiqarishga bo‘lgan talabning yildan - yilga oshishi
tadbirkorlar-ning hunarmandchilik mahsulotlarini ishlab chigarishga bo‘lgan
rag‘batini kuchaytirdi. Tadbirkorlik sohasida hunarmandchilik mahsulotlarini
ishlab chiqarishda va turli yo‘nalishlarini rivojlantirishda yangi an’analar bilan
boyitish magsadida gabul qilingan O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 1997
yil 31 martdagi PF-1741-sonli Farmoni asosida 1997 yil 4 iyunda “Hunarmand”
uyushmasi tashkil etildi. Respublika bo‘yicha uyushmaning 13 ta boshgarma, 153
ta hududiy bo‘limi faoliyat ko‘rsatdi[1]. 1998 yilga kelib Qashgadaryo viloyatining
shahar, tuman va qgishloglarida xususiy va kichik korxonalar negizida hissadorlik
jamiyatlarini tashkil etgan ayollar safi anchayin kengaydi. Jumladan, Feruza
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Xudoyqulova (Shahrisabz tumani), Zaynab Gulbayeva (Qarshi shahri), Go‘zal
Sharopova (G‘uzor tumani), Raqgiba Shavliyevalar shular jumlasidandir[7;52].
Igtisodiy sohada xotin-qizlarning faol ishtirokini ta’minlash magsadida vohalarda
muhim vazifalarga e’tibor qaratildi.

Xotin-qizlar tomonidan kichik va o‘rta, qo‘shma korxonalar tashkil etish va
ularga ko‘maklashish, ikkinchidan, hududlarda tadbirkor va ishbilarmon ayollar
safini oshirish, uchinchidan, xotingizlar uchun imtiyozli kreditlar berish hamda
ularning  miqdorini  ko‘paytirish,  to‘rtinchidan, ishbilarmon ayollarni
rag‘batlantirish, ularni xususiylashtirish jarayonidagi faol ishtirokini ta’minlash
kabi muhim vazifalar shular jumlasidandir[6]. Respublikaning boshqga viloyatlari
singari Qashqgadaryo viloyatida ham tadbirkorlik ishlari “Tadbirkor ayol”
uyushmasi bilan hamkorlikda boshlangan. Jumladan, bozor igtisodiyoti talablariga
mos ravishda 1994 vyilda Qashgadaryo viloyatining Qarshi tumanida
X.Bekmurodova tomonidan “Xumor” fermer xo‘jaligi, N.Xudoyqulova tomonidan
esa “Ulug‘bek” nomli shirkat xo‘jaligi tashkil etildi[7;28]. Mamlakatda
tadbirkorlik subyektlarini mikrokreditlashga oid meyoriy-huqugiy asos yaratilgani
tadbirkor ayollar faoliyatini rivojlantirish uchun zarur moliyaviy manbalarni
ajratishda muhim ahamiyatga ega bo‘ldi. Respublikada tadbirkorlar uchun
ajratilgan kreditlar miqgdorining yildan-yilga oshirilishi bilan birga imtiyozli
kreditlar ajratildi. Bu tadbirkorning biznes loyihasini shakllantirishda muhim
ahamiyat kasb etdi. Berilayotgan sarmoyalar asosan maishiy xizmat ishlarini
rivojlantirish, tikuvchilik sexlarini tashkil etish, qgandolat va shirinliklarni
tayyorlash sexlarini ishga tushurish, jamoat ovqgatlanish shaxobchalarining
ochilishiga qaratildi. Biznes fond tomonidan 2000 yilda xotin-gizlar orasida
shaxsiy tadbirkorlikni qo‘llabquvvatlash uchun 51 nafar tadbirkor ayolga 19 109
ming so‘m miqdorida kredit ajratildi[7;3]. Natijada 2002 oktabrgacha bo‘lgan
muddatda sanoat sohasi, qishloq xo‘jaligi, maishiy xizmat va boshqalarda jami
5400 tadbirkor ayol o‘z biznesini rivojlantirdi[7;30]. 2002 yil Qashgadaryoda oz
biznesiga ega ayollar birin-ketin namoyon bo‘la boshladi, lekin aksariyat ayollar
o‘z tadbirkorligini boshlash davrida bir necha muammolarga duch kelgan.
Masalan, 2002 yilda 80 ta tadbirkor ayol ishchi guruhlarga muammolar bilan
murojaat gilgan. Ayollarning aksariyati yangi gonunlarni bilmasligi, ro‘yxatga
olish bo‘limlarida tadbirkor ayollarga to‘g‘ri maslahatlar ko‘rsatilmaganligi, puxta
biznes rejasiga ega emasligi, imtiyozli kredit berish uchun resurs etishmasligi va
bank bilan bog‘liq muammolar bilan murojaat etishgan. Natijada, tadbirkorlikni
boshlamoqchi bo‘lgan xotin-gizlarning murojaatlari asosida 80 tadan 22 nafar
ayolga kredit loyihasi amalga oshirildi, 17 nafar tadbirkor ayolga “Biznes fond”
tomonidan “Boshlang‘ich sarmoya olib berilgan”, 5 ta tadbirkor ayolga Mehnat
bandligi tomonidan imtiyozli kredit olib berildi[6;15]. Shunday ayollardan Baraka
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Po‘latova (Kasbi tumanidan), Mugaddas Rahimova (Qamashi tumani), Mariyam
Eshqulova (Nishon tumani) kabilardir. O‘zbekiston savdo-sanoat palatasiga a’zo
bo‘lgan tadbirkorlarni Qashqadaryo va Surxondaryo viloyatlari kesimida tahlil
etganda Qashqgadaryoda 494 nafar (27,4 %)ini ayollar tashkil etdi [7;127].
Qashqadaryo viloyatida tadbirkorlik faoliyati bilan shug‘ullanuvchi xotin-gizlar
uchun banklar tomonidan ajratilgan kreditlar miqdori yildan - yilga oshib
boranligini quyidagi jadvalda korish mumkin[7;51]. Yillar 2005 2006 2007 2010
2011 2012 2013 2014 kredit migdori 721,5 min 1597,1 min 3884,9 min 11,4 mird
16,2 mird 22,0 mird 31,5 mlrd 46,1 mird Amalga oshirilgan ijobiy ishlar bilan
birga viloyatda xotin-gizlar bilan ishlash borasida bir gator kamchiliklarga ham
yo‘l qo‘yildi. Masalan, 2004 - 2005 vyillarda tijorat banklari va boshga
mutassaddilarning sovuqqonlik munosabati tufayli tadbirkorlik bilan band bo‘lgan
xotin-gizlarga tijorat banklari tomonidan etarli darajada kredit mablag‘lari
ajratilmadi. 2012 yil 10 avgustdan 2013 yil 28 fevralgacha o‘tkazilishi belgilangan
loyiha BMTning Unwomen (ayollar tuzulmasi) hamkorligida Qarshi tumanida
alohida “Mikrokreditbank” moliyaviy ko‘magida qator ishlar amalga
oshirildi[7;133]. Shuningdek, tadbirkor ayollarga boshlang‘ich sarmoyani
shakllantirish uchun mikrokreditlar olishida ko‘maklashildi. Masalan, 2013 yilda
20 mlrd. so‘m imtiyozli kredit mablag‘lari ajratildi. 2013 yilda 6000 nafar
tadbirkor ayollar faoliyat ko‘rsatdi, shundan 23 nafar ayol ta’lim sohasida, 43 nafar
ayol tibbiyot sohasida, 713 nafar ayol ishlab chigarishda, 1161 nafar ayol xizmat
ko‘rsatishda, 3350 - 553 - nafari savdo sohasida va 660 nafari boshga sohalarda
faoliyat ko‘rsatdi. 12400 nafar xotin-qizlar turli hunarlarga o‘rgatildi[7;133].
Qashgadaryo viloyatida ayollar uchun ajratilgan imtiyozli kreditlar to‘g‘risida
ma’lumotlar jadval asosida quyidagicha o'rganildi. Tuman va shahar 2015 yilda
2016 yilda O‘sish (mIn.) Qarshi shahri 13035 17430 4395 Qarshi tumani 3926
5119 1193 Koson tumani 3279 4473 1194 Kasbi tumani 2714 3281 567 Mirishkor
tumani 1747 2293 546 Dehqonobod tumani 1727 2197 470 G*uzor tumani 4732
5692 960 Qamashi tumani 3029 4619 1590 Yakkabog‘ tumani 3479 4905 1426
Chirogchi tumani 3543 4630 1087 Shahrisabz tumani 7124 9148 2024 Muborak
tumani 4550 5722 1172 Kitob tumani 3654 5110 1456 Nishon tumani 3450 4289
839 JAMI 59989 78908 18919 Demak, 2015 yilda Qashgadaryo viloyatida xotin-
gizlar uchun ajratilgan imtiyozli kreditlar miqdori 59,989 min. so‘mni tashkil etgan
bo‘lsa, 2016 yilda bu 78,908 mln. so‘mdan iborat bo‘ldi. 2015 yilning birinchi
choragida “Imkon ekspress invest” mikrokredit tashkiloti tomonidan 160 nafar
xotin - gizlarga jami 220 000 000 (ikki yuz yigirma million) so‘m miqdorida
kreditlar berildi[4]. Davlat tomonidan ajratilgan imtiyozli kreditlarning berilishi
ijjobiy natijalarni ko‘rsatdi. Qashqadaryo viloyatida 2020 yil, jami xotin-gizlar
1622500 nafarni tashkil etdi. Shundan rahbar xotin-gizlar 2928 (0,18%) nafarni
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tashkil etdi. Ishlab chigarish sohasida 11 nafar, tadbirkor markazlarida 11 nafar,
savdo sohasida 657 nafar xotin-gizlar rahbarlik qildi[6]. Ayollarni davlat
tomonidan vyaratilgan imkoniyatlar, sharoitlargina tadbirkorga aylantirmaydi.
Ularning safini ko‘paytirish uchun, avvalambor huquqiy va iqtisodiy bilimlarga
ega bo‘lish muhim omillardan biri hisoblanadi. Tadbirkorlikda firmalarga egalik
gilayotgan xotin - gizlar ulushi Qashgadaryoda 2018 yil 19,3%, 2019 yil 20,9%,
ya'ni 1,6% o‘sganini, 2020 yil 22,7% ni, 2021 yil 33,7% ni tashkil etgan bo‘lsa,
unda 11,0% oshganini ko‘rsatdi[13]. Bundan ko‘rinib turibdiki, Qashqadaryo
viloyatida firmalarda tadbirkorlikni yuritayotgan ayollar ulushi yildan - yilga
o‘shgan. Islohotlar samarasi o‘laroq, xotin - (izlar bandligiga alohida e’tibor
berildi. Ishsizlik darajasini gisgartirish maqgsadida qabul gilingan bandlikka
ko‘maklashuvchi Davlat dasturlari bajarilishi va ish o‘rinlari yaratilishi bo‘yicha
quyidagilarga e’tibor qaratildi: — qisgartirilgan xodimlar bilan mehnat
shartnomasini bekor gilmasdan malakasini o‘zgartirish asosida ishsizlikning oldini
olish kabi muhim bandlar kiritildi[7;40]. Xotin - gizlarni ish bilan band etishda
hududiy dasturlarning bajarilishini ta’minlash magqgsadida quyidagi vazifalar
qo‘yildi: qishlog xotin-gizlarini ijtimoiy-huquqiy jihatdan qo‘llab-quvvatlashni
ta’minlash, ayollar bandligi masalasini hal etish va mehnat sharoitlarini yaxshilash
hamda ularni tadbirkorlik faoliyatiga jalb etish; gishlog joylarining engil sanoat
korxonalarida pudratchilar asosida kasanachilikni rivojlantirish va imtiyozli
kreditlar ajratish; oilaviy hunarmand bo‘lgan oilalar ishtirokida kasb - hunar
yarmarkasi tashkil etish; chekka hududlarda, aynigsa chegara hududlardagi ishsiz
ayollarni ro‘yxatga olish, tahlil qilish, ularni ish bilan ta’minlashga ko‘maklashish
kabilar shular jumlasidandir. Bu vazifalarni amalga oshirish ishlari bevosita
tadbirkor ayollar bilan hamkorlikda olib boriladi.

Xotin-qizlar bandligini ta’minlash, ularni tadbirkorlikka, hunarmandchilikka
jalb etish magsadida 2019 yil davomida xotin - gizlar va oilani qo‘llab - quvvatlash
jamoat fondi mablag‘laridan xotin - gizlarga imtiyozli kredit berish tizimi yaratilib,
viloyatga 11,25 mlrd so‘m kredit yo‘naltirildi. Shuningdek, Ustoz - shogird
an’analari asosida 860 ta hunarmandchilik va 623 ta kasanachilik asosida ish
o‘rinlari yaratildi[13]. Qashgadaryo viloyati ishbilarmon ayollari tomonidan yangi
ish o‘rinlarini yaratish bo‘yicha tinimsiz izlanishlar olib borildi. Viloyatda
Shahrisabzlik tadbirkor ayol Yulduz Mamadiyorova o‘z faoliyatini 1998 yil
“Tadbirkor ayol” uyushmasiga a’zo bo‘lishdan boshlan edi. U 1999 yil
Fransiyaning Monpelye shahrida - 554 - malaka oshirdi. 2003 yilda Xorijiy tillarni
o‘rganish markazini ochib, undan kelgan daromad hisobidan “Yembroyderi
group”, ya’ni iroqi kashtachilik guruhini tashkil etdi. 2004 yil Amerikaning Vuster
(angl. Worcester) shahrida “Kichik va o‘rta biznesni rivojlantirish” mavzus1da
e’lon qilingan konkursda ishtirok etib, u yerda 1 oy o‘qi gach o°zining
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biznes loyihasini ishlab chiqdi. O‘z faoliyatini 3 nafar ishchi bilan boshlagan
tadbirkor, keyinchalik ularning sonini 50 nafarga yetkazdi[6]. Yosh tadbirkorlar
Kamola Qodirova 2008 yil yosh tadbirkorlar o‘rtasida o‘tkazilgan “Yosh
tadbirkorlar maktabi” tanlovining respublika bosqich g‘olibi va grant sovrindori
bo‘ldi. U keyingi yillarda ham o‘z izlanishlarini davom ettirib, ma’lum yutuqlarga
erishdi. 2010 yil “Fond Forum” tomonidan o‘z ishlab chiqarish faoliyatini
kengaytirish uchun grant bilan tagdirlandi. K.Qodirova “Ko‘hinur Baraka Kafolat”
MCHIJ raisi, o‘z ishlab chiqarish faoliyatiga ega tadbirkor ayol hisoblanadi.
Tadbirkor tomonidan ishlab chigarilgan mahsulotlar mahalliy va chet el bozorlari,
ko‘rgazmalar, forum hamda elektron savdolarda sotuvda quyildi[16].

O‘zbekistonda tadbirkorlikni turli turlarini rivojlantirish, shuningdek, faol
tadbirkorlarni innovatsion g‘oyalar bilan qo‘llab-quvvatlash maqgsadida 2011-
2018 yillar Davlat dasturida muhim vazifalar belgilab qo‘yildi. Bu tadbirlar xotin-
qizlar o‘rtasida xususiy tadbirkorlikning yanada rivojlanishiga keng yo‘l ochib
berdi. Ishlari diqgatga sazovor tadbirkorlardan yana biri Chirogchi tumanida
o‘zining tadbirkorlik faoliyatini keng yo‘lga qo‘ygan Saltanat Qo‘ldoshevadir. U
o‘z qishlog‘idagi bir necha xotin - gizlarni ish bilan ta’minlagan ishbilarmon
ayollardan biri hisoblanadi. U faoliyatini jun mahsulotlaridan tayyorlangan
buyumlar, asosan gilam to‘qib sotish bilan shug‘ullandi. Tadbirkor Toshkent,
Samargand, Buxoro va Xorazm viloyatlaridagi turistik kompaniyalar bilan
hamkorlikda sayyohlarga mahsulotlarni sotishni yo‘lga qo‘ydi[11]. 2019 yil AQSH
ning Filadelfiya shahrida shahrisabzlik hunarmand Gulnora Odilovaning “Gulnor
LLC” savdo uyi o‘z faoliyatini boshladi. Bundan ko‘zlangan maqsad okeanortiga
milliy to‘qimachilik mahsulotlari eksportini tizimli yo‘lga qo‘yish va tadbirkorlikni
rivojlantirish bo‘ldi. Shu o‘rinda aytish kerakki, “Gulnor” brendi ostida 20 ming
dollarlik tovarlar sotildi. 50 ming dollorlik kelishuvlarga erishildi. Amerika
kompaniyalari o‘zbek milliy mahsulotlariga qiziqish bildirib, sotib olish hajmlarini
keskin oshirishga tayyorligini bildirdi. 2020 yil yanvar oyida mo‘ljallangan
tadbirda ishtirok etish bo‘yicha shartnoma imzoladi[12].

Xulosa qilib aytganda, o‘rganilayotgan davrda viloyatda ishbilarmon
tadbirkor ayollar faoliyati rivojlanib, amaliy natijalarga erishilganligi kuzatildi.
Mamlakatda ayollarning tadbirkorlik faoliyatini rivojlantirish, ularning erkinligi,
moddiy ahvolini yaxshilash bo‘yicha ko‘plab samarali ishlar amalga oshirildi.
Buning natijasida xotin-qizlarning bandligi, yaxshi mehnat sharoitlari ta’minlandi.
Ishlab chigarish salohiyatining ortishi mamlakatimiz iqtisodiy hayotida muhim
o‘rin tutib kelmoqda. Tadbirkor ayollar - bu shaxsiy ehtiyojlarini gondirish va
igtisodiy jihatdan mustaqil bo‘lish uchun qiyin rolni qabul qiladigan shaxs.
Jamiyatda tadbirkorlarning favqulodda vaziyatlari uchun mas'ul bo‘lgan iqtisodiy,
ijtimoiy, diniy, madaniy va boshga omillar mavjud. Tadbirkor ayollar oilavi
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biznesda yoki sheriklikda asosiy bo‘lgan yoki u ishlaydigan jamoat
kompaniyasining aktsiyadori bo‘lgan kishiga bitta ayol biznesini boshlagan kishiga
teng ravishda murojaat qgilishadi.
ADABIYOTLAR

1. V36ekucron Pecny6immkacu Basupmap Maxkxamacuuunar 1997 iiun 4
urongarn “XyHapMmasa® XaldK XyHapMaHIJIapy YIOIMIMACHMHHU TAIIKWI STHUII Ba
YHUHT  Qaonusatd  Macanamapu  Tyrpucunga’tu  282-commmu  Kapopu  //
https://lex.uz/docs/540056

2. Inomova S. E’zozli ayol igboli: davr — jamiyat — shaxs. — T.
“O‘qituvchi”, 2005. — B.28.

3. Qanoatova Feruza O’zbekistonda xotin-qgizlar tadbirkorlik faoliyatining
rivojlanish tarixi (1991 2021 yy.).Monografiya. — Qarshi, Intellekt.2023, 33b.

4. O‘zbekiston ayollari va erkaklari statistik to‘plam. 2000-2005.-T.,2007
127 b.

5. “Tadbirkor ayol” O<zbekiston Ishbilarmon Ayollar Assotsiatsiyasi

Qashgadaryo viloyati bo‘limi joriy arxivi ma’lumotlari hamda Qashqadaryo
viloyat hokimligi joriy arxivi, 2016 yilgi hisobot papkasi ma’lumotlati asosida
shakllantirildi.

6. Qashgadaryo viloyat hokimligi joriy arxivi. 2019-2020 yillar hisobot
papkasidan 7. QVHA, 829-fond, 15-ro‘yxat, 66-ish, 3 - 4 varaqlar. 8. O‘zMA, M-
37 fond, 1-ro‘yxat, 2559-ish, 133-varaqg.

9. Shahrisabz hunarmand mikromarkazi - https://oz.sputniknews.uz

10.Qashgadaryo viloyat hokimligining 2004 yilgi hisobot papkasidan.

11.Qashqgadaryo viloyat “Tadbirkor ayol” uyushmasining 2014 yil uchun
tayyorlangan hisoboti papkasidan.

12.AQSH da O‘zbekistonlik hunarmandning savdo uyi ochildi // “Xalq
so‘zi”, 2019 yil 24 avgust.

13. Sayqal topayotgan hunarlar // “Qashqadaryo” gazetasi, 2013 yil 5 iyul.

14.0‘zbekiston  davlat  statistika qo‘mitasi. Gender  statistikasi.
https://gender.stat.uz/

15.Kashtaning Shahrisabzlik usta — farangi // “Tadbirkor ayol” iqtisodiy-
ma’rifiy jurnal, 2016 yil 1-son.

16."Ko hinur Baraka Kafolat" mas'uliyati cheklangan jamiyati.-
https://allcompanies.by

O‘ZBEKISTONDA TURIZMNI SHAKLLANTIRISHNING
GEOGRAFIK JIHATLARI

Usmanova Roxatjon

“Yangi O‘zbekistonda milliy turizm istigbollari”

12.06.2024 yil ] 279 mavzusidagi respublika ilmiy-amaliy konferensiyasi



https://lex.uz/docs/540056
https://oz.sputniknews.uz/
https://gender.stat.uz/

4-SHO‘BA “MILLIY TURIZM SALOHIYATINI KO‘TARISHDA SAMARALI

MENEJMENT VA HAMKORLIKDAGI BOSHQARUV”

Qarshi davlat universiteti g.f.n. dots.

Safarov Isoq Bozor o‘g‘li

Geografiya kafedrasi o ‘qituvchisi

Qarshi davlat universiteti

safarovisog@gmail.com

Annotatsiya: Magolada mamlakatning turizm ob’ekti sifatidagi ba’zi

imkoniyatlari ko ‘rib chigilgan. O ‘zbekistonda xalgaro (ziyorat, tog°, yekologik va

b. ) turizm turlarini tashkil yetish masalalari yoritilgan.Shuningdek, turizmni
rivojlantirish bo ‘yicha tavsiyalar berilgan.

Kalit so‘zlar: turizm, ziyorat turizmi, tog‘ turizmi, yekologik turizm, tarixiy
turizm, sanatoriy, kurort, mineral suvi, balchig.

Kirish. Jahon mamlakatlari mavjud tabiily  imkoniyatlardan samarali
foydalanish magsadida xalqaro turizmga katta e’tibor qaratmoqda.  Turizm
dunyodagi ko‘pgina davlatlar iqtisodiyotining muhim daromad manbaiga aylanib
ulgurdi. Turistik resurslaridan samarali foydalanish va eng avvalo, rivojlangan
turistik industriyani hamda dam olishni tashkil etish, mamlakat ijtimoiy-
iqtisodiy rivojlantirish muammolarini yechishda muhim yo‘nalishlardan biri.
Shu bilan birga mamlakatda mehnat resurslarining bandligi  muammosini ham
ijobiy hal gilish mumkin.

Butunjahon sayyohlik tashkiloti turizm sohasida eng tez rivojlanayotgan
davlatlar ro‘yxatini tuzdi va bu ro‘yxatda 20 ta davlatlar orasida O°‘zbekiston 4-
o‘rinda gayd etilgan. 2023-yilda O‘zbekistonda turizm sohasidan olingan daromad
miqgdori 1,72 mlrd dollarni tashkil etdi. Zero, Qashgadaryo viloyatining Shahrisabz
shahri 2024 vyilda Iqtisodiy Hamkorlik Tashkilotining turizm poytaxti sifatida
tanlanganligi bejiz emas. Bu haqgida tashkilot bosh kotibi Xusrav Noziriyning
ta’kidlashicha, hamkorlikning yana bir ustuvor yo‘nalishi turizmdir. Shahrisabz
shahrining turizm poytaxti sifatida tanlanganligidan maqsad turizm doirasida
tadbirlarni o‘tkazish va turizmni rivojlantirish ekanligiga, bosh kotibi Xusrav
Noziriy tomonidan izoh berilgan. AQShning Forbes jurnali O‘zbekistonni 2024-
yilda dunyodagi borib ko‘rish kerak bo‘lgan ajoyib, eng yaxshi sayyohlik
yo‘nalishlari ro‘yxatiga kiritdi. Shu boisdan O‘zbekistonning turli mintaqalarida
turizmning gator turlarini rivojlantirishga garatilgan tadgigotlar olib borish va
tavsiyalar ishlab chigish muhim ilmiy-amaliy ahamyatga ega.

Asosiy qism. Zamonaviy turizm sanoati igtisodiyotning yugori daromad
keltiradigan va jadal rivojlanib borayotgan yirik tarmogqlaridan bo‘lib, u dunyo
xalglari madaniyati sohasida amaliy muloqot vazifasini o‘tamoqda. Turizmni
rivojlantirish mamlakatlar, millatlar o‘rtasida ijtimoiy-iqgtisodiy alogalarning
kengayishiga yo‘l ochadi va turli kasb egalari uchun malaka oshirish imkonini
beradi. Sayyohlik dunyodagi ko‘plab davlatlarda daromad olishning asosi
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sohalaridan biridir. Jahon miqyosida turizm tez sur’atlar bilan rivojlanib
borayotgan tarmogqlardan biri bo‘lib, so‘nggi yillarda dunyo bo‘yicha mehnat
resurslarining 10 foizdan oshig‘i bevosita turizm sohasi bilan shug‘ullanmoqda.
Ammo, koronavirus tufayli vujudga kelgan inkirozdan eng katta zarar ko‘rgan
sohalardan biri ham turizm sohasidir quyida shu hagida ma’lumotlar keltirildi (1-
jadval). Pandemiyagacha xalgaro turistlar soni 1,5 mird kishiga yetgan bulsa, 2020
yilda bu ko‘rsatkich 381 ming kishiga teng bo‘lib, kiskarish 74 foizni tashkil etgan.

1-jadval
Xalgaro turizm faoliyatlarida ishtirok etgan kishilar soni

Yillar 1950 1980 2000 2015 2019 2020 2030

Turistlar | 25 278 674 1,2 15 381 1.8
soni, min

Manba: UNWTO, 2016:1, Worldometers, 2017. 2 UNWTO, 2016.

COVID-19 pandemiyasining aviatsiyaga ta’siri tufayli, Xalqaro havo
transporti assotsiatsiyasi (IATA) ma’lumotlariga ko‘ra, 2020-yilda ushbu sohada
band bo‘lganlar soni 46 milliondan 41,7 million kishiga qisqardi, bu esa ish
o‘rinlarining 52,5 foizini yo‘qotishiga olib keldi, turistik sayohatlar esa 58 foizga
gisqardi.

Jumladan, = O°‘zbekistonda  pandemiya  boshlangan 2019  yilda
mamlakatimizga tashrif buyurgan chet ellik sayyoxlar soni 6,7 min. kishini tashkil
kilgan bo‘lsa, bu ko‘rsatkich 2021 yilda 1,9 min kishini tashkil etdi. 2022 yildan
vaziyat bir qadar o‘nglana boshladi, ammo hali pandemiyagacha davr
ko‘rsatkichlaridan ancha past darajadadir (2-jadval).

2-jadval
2019-2023 yillarda O¢zbekistonga chet ellik turistlar tashrifi

Yillar 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Turistlar 53 6,7 15 19 5,9 6,6
soni, min

2020-yilda O‘zbekistonga 2019-yilga nisbatan 4,5 baravar kam xorijliklar va
fugaroligi bo‘lmagan shaxslar tashrif buyurgan. 2023-yilda esa O‘zbekistonga chet
ellik turistlar tashrifi oshib, 2019 —yildagi ko‘rsatkichga tenglashib qolganligini
ko‘rishimiz mumkin.
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Mamlakatlarning  turizm salohiyati  bevosita mintaganing ijtimoiy-
igtisodiy rivojlanganlik darajasi, tabiat komplekslari ya’ni, tabiiy sharoiti, texnik
infratuzilmalarining rivojlanganligi, xizmat ko‘rsatish tizimi, madaniyat, san’at,
IlIm-fanning rivojlanganligi bilan, ya’ni bir so‘z bilan aytganda, mamlakatning
tabiily va iqtisodiy-geografik o‘rni bilan bog‘lig. Jumladan, O‘zbekiston xalgaro
turizm sohasida imkoniyatlarining kattaligi bilan dunyoning ko‘plab
mamlakatlaridan tubdan farq giladi.

Keyingi yillarda O‘zbekistonda ham dunyoning boshqga yetakchi davlatlari
qatorida  turizm sohasida yuqori o‘rinlarni tutishda faollik ko‘rsatmoqda.
Jumladan, ko‘plab xalqoro nashrlar fikriga ko‘ra, mamlakatimiz 2020-yilda eng
jozibador sayyohlik joylaridan biriga aylandi. Va yana Buyuk Britaniyaning The
Telegraph gazetasi tashrif buyurishi lozim bo‘lgan shaharlar ro‘yxatida
mamlakatimizning yuragi Toshkent shahri hagida ma’lumot berilgan. 2019-yilning
yakuniga ko‘ra, O‘zbekistonga 6.748 million kishi tashrif buyurgan bo‘lib, bu
2018-yil statistikasidan 125% ga ya’ni 5,346 million kishiga ko‘pdir. Shu bilan
birga turizm xizmatlarining eksporti 1,313 milliard dollarni tashkil etgan, 2018-
yilda esa bu 1,041 milliard dollarga teng bo‘lgan. O‘zbekistonda pandemiyadan
keyin ~ 2022-yildan chet el fugorolari tashrifi oshib bordi. Turistlarning
O‘zbekistonga kelish magsadini tahlili quyidagi jadvaldan ko‘rishimiz mumkin (3-
jadval).

3-jadval

Tashrif buyurgan chet el fugarolarining magsadi

Qarindoshlarini | Dam Davolanish | Xizmat Tijorat O‘qish
ko‘rish uchun | olish uchun yuzasidan | uchun magsadida
uchun

2,2 mln Kishi 169,8 444 ming |38,8ming |9,1ming |2,4 ming
ming Kishi Kishi kishi kishi
Kishi

Ma’lumotlar asosida muallif tomonidan tuzilgan
Manba: Statistika agentligi.

Jadvaldan ma’lumki, O‘zbekistonga turistlarning katta qismi qarindoshlarini
ko‘rish uchun va dam olish uchun tashrif buyurgan. Quyidagi 1-diagrammada
O‘zbekistonga 2023 yilda eng ko‘p qaysi davlatlarning fuqarolari turistik

“Yangi O‘zbekistonda milliy turizm istigbollari”

12.06.2024 yil ] 282 mavzusidagi respublika ilmiy-amaliy konferensiyasi




“MILLIY TURIZM SALOHIYATINI KO‘TARISHDA SAMARALI

4-SHO‘BA
MENEJMENT VA HAMKORLIKDAGI BOSHQARUV”

magsadda tashrif buyurganligi hagidagi diagramma keltirildi.

Y30exkucronra 2023 iinjaa yer JaBjaaTJapAaH KeJrad TYpUCTIap
COHHU (MMHI KM XHCOOM/IA)

2 500,00
2 000,00
1500,00
1 000,00

500,00

a o e o2t Bt Eon e =t 2
S E=2976"25,628=18;646;2=—4 52457412 4

1-diagramma. Davlatlar kesimida O‘zbekistonga tashrif buyurgan chet el
fugarolarining soni (ming kishi hisobida). Manba: Statistika agentligi. Ekologiya,
atrof-muhitni muhofaza qilish va iqlim o ‘zgarishi vazirligi huzuridagi Turizm
qo ‘mitasi

O‘zbekistonda aynigsa, pandemiyadan keyingi davrda tog‘ turizmi,
sog‘lomlashtirish turizmi va ekologik turizm  kabi yo‘nalishlarda tashrif
buyuradigan turistlar soni oshib bordi. Mamlakatimiz tog‘li hududlar jumlasiga
kirib, tog‘lar O‘zbekistonning 31,3 foiz maydonini egallashi va bu yerda mamlakat
aholisining 10 foizdan ko‘prog‘i yashashi hech kimga sir emas. Tog® iqlimi, toza
va musaffo suv, archazorlarning keng targalganligi, ajoyib tabiat manzaralari,
relefning turli shakllari, nurash jarayonida vujudga kelgan goya shakllari
sayyohlarning diqqatini o‘ziga tortadi [1; 321. 6;81-83]. Qishda qorning ko‘p
bo‘lishi va uzoq vaqt erimay turishi, relefning qulayligi yonbag‘irlarda qishda qor
bilan bog‘liq bo‘lgan sport turlari bilan shug‘ullanishga imkon beradi. Tog* turizmi
yo‘nalishiga asosan bahor va kuz oylarida turistlar tashrifi ortib boradi. Qish va
yoz faslida tog‘ hududlarida turistlarni jalb etish uchun tabiat qo‘ynida dam olish
uylarini ko‘paytirish, sharoitlarni yaxshilash turistik sig‘imni oshirishadi. Tabiiy-
hududiy mintaqalari bo‘lgan daryolarning suv havzalari, tog® oldi zonalari, cho‘l
va adir hududlarining mavjudligi  respublikamizda ovchilik turizmini
rivojlantirishga turtki bo‘ladi [4; 243-245. 5;. 97-100].

Kurort va sog‘lomlashtirish joylariga sayohat - nafagat davolash, balki
termal tibbiyot muassasalarida surunkali kasalliklarni tiklash va davolash uchun
rejalashtirilgan faoliyatdir. O‘zbekistonning tog‘li hududlari bebaho va hozirga
qadar kam o‘rganilgan har xil kasalliklarni davolovchi shifobaxsh mineral suv
manbalari, iglim xususiyati va sport-sog‘lomlashtirish joylari a. Tog

< [3

va tog
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oldi hududlari mineral suvlarga juda boy bo‘lib, bu yerlarda tibbiyotda
foydalanadigan oltingugurtli, yodli, radonli va kuchsiz minerallashgan, ishqorli,
termomineral suvlarning katta zahirasi mavjud [3; 69-71]. Ushbu manbalar asosida
mamlakatda fizioterapevtik  shifoxonalar, sanatoriy-kurortlar va boshga
sog‘lomlashtirish muassasalari tashkil etilgan [2;133-135]. O‘zbekistonning turli
hududlarida 200 dan ortig shifobaxsh yer osti mineral suvi va balchiq manbalari
aniglangan. Ushbu yer osti suvlari kimyoviy tarkibi, tibbiy-biologik va boshga
xususiyatlariga ko‘ra turli-tumandir.

Bugungi kunda O‘zbekistonda sanatoriya va kurortlar soni va ularning
sig‘imi mahalliy aholining foydalanishiga ham yetarli emas. Ta’kidlash joizki,
O‘zbekiston hududi tog‘lar oralig‘ida (Chirchiq-Ohangaron, Farg‘ona vodiysi,
Kitob-Shaxrisabz botig‘i va b.) joylashgan tekisliklar va cho‘llar bilan kontrast
tabiatga ega mamlakat. O‘zbekistonda ko*plab daryolar (Chirchiq, Zarafshon,So‘x,
Isfara, Qashqadaryo, Surxondaryo va b.), ko‘llar (Arashon ko‘li va b.) va
shifobaxsh mineral buloglar (Turon, Chortoqg, Abu Ali ibn Sino, Omonxona va b.)
mavjud. Bugungi kunda mamlakatimizda ichki va tashqi turizm tarmog‘ni ham
kengaytirishda muhim ahamiyat kasb etadigan 57318 dan ziyod Kkishiga
mo‘ljallangan maxsus sanatoriy, profilaktoriy, dam olish uylari ishlab turibdi.
Turizmning bu yo‘nalishi hududlarda ichki va tashqi turizmni rivojlantirishga
mahalliy aholini bandlik darajasini oshirishga sabab bo‘ladi. Buning uchun esa
sig‘imi katta sanatoriy va kurortlarni tashkil etishni taqozo etadi.

O‘zbekiston Turizmni rivojlantirishda hududning jozibadorligini oshirish
uchun, uning tarixiy-madaniy potensiali katta rol o‘ynaydi. U esa tarixiy
yodgorliklar, me’morial ziyoratgohlar va boshqa ma’naviy-madaniy yodgorliklar,
xalq hunarmandchiligi, muzeylarni o‘z ichiga oladi. O°‘zbekistonda 7,4 mingdan
ziyod madaniy meros ob’ektlari bo‘lib, ulardan 209 tasi YuNESKOning
Butunjahon meros ob’ektlari ro‘yxatiga kiritilgan. Bundan tashqari, respublikada
11 ta milliy bog® va davlat qo‘rigxonasi, 12 ta qo‘rigxona, 106 ta muzey va
saychlarni jalb qilish mumkin bo‘lgan ko‘plab boshga ob’ektlar ham mavjud.
Masalan, tarixiy obidalar turizmini rivojlantirish uchun, Buxoro, Xiva, Samargand,
Shahrisabz, Toshkent shaharlaridagi va respublikamiz turli viloyat hamda
tumanlaridagi tarixiy obidalarga sayohatni tashkil gilish magsadga muvofig.
Turizmning rivojlanishi qo‘shimcha yo‘l qurilishi, sayyoxlik marshrutlarini
yaratish ekologik giyinchiliklarni keltirib chikaradi: garchi bu boyliklar mintaga va
mamlakat rivojiga qo‘shimcha qiymat qo‘shishi mumkin bo‘lsa-da, tabiiy va
madaniy merosga zarar yetkazishidan muhofaza qilish zarur.

Xulosa. Bugungi kunda O‘zbekistonda turizmni rivojlantirish turistlarga
xizmat ko‘rsatish tizimini kengaytirish va ular uchun barcha sharoitlarni yaratish
maqsadida yangi turistik majmualar, mehmonxonalar, kempinglar va restoranlar,
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barlar qurilishi uchun katta mablag® ajratilmoqda. Turizmni rivojlantirish uchun
yangi ish o‘rinlari, turizmning yangi turlarini yaratish, turistik xizmatlarni tashkil
qilish bilan bog‘liq katta vazifalar turibdi. Jumladan keyingi vyillarda
soddalashtirilgan viza rejimi qo‘llanuvchi mamlakatlar sonini oshirish, elektron
kirish vizalarini rasmiylashtirish va berish tizimi ishlay boshlagani sohani rivojiga
katta qo‘shdi. Bu esa, shubhasiz, mamlakatimizdagi aholi farovonligi darajasining
oshishiga turtki beradi. Ayni paytda biz bor kuchimizni ichki (mahalliy turizm va
ziyorat) hamda tashqi turizmni rivojlantirishga yo‘naltirishimiz kerak. Shuningdek,
turistik tashkilotlarga xorijiy investitsiyalar jalb etish, yangi turistik yo‘nalishlar tashkil
etish, tarmogni rivojlantirish uchun malakali kadrlar tayyorlashni hududlarda yugori
saviyada takomillashtirish va xizmat ko‘rsatishni jahon andozalariga tenglashtirishga
intish amaliy ahamiyatga ega. Agarda respublikada turizm sohasini rivojlantirilsa,
mamlakat iqtisodiy rivojlanishiga sezilarli ta’sir ko‘rsatadi va valyuta tushumlarini
oshirishi mumkin.
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HOW TO DEVELOP TOURISM
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Abstract. Tourism development is a multifaceted process that involves
strategic planning, community engagement, and sustainable practices. This paper
explores various aspects of tourism development, examining its economic, social,
and environmental impacts. By analyzing existing literature, methodologies, and
case studies, the study aims to provide a comprehensive understanding of effective
tourism development strategies.

Keywords. Tourism development, sustainable tourism, community

engagement, economic impact, environmental impact, strategic planning
AHHOTanmMs. Pa3Butue TypH3Ma — 3TO MHOTOACIEKTHBIM MIPOILECC,

BKJIIOUAIOIMI  CTPATErMYECKOe IIJIaHUPOBAHUE, BOBJIICUEHHE COOOIECTBA U
YCTOMYMBBIE MTPAKTUKHA. B JaHHOM CTaThe pacCMATPUBAIOTCS PA3JIUYHBIE ACIIEKTHI
pasBUTHS TYpU3Ma, AHAIMU3UPYIOTCA €ro OSKOHOMMYECKHE, COLHAIBHBIE W
JKOJIOTMYECKHE TMocnencTsus. llyrem aHamus3a CyIIeCTBYIOLIEW JIMTEPATYPHI,
METOJOJIOTUA U INPUMEPOB,  MCCIEAOBAaHUE  CTPEMUTCA  IPEAOCTABUTH
BCECTOPOHHEE MOHUMaHKE () (HEKTUBHBIX CTpATETUi pa3BUTHS TypU3Ma.

Kuarwuessblie cioBa. Pazputue Typrusma, yCTOMYMBBIN Typu3M, BOBJICUYEHHE
COOOILECTBA, JKOHOMUYECKOE BO3JCHCTBUE, DKOJOTMYECKOE BO3JEHCTBUE,
CTpaTErn4ecKoe MIaHNPOBAHKE
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Annotatsiya. Turizm rivojlanishi ko‘p qirrali jarayon bo‘lib, strategik
rejalashtirish, jamiyatni jalb qilish va barqgaror amaliyotlarni o‘z ichiga oladi.
Ushbu maqolada turizm rivojlanishining turli jihatlari ko‘rib chiqiladi, uning
iqtisodiy, 1jtimoiy va ekologik ta’siri tahlil qilinadi. Mavjud adabiyotlar,
metodologiyalar va amaliyotlarni tahlil qilish orgali tadgiqot samarali turizm
rivojlanish strategiyalarini to‘liq tushunishni maqgsad qilgan.

Kalit so‘zlar. Turizm rivojlanishi, bargaror turizm, jamiyatni jalb qilish,
iqtisodiy ta’sir, ekologik ta’sir, strategik rejalashtirish.

Introduction

Tourism is a significant global industry that contributes to economic growth,
cultural exchange, and employment opportunities. However, its development must
be managed carefully to maximize benefits and minimize negative impacts. This
paper investigates the key components of successful tourism development,
including sustainable practices, stakeholder involvement, and strategic planning.

Literature Review

Economic Impact of Tourism

Tourism can stimulate economic growth by creating jobs, generating
income, and attracting foreign investment. According to the World Travel &
Tourism Council (WTTC, 2021), the tourism sector accounted for 10.4% of global
GDP and supported 334 million jobs worldwide before the COVID-19 pandemic.
The recovery and growth of tourism are crucial for many economies, particularly
in developing countries.

Social and Cultural Impact

Tourism promotes cultural exchange and mutual understanding between
visitors and host communities. However, it can also lead to cultural
commodification and social tensions. Scheyvens (1999) highlights the importance
of empowering local communities through tourism to ensure that the benefits are
equitably distributed and cultural heritage is preserved.

Environmental Impact

Tourism development can have significant environmental impacts, including
resource depletion, pollution, and habitat destruction. Sustainable tourism
practices, such as eco-friendly accommodations and responsible tourist behavior,
are essential for mitigating these impacts (Hall & Lew, 2009).

Methods

This study employs a mixed-methods approach, combining qualitative and
quantitative research. Data were collected through a comprehensive literature
review, case study analysis, and surveys of stakeholders in various tourism
destinations. The qualitative data involved thematic analysis of interviews and
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focus groups, while the quantitative data included statistical analysis of economic
and environmental indicators.

Results

Economic Benefits

The analysis reveals that tourism can substantially boost local economies.
For instance, in Bali, Indonesia, tourism contributes significantly to the GDP and
provides numerous employment opportunities (OECD, 2020). Similarly, in Costa
Rica, eco-tourism has become a major revenue source, promoting conservation
efforts and sustainable development (Honey, 2008).

Social and Cultural Outcomes

Effective tourism development enhances community well-being by fostering
cultural pride and social cohesion. In Bhutan, the policy of high-value, low-impact
tourism ensures that cultural heritage is respected and local communities benefit
economically (Rinzin, Vermeulen, & Glasbergen, 2007).

Environmental Sustainability

Case studies indicate that destinations implementing sustainable practices
see reduced environmental degradation. For example, the Galapagos Islands have
strict regulations on tourist numbers and activities, helping to preserve their unique
ecosystems (Epler Wood, 2002).

Discussion

The findings highlight the importance of integrating economic, social, and
environmental considerations in tourism development. Stakeholder engagement is
crucial for ensuring that tourism benefits are shared equitably and that
development is aligned with local needs and capacities. Sustainable tourism
practices, such as limiting visitor numbers and promoting eco-friendly
infrastructure, are essential for protecting natural and cultural resources.

Conclusion

Tourism development, when managed effectively, can drive economic
growth, enhance social and cultural well-being, and promote environmental
sustainability. Future research should focus on developing more comprehensive
frameworks for sustainable tourism and exploring the long-term impacts of tourism
policies. Policymakers and stakeholders must collaborate to create tourism
strategies that balance economic benefits with social and environmental
responsibility.
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TURIZM INDUSTRIYASINING RIVOJLANISH OMILLARI
Bahodirov Shohruh Bahodirovich
Toshkent davlat Transport universetiti
Tayanch doktaranti
Annotatsiya:Ushbu magolada turizm industriyasining rivojlanishi uchun
zarur shartlar - bu, salomatlik va xavfsizlikning ta’minlanishi, infrastruktura va
logistikaning yaxshilashi, turistik manzil va mahsulotlarning sifatliligi, turistik
bozor va reklamaning samaradorlik darajasi tadqiq gilingan.

Kalit so‘zlar: turistlarning sayohat gilishlari, madaniy va ekologik merosni

saglash, turistik manzil, turistik bozor, turistik imkoniyat, turizm reklamasi.
Xalgaro turizm xizmatlarini zamonaviy texnologiyalarni jalb gilgan xolda
yanada rivojlantirishga bog‘liq ilmiy izlanishlarning ortishiga sabab, turizm
sohasining yuqori daromadliyligi hamda ulkan salohiyatga ega ekanligi igtisodiy
jihatdan asoslanib borilayotganligi bilan bog‘lib jahon iqtisodiyotining eng zarur
tarmog‘i sifatida turizm sohasining “Jahon YalMdagi ulushi mos tarmoqlardagi
multiplikativ samarani hisobga olgan holda 6 %ni tashkil etmoqda. Igtisodiyotning
turizm tarmog‘i jahonda ish bilan bandlikning 6-7 %ini ta’minlovchi ish joylarini
yaratishda etakchilik qgilmogda. Xalgaro turistik tashkilot (UNWTO)
ma’lumotlariga ko‘ra, turizm dunyo bo‘yicha xizmatlar eksportining 30 %ini

ta’minlaydi”.

! https://www.unwto.org/
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Bugun butun dunyo nazari yangi O‘zbekistonning 2022-2026 Yyillarga
mo‘ljallangan O°‘zbekiston Respublikasini ijtimoiy-igtisodiy rivojlantirishning
asosiy 7 ta ustuvor yo‘nalishi bo‘yicha Taraqqiyot strategiyasini amalga oshirishga
qaratilgandir. “Strategiyaning “Milliy iqtisodiyotni rivojlantirish, uning o‘sish
sur’atlarini zamon talablari darajasida ta’minlash”ga bag‘ishlangan uchinchi
ustuvor yo‘nalishida raqamli iqtisodiyotni asosiy ‘“drayver” sohaga aylantirib,
uning hajmini kamida 2,5 baravar oshirishga garatilgan ishlarni olib borish™”.
Dasturiy mahsulotlar industriyasi hajmini 5 marta, ularning eksportini esa 10 marta
oshirib, 500 min. dollarga etkazish® vazifasi qo‘yilgan. Ushbu vazifalardan kelib
chiggan holda kelgusi besh yilda turizm xizmatlarini kamida 5 barobarga oshirish*
kabi anig maqgsadlar kelirilganligi ushbu mavzuning dolzarbligi belgilaydi.

Turizm industriyasi - bu soha va korxonalar guruhidan tashkil topgan yirik
va murakkab iqtisodiy kompleks bo‘lib, ularning faoliyati hordiq chiqarish va dam
olishga bo‘lgan turli va tobora murakkablashib borayotgan talabni qondirishga
garatilgan.

Hozirgi davrda turizm industriyasi rivojlanishining asosiy omillari
quyidagilardan iborat:

Birlamchi ehtiyojlarni (uy-joy, kiyim-kechak, ozig-ovgat) qondirishdan
tashgari rekreatsiya ehtiyojlarini gondirishga sarflanadigan aholi daromadlarining
o‘sishi (igtisodiy rivojlangan mamlakatlar rezidentlarining iste'mol kompleksi
xarajatlari tarkibida turistik xizmatlarga sarflangan mablag‘lar 2-o‘rinni egalladi.
uy-joy sotib olish xarajatlari);

urbanizatsiya keskinligining  kuchayishi va ekologik vaziyatning
yomonlashuvi, bu ekologik toza muhitda dam olishga bo‘lgan talabni tezlashtiradi,
shahar hayotini boshga faoliyat turlari bilan almashtirishni, kundalik hayot va
hayotdan dam olishni talab giladi;

bo‘sh vaqtning ko‘payishi, ya'ni insonning iroda erkinligiga ega bo‘lgan
vaqgt. Rivojlangan mamlakatlarda turizm amaliyotida quyidagi muvozanat
o‘rnatilgan: odatda, ta’til vaqti xorijiy turistik sayohatlarga, dam olish kunlari ichki
sayohatlarga, kechki bo‘sh vaqt esa shaharda dam olishga sarflanadi. Dam olish
kunlari bo‘sh vaqt tarkibida etakchi o‘rinni egallaganligi sababli rivojlangan
mamlakatlarda ichki turizmga bo‘lgan ehtiyoj ortib bormoqda va ichki turizm
sanoati jadal rivojlanmoqda;

maxsus turistik resurslarni takomillashtirish bilan birga ularni iste’mol qilish

2 Oc‘zbekiston Respublikasi Prezidentining PF-60-sonli “2022 — 2026-yillarga mo‘ljallangan Yangi
O‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasi to‘g risida” gi farmoni. 28.01.2022 yil.
% Oc‘zbekiston Respublikasi Prezidentining PF-60-sonli “2022 — 2026-yillarga mo‘ljallangan Yangi
O‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasi to‘g risida” gi farmoni. 28.01.2022 yil.
* Oc‘zbekiston Respublikasi Prezidentining PF-60-sonli “2022 — 2026-yillarga mo‘ljallangan Yangi
O‘zbekistonning taraqqiyot strategiyasi to‘g‘risida” gi farmoni. 2§
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uchun zarur bo‘lgan turizm faoliyatini osonlashtirish imkonini beruvchi tashkiliy
vositalar va infratuzilmalarni shakllantirish;

turizm industriyasida xalgaro mehnat tagsimoti va xalgaro savdoni
rivojlantirish (bunda turizm tez o‘sib borayotgan turistik talabni qondirishdagi
samaradorligi asosida rag‘batlantiriladi);

nafaqgat reklamani rivojlantirish, balki minglab sayyohlarga tez va samarali
xizmat ko‘rsatish imkonini beradigan turizmda ommaviy axborot vositalari,
telekommunikatsiya tizimlari va axborot texnologiyalarini rivojlantirish.

Turizm industriyasi turizm bilan bog‘liq tovarlar va xizmatlar ishlab
chigaruvchi korxona va muassasalardan iborat.

mehmonxonalar

L\

turistik ta'lim ekskursiya
muassasalari i i markazlari
—dvenirlar ishlab

chigaruvchi
korxonalar

1-rasm. Turizm industriyasi turizm bilan bog‘liq tovarlar va xizmatlar

ishlab chigaruvchi korxona va muassasalar

Turizm industriyasi turoperatorlar ishi natijasida turistlar uchun zarur
bo‘lgan xizmatlarni ishlab chigaradi. Turoperator ushbu xilma-xillikdan individual
ravishda olinadigan xizmatlar emas, balki gimmatli iste'mol xususiyatlariga ega
turistik mahsulotni yaratadi.

Ammo shuni ta'kidlash kerakki, turoperatorlar faoliyati turistik mahsulotda
turizm industriyasining elementlarini tashkil etmaydi, chunki xizmatlarning har biri
ishlab chigarilgan joyda alohida iste'mol gilinadi, fagat ushbu turoperatorning
faoliyati tufayli, ushbu xizmatlarni ishlab chiqgarish ishlab chigarish xarakteriga ega
bo‘ldi.

turistik xizmatlar ishlab chigarishdagi mavsumiylik va siklik xususiyat

ijtimoiy infratuzilma va axborot tarmoglarining rivojlanish darajasiga yuqori
talablar
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2-rasm. Turizm sanoatining o‘ziga xos xususivatlari
g g y

Turistik talab fagat turizm sanoati xizmatlarini ishlab chigarish tizimida
gondiriladi. Turistik mahsulotlarning bir gismi turist talabini qondirishda
birlamchi, boshqalari esa qo‘shimcha yoki ikkilamchi (masalan, ovqgatlanish va
transport tizimidan foydalanish) bo‘ladi.

Turizmning ishlab chigarish xarakteri turistik muassasalarni  milliy
igtisodiyot uchun foydali giladi. Turizmga bo‘lgan talabning oshishi va turistik
muassasalar faoliyati natijasida mahalliy daromadlar ortadi, yangi ish o‘rinlari
yaratiladi, turizm xizmatlari bilan bog‘liq barcha sohalar rivojlanadi; turistik
markazlarda ijtimoiy va ishlab chigarish infratuzilmasi rivojlanadi, xalq
hunarmandchiligi yangi sur’atlarga erishadi, valyuta tushumlari ko‘payadi;
mahalliy aholining turmush darajasi oshadi.

Turizm aylanmasi turistik muassasalar o‘rtasida bevosita yoki bilvosita
shakllangan igtisodiy munosabatlar tizimi bo‘lib, u turistik mahsulot va xizmatlar
oqimini, shuningdek, turizm iqtisodiyotiga to‘lovlar va investitsiyalarni o‘z ichiga
oladi.

Turistik tovarlar va xizmatlarning har bir oqimi to‘lovlar oqimi bilan
muvozanatlanadi. Ta’kidlash joizki, turistik firmalar va turistlar o‘rtasida
to‘g‘ridan-to‘g‘ri va bilvosita ayirboshlashdan tashqari, turistlar va boshqa
kompaniyalar o‘rtasida ham almashinuvlar mavjud.

Turizm industriyasi O°‘zbekiston iqtisodiyotiga katta hissa qo‘shadi va
mamlakatning tarixiy, madaniy va tabiiy boyliklarini dunyoga tanitadi.
O‘zbekistonlik olimlar turizm industriyasining rivojlanishi va istikboli uchun bir
necha takliflar berishadi. Birinchidan, turizm infrastrukturasini yanada yaxshilash
va zamonaviy texnologiyalardan foydalanish kerak. Ikkinchidan, turizm
xodimlarining malakasini oshirish va xizmat sifatini yanada yaxshilash kerak.
Uchinchidan, turizm mahsulotlarini yanada turli xillashtirish va mamlakatning
barcha hududlaridagi turistik imkoniyatlardan foydalanish kerak. To‘rtinchidan,
turizm reklamasini yanada kengaytirish va dunyodagi turistik bozorlarga o‘z
mahsulotlarini taklif qilish kerak. Bu takliflar amalga oshirilsa, O‘zbekiston turizm
industriyasi yanada rivojlanib, mamlakat iqgtisodiyotiga va imidjiga Kkatta
qo‘shimcha giymat qo‘shadi.
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O‘ZBEKISTONDA ZIYORATGOH VA QADAMJOLAR, TURIZM
XIZMATLARINI JADAL RIVOJLANTIRISH ISTIQBOLLARI.
Yakubova Go‘zal
Shahrisabz davlat pedagogika instituti
Boshlang‘ich ta’lim nazariyasi kafedrasi o‘qituvchisi

Kalit so‘zlar: turizm, arxeologik, globallashuv,resurs, integratsiya,
lokomativ tarmog,

Mamlakatimizda turizmni rivojlantirishga qaratilayotgan e’tibor sohani
igtisodiyotning yetakchi tarmogqlaridan biriga aylantirib, yurtimizning tarixiy
obidalari, arxeologik boy yodgorliklari, go‘zal tabiati, milliy qadriyat va
an’analarimiz bilan yaqindan tanishtirishda muhim omil bo‘layotir.

Bugungi globallashuv davrida o‘z magqsadlari sari dadil gadam tashlayotgan
yurtimiz — Yangi O‘zbekistonda har jabhada bo‘lgani singari ma’naviyatni
yuksaltirish, milliy o°‘zlikni anglash va milliy madaniyatni yuksaltirishga ham
alohida e’tibor berilmoqda.

Turizm O‘zbekiston iqtisodiyotida eng yosh sohalardan biridir va shunga
garamasdan boshga ayrim sohalarga nisbatan jadal rivojlanmogda.Ushbu sohani
rivojlantirish uchun avvalo hududlarda mavjud bo‘lgan resurslardan o‘rinli
foydalanish talab etiladi. O°zbekistonda mavjud turistik resurslardan tarixiy
obidalar asosiy qismni tashkil etadi. Shu sababli ham mamlakatga tashrif
buyuruvchilarning ko‘pchiligi tarixiy obidalarga qiziquvchi turistlar sanaladi.
Biroq, mamlakatda turistlarni jalb qilishda fagatgina mazkur yo‘nalish bilan
kifoyalanmasdan boshqa muqobil yo‘nalishlarni rivojlantirish hamda ulardan
samarali foydalanish uchun zarur ishlar amalga oshirib kelinmogda. Ayni paytda
mamlakatimizda turizm sohasini har tomonlama rivojlantirish va uni ragobatdosh
sohaga aylantirish magsadida hukumat tomonidan, jumladan,shaxsan muhtaram
Prezidentimiz tomonidan bosgichma-bosgich kompleks qarorlar, farmonlar va
davlat dasturlari gabul qilinib amaliyotga tadbig etilmogda.Hozirgi kunda,
xususan, o‘tib borayotgan oxirgi yillar davomida igtisodiyotimizning barcha
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sohalarida keskin o‘zgarishlar amalga oshirilib, ochiq siyosat asosida jahon
igtisodiyotiga integratsiya jadal sur’atlar bilan o‘sib bormoqda. Jumladan, turizm
sohasiga berilayotgan e’tibor jahon hamjamiyatining ham digqat e’tiborida.

O‘zbekiston  Respublikasi  Prezidenti tomonidan  turizm  sohasini
igtisodiyotning asosiy tarmog‘i sifatida rivojlantirish va sohani mamlakatning
lokomotiv tarmoqlaridan biriga aylantirish vazifasi qo‘yilmoqda. Turizm nafaqat
igtisodiy muammolar yechimini topishda, balki millatlararo alogalarni kengaytirish
va mustahkamlash hamda xalqaro sayyohlik bozoriga uzviy qo‘shilish,
O‘zbekistonning madaniy-tarixiy va ma’naviy merosini jahon hamjamiyatida
targ‘ib qilishda ham o‘rni va roli benihoyat yuqoridir. Hozirgi kunda milliy
igtisodiyotga yugori daromad Kkeltiradigan istigbolli tarmoglardan biri — bu
turizmdir. O‘zbekiston turizm sohasida dunyobo‘yicha ulkan salohiyatga ega
bo‘lgan davlat hisoblanadi. Ushbu sohani rivojlantirishda IHTning xalqaro
uchrashuvi Shahrisabz shahrida bo‘lib o‘tganligi va “Shahrisabz — IHT turizm
poytaxti” xalgaro turizm festivaliga mezbonlik qilganligini alohida ta'kidlashimiz
mumkin. Bu nafagat Shahrisabz shahri turizmining balki butun O°‘zbekiston
turizmining rivojlanishiga katta hissa qo‘shdi.

Yurtimizda 7300 danortig madaniy meros obektlari mavjud va ularning
qariyb 200 tasi YUNESKOro‘yxatiga kiritilgan. Samarqand, Buxoro, Toshkent
shaharlaridagi mugaddas gadamjolar va yodgorliklarni ziyorat gilish dasturini
rivojlantirish va jadallashtirish zarur. Ichki turizm sohasidagi katta imkoniyatlarni
ham to‘liq ishga solish lozim”.O‘zbekiston har doim ko‘plab madaniyat va
sivilizatsiyalarning kesishish markazi bo‘lib kelgan.

O‘zbekiston mustaqilikka erishgach ajdodlarimizdan qolganmadaniy-tarixiy
merosga e’tibor kuchaydi. Mugaddas qadamjolar va ziyoratgohlarga ko*‘proge'tibor
qaratish va ziyoratchilarning tashrifini ko‘paytirish, insonlarning ziyoratgohlarga
bo‘lgan qiziqishlarini yanada oshirish uchun ular haqida ma'lumotlarnikeng
ommaga  Yyoyish kerak. Birinchidan, mugaddas  gadamjolarimizni
ko‘rkamlashtirishva oldini obodonlashtirish lozim. Ikkinchidan, ziyoratchilar
tashrif beradigan ziyoratgohlarga borish uchun transport vositalarini ko‘paytirish
va qulayqilishimiz kerak. Shundan so‘ng ziyoratchilarning ziyoratgohlarga bo‘lgan
tashrifiko‘payadi va igtisodiyotning rivojlanishiga katta hissa qo‘shadi.

Xulosa qilib aytadigan bo‘lsak, muqaddas qadamjolarni va ziyoratgohlarni
ziyorat qilish va asrab-avaylash ota-bobolarimizdan meros bo‘lib kelmoqda.
Albatta mugaddas gadamjolarni ko‘paytirsak, turizm sohasini yanada kengroq
rivojlanishiga zamin yaratiladi. Yangi O‘zbekistonni jadal sur'atlarda turizm
poytaxtiga aylantirish nafagat davlatimizning balki barchamizning zimmamizdadir.

FOYDALANILGAN ADABIYOTLAR
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1. I. Karimov “Yuksak ma’naviyat — yengilmas kuch”
2. O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining “Ichki turizm xizmatlarini

diversifikatsiya qilishga oid qo‘shimcha chora-tadbirlar to‘g‘risida”gi PQ-232-
sonli Qarori. Manba: https://lex.uz/uz/docs/-5991928
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Hayk. - Coun, 2011. - 26 c.

4, [Tapmaee  M.K., Artabaes P., Ilapmaes b.P. Typusmuu
PUBOXIAHTHPUII UMKOHUATIapH //T.: daun Ba Texnonorus, 2007. - 32 6.;

5. AcnanoBa JI.X. Moaenu ¢opmupoBaHus TYPUCTCKOTO KjacTepa 3a
py6exom // Cepsuc, 2013. - Nel. - C.4-9.

6. Hagpy3-3ona b.H ymymuit Taxpupu octuaa. TypucTuk Xyaya.

MILLIY TURIZMNI RIVOJLANTIRISHNING IQTISODIYOTGA
TA’SIRI
Maxsumov Maqsud Maxmut o‘g‘li
Shahrisabz davlat pedagogika instituti
O zbek adabiyoti yo ‘nalishi 1-kurs tayanch doktoranti
maxsumovmagsud@gmail.com
Annotatsiya:Magolada milliy turizmni rivojlantirish igtisodiyotga ganday
ta’sir qilishi, natijalari, iqtisodiyotdagi o‘zgarishlar hagida bayon qilingan. Ushbu
magolada tavsifiy metoddan foydalanilgan. Magola oxirida xulosa berilgan.
Kalit so‘zlar:Turizm, milliy iqtisodiyot,import, eksport, qishloq xo‘jaligi,
investitsiya
Ko‘plab davlatlar, ular gatorida O‘zbekiston ham turizm sohasini milliy
igtisodiyotni rivojlantirishning ustuvor yo‘nalishlaridan biri sifatida tan olgan.
Chunki turizm YalMning o‘sishiga, valyuta tushumlari va investisiyalar hajmining
ortishiga, sanoat, savdo va ijtimoiy infratuzulma rivojlanishiga yordam beradi.
Bugungi dunyoda turizm igtisodiyotning sohasi sifatida muhim ahamiyat kasb
etadi.
Bugungi juda tezlik bilan taraqqiy etib borayotgan dunyoda insonlar fikri,
ularning harakatlari, hayotdan zavq olish yo‘llari o‘zgarib boryapti. Insonlar bo‘sh
vaqtlarini samarali o‘tkazib, dam olishga, sog‘ligiiisiilclasheaeciinyenimcalalaiiiag
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urf - odatlari, gadriyatlarini bilishga intilmoqgdalar. Bunday xizmatlarni turizm
sohasi ko‘rsatadi. Insoniyat har doim o‘zining harakat doirasini o‘zgartirib, yangi
yerlarni kashf gilishga intilgan. So‘nggi asrga kelib bunday intilishlar kuchaydi va
turizmning rivojlanishiga turtki bo‘ldi. Ayrim mamlakatlarda turizm sohasi juda
ham barqaror rivojlanib bormoqda va ularning har yillik o‘sish sur*ati 8%-10%
gacha boradi. Bu esa mamlakat turizm sohasining yoki milliy turizmning ganchalik
darajada mamlakatlar igtisodiyoti tizimida hal giluvchi ahamiyatga ega ekanligidan
dalolat beradi. Shunisi gizigki, milliy turizm rivojlanishi natijasida transport, bozor
infratuzilmasi, savdo-sotig, ozigq-ovqgat tarmoglari, qurilish, hunarmandchilik va
boshqga xizmat ko‘rsatish tarmoqlari ham rivojlanib boradi.

Respublikamizda har tomonlama imkoniyatlar va asoslar yetarli. Fagat
zamonaviy milliy turizmni rivojlantirish strategiyasini hayotga tatbiq etib, turizm
sohasini yuqori pog‘onalarga ko‘tarish imkoniyatini yaratishimiz kerak.
O‘zbekistonda turizm yangi soha hisoblanmaydi, bu soha gadimdan mavjud
bo‘lgan, faqat bizning oldimizda turgan vazifa milliy turizmni yangicha strategiya
asosida rivojlantirish va istigbolini belgilashdir. Turizm turistlarga Xizmat
ko‘rsatishda alogador bo‘lgan tarmoqlar majlisini gamrab oluvchi o‘ziga xos dam
olish sanoati hisoblanadi. Turizm sohasidagi hamkorlik xo‘jalik jamoat ishlab
chiqgarishga aholining band bo‘lmagan, yoki qisman band bo‘lgan gqatlamlarini jalb
gilib, mehnat resurslaridan to‘liq va oqilona foydalanish muammosini hal qilishga
yordam beradi. Bu aynigsa sanoati yaxshi rivojlanmagan mintagalar uchun
muhimdir.

Turizm sohasidagi hamkorlik igtisodiy imkoniyatlari nisbatan yuqori
emasligi bilan farglanuvchi ayrim mintagalarni rivojlantirishda muhim rol
o‘ynaydi. Turizm, bu mintaqalarda ishga oid faollikka yordam beradi, jamoat
ishlab chiqarishida band bo‘lmagan mehnatga layoqatli aholini jalb giladi,
mehnatni tatbiq qilish sohasini kengaytiradi. Turizm sohasida hamkorlik qilish
igtisodiyotning rivojlanishini faollashtiradi, mintagaviy resurslardan samarali
foydalanishga hamda xizmat ko‘rsatish sohasi xodimlarining malakasini oshirishga
yordam beradi. Milliy Turistik xo‘jalikqishloq xo‘jaligi ishlab chiqarishni
rivojlantirishni  jadallashtirish va uni yaxshilashga yordam beradi. Kelajakda
aholiga xizmat ko‘rsatish sohasining kengayishi munosabati bilan xizmat
ko‘rsatish sohasida band bo‘lganlar soni ortib boradi. Turizm sohasida hamkorlik
qilish orqali xo‘jalikning jadal rivojlanishi, uning iqtisodiy ahamiyatining o‘sishi
turistik xizmat sohasining katta foyda keltira olishi, bu sohaga sarmoyalarni
ko‘plab sarflanishiga olib keldi. Mablag‘ni ko‘p talab qilishiga qaramay, turistik
sohaga sarflangan sarmoya juda foydalidir, chunki u o‘zini nisbatan tez qoplaydi.

Xorijiy turistlardan, mahalliy aholidan olinadigan pul tushumlari daromadga
aylanadi va milliy iqtisodiyotning turli tarmoglarida muomalada bo‘ladi.
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“O‘zbekistonda milliy turizmni rivojlanish istigbollari”- bu mavzu bugungi
kunning dolzarb masalalaridan biriga aylanmoqda. Fikrimizning isboti sifatida
bugungi kunda turizm sohasida katta yutuqlarga erishilayotganligi, tez sur’atlar
bilan o‘sib borayotganligi, yangidan — Yyangi mehmonxonalarning barpo
etilayotganligi, ishchi o‘rinlari sonining ko‘payishi, malakali mutaxassislarning
ortib borishi, turistlar ogimining yildan — yilga ko‘payayotganligini ta’kidlab
o‘tishimiz joiz deb o‘ylayman. Daromad keltirishi bo‘yicha turizm neft va
avtomobil sohasidan keyin uchinchi o‘rinda turadi. Tabiiyki, valyuta oqimini
ko‘payishiga olib keladi. Shundan kelib chiqqan holda, madaniy yodgorliklardan
turizm magqsadida foydalanish masalalarini, ushbu sohadagi ilg‘or tajribani
o‘rganish zaruriyati mavjud. Hozirgi vaqtda jahon igtisodiyotining rivojlangan
mamlakatlarida turizm industriyasi iqtisodiyotning etakchi tarmog‘i hisoblanadi.

O‘zbekistonda turizm sohasida olib borilayotgan tarkibiy iqtisodiy
islohatlarning asosiy yo‘nalishlaridan biri ham shu maqsadga yo‘naltirilgan.
O‘zbekistonda turizm infratuzilmasining rivojlanishi haqida gapirar ekanmiz,
mamlakatning asosiy turizm rayonlariga bo‘linishi xususida to‘xtalib o‘tish muhim
ahamiyatga egadir. Bugungi kunda Respublikada to‘rtta asosiy turistik mintaga
mavjud bo‘lib, ular Farg‘ona, Samarqgand-Buxoro, Toshkent va Xorazm turizm
mintaqalaridir. Farg‘ona turizm mintaqasi Farg‘ona vodiysini o‘z ichiga hamrab
oladi. Uning turistik resurslari arxeologik qazilmalar va me’morchilik obidalari,
qulay tabiiy sharoitlar, an’anaviy xalq hunarmandchiligi va san’ati mahsulotlari,
sanoat va agrar komplekslardan iborat. Bu yerda avtomobil va temir yo‘llarning
keng tarmog‘ini mavjudligi ham Farg‘ona mintagasidan turizm maqsadlarida
foydalanishga, uning butun hududida turizm bazalari va dam olish maskanlarini
joylashtirishga imkoniyat yaratadi.

Toshkent turizm mintagasi kelgusida turizmning barcha turlarini
rivojlantirish uchun universal imkoniyatlarga egadir. Mazkur turizm rayonidagi
madaniyat yodgorliklari, poytaxt viloyatining bugungi hayoti, qurilishlar, yangi
shahar va qgishloglar, zamonaviy madaniyat, mintaganing tabiati, boy landshafti,
rang-barang o‘simlik va hayvonot dunyosi uning diqqatga sazovor bo‘lishiga sabab
bo‘ladigan muhim omildir. Avtomobil va temir yo‘llari tarmog‘i Toshkent turizmi
mintagasidagi turizm markazlarini bir-biri bilan bog‘laydi hamda shahar atrofidagi
temir yo‘l va avtomobil turizmini rivojlantirishga imkon beradi. Samargand-
Buxoro turizm mintaqasi Samargand, Buxoro va Navoiy viloyatlarini o‘z ichiga
hamrab oladi. Samarqand va Buxorodagi butun dunyoga mashhur me’morchilik
obidalari ushbu mintagadagi turizmni rivojlantirilishiga asos hisoblanadi. Bundan
tashqari, Zarafshon daryosi orqali o‘tuvchi temir yo‘l va keng tarmoqdagi shosse
yo‘llari, Zarafshon tog‘ tizmasi orqali o‘tgan unchalik baland bo‘lmagan dovonlar

va yaxshi trassalar mintaqada turizmni rivojlantirish uchun g‘oyatda qulay omil
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hisoblanadi. Xorazm turizm mintaqasining salohiyati asosan Xivaning Ichan qal’a
qo‘rigxonasida joylashgan va jahonda misli yo‘q g‘oyatda boy tarixiy-
me’morchilik yodgorliklariga tayanadi. Faoliyat ko‘rsatayotgan turizm mintaqalari
bilan bir qatorda yana istigbolli mintagalar mavjud bo‘lib, ular Jizzax, Qarshi-
Termiz va O‘rta-Qoragalpog mintagalaridir. Kelajakda bu mintagalardagi mavjud
imkoniyatlarning rivojlantirilishi mamlakatimizda turizm xizmatlari bozorini
yanada kengayishiga olib kelishi mumkin.

Xulosa qilib aytganda, turizm malakat ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishida
muhim ahamiyat kasb etadi. Shu sababdan mamlakat ijtimoiy-igtisodiy rivojlanish
darajasini yanada oshirish magsadida turizm salohiyatidan foydalanishning
kompleks, o‘zaro bog‘langan mexanizmlarini shakllantirish talab etiladi.

FOYDALANILGAN ADABIYOTLAR RO‘YXATI:
1. Alieva M.T. “Turistik mamlakatlar igtisodiyoti” darslik, Toshkent, TDIU
2009 vyil, 146 bet.
2. Komilova F.K “Mukammal turizm g‘oyasi”. “Iqtisodiyot va ta’lim” Ne 2,
2003 yil 98 Dbet.

MILLIY TURIZMNI RIVOJLANTIRISHDA MENEJMENTNING
AHAMIYATI
Rahmatullayeva Sabohat Sa’dullayevna
Shahrisabz davlat pedagogika instituti
Boshlang‘ich ta’lim kafedrasi o‘qituvchisi
Annotatsiya: Magolada turizm va uni rivojlantirishda menejmentning o‘rni
haqida ma’lumotlar berilgan. Maqolada bayon etish metodidan foydalanilgan.
Bundan tashgari piar metod nima, uning vaifalari nima, ganday ustunliklari bor
degan savollarga javob olishingiz mumkin.
Kalit so‘zlar:  Piar-menejment, daromad, salohiyat, axborot-
kommunikatsiya, konsultatsiya, reklamamlar
So‘nggi vyillarda O°‘zbekistonda turizm sohasida bir qator sharoit va
imkoniyatlar yaratilgan bo‘lishiga qaramasdan, bu boradagi mavjud salohiyatdan
to‘liq foydalanilmayotgani ham kuzatilmoqda. Buning asosiy sabablaridan biri
mazkur sohada piar menejmentning yetarli darajada ishlab chigilmaganligi deyish
mumekin.
Turizm sohasidagi piar menejment(PR)ning asosiy vazifasi sayyohlik
tashkilotlari va jamoatchilik o‘rtasida do‘stona munosabatlarni hamda xalqaro
alogalarni o‘rnatish, shuningdek, o‘zaro munosabatlarni qo‘llab-quvvatlashga
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qaratilgan uzoq muddatli sa’y-harakatlarni rejalashtirish hamda amalga oshirish
hisoblanadi.

Menejmentning asosiy vazifasi qulay mehnat sharoitlariga yo‘l ochib
beruvchi va o‘z xizmatchilarining professional o‘sishi va ularning faoliyatini
boshqgarish hisobiga xizmatchilarning turmush darajasini ko‘tarish imkoniyatini
beruvchi samarali turistik tizimini yaratishdan iboratdir. Xalgaro savdo xalgaro ish
tagsimlanishining rivojlanishi natijasi hisoblanadi. O‘z navbatida bu jarayon yangi
hamkorlikning ya’ni turizm rivojlanishining yo‘llarini ochib beradi. Davlatning
xalgaro turistik almashinuvdagi o‘rnini, xalgaro bo‘linishni va turizm
rivojlanishining umumiy yo‘nalishlarini tushuntirib va ko‘rsatib beruvchi xalgaro
turizm nazariyalariga quyidagilar kiradi:

-mutlaqg ustunlik nazariyasi;

-nisbiy ustunlik nazariyasi;

-omillarni solishtirish nazariyasi;

-mahsulotning hayot davri nazariyasi;

-davlatning tegishlilik nazariyasi.

Piar-menejmentni  mamlakatning  “qiyofasi” va o‘zaro manfaatli
hamkorlikdagi “ko‘prik” deyish mumkin. Turizmda PR bir qator o‘zaro uzviy
bog‘langan qgismlardan tashkil topadi. Bular, birinchidan, tizimli tahlil, strategik
rejalar ishlab chiqish uchun marketing tadqiqotlarini o‘tkazish, ikkinchidan, dastur
va rejalar ishlab chiqish, uchinchidan, iste’molchilar bilan samarali o‘zaro
munosabatlarni o‘rnatish, to‘rtinchidan, turli soxta axborot manbalarini aniglash va
bartaraf etishdir.

Mazkur sohadagi PR faoliyatini bir necha yo‘nalishga ajratish mumkin.
Ya’ni brendni reklama qilish (bu yirik turizm operatorlariga, shu jumladan,
mehmonxonalarga xos), sayyohlik xizmatlarini keng targ‘ib qilish, mamlakat
nufuzi va ijobiy giyofasini shakllantirish, mamlakatning alohida hududlari turistik
salohiyatini ishlab chiqish va targ‘ib qilish.

Turizm sohasida PR zamonaviy axborot-kommunikatsiya texnologiyalaridan
faol foydalanadi. Xususan, jamoatchilik bilan aloqalar o‘rnatishda OAV bilan
hamkorlik (press-relizlar, maqolalar, intervyu, press-turlar, press-konferensiyalar),
ivent-tadbirlar (turli turistik mahsulotlar tagdimotlari, ko‘rgazmalar, yarmarkalar,
festivallar, vorkshoplar (biznes va ish faoliyati uyg‘unligi), treninglar, anjumanlar,
muhim sanalar va fleshmoblarni tashkil gilish), muayyan turistik tashkilot imiji
reklamasi, homiylik va xayriya marosimlarini o‘tkazish, ichki PR (turistik tashkilot
ichida turli tadbirlarni tashkillashtirish, shu jumladan, bilim salohiyati va malakani
oshirish bilan bog‘liq, timbilding, tur reklamalari va hk.), promo va PR
targ‘ibotlar, Internetda reklama qilish (sayt, ijtimoiy tarmogqlar, bloglar, onlayn
konsultatsiyalar, forumlar, banner reklamalari va boshgalar), kompaniyaning
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o‘ziga xos uslublari (ranglar, shiorlar, savdo belgisi va b.) kabi vositalar
go‘llaniladi.

Turizm industriyasi millionga yaqgin ishchi va xizmatchilarni ish joylari bilan
ta’minlab, ular kasb mahoratining o‘sishiga imkoniyatlar yaratib bermoqda. Shuni
aytib o‘tish kerak-ki, bu sohada ish bilan ta’minlanish boshqa sohalarga qaraganda
iIkki barobar tez o‘smoqda. Ichki va xalgaro turizm rivojlanishi tartibsiz ravishda
sodir bo‘lmaydi. Bu boshqarilishi lozim bo‘lgan inson faoliyatining maxsus
shaklidir. Turizm industriyasida menejmentning rivojlanishiga ijtimoiy-igtisodiy,
texnik va texnologik omillar ta’sir qiladi. Masalan, iqtisodiyot beradigan
daromadlarsiz turizmning ommaviyligiga erishib bo‘lmaydi, demak boshqarilish
vositasi ham mavjud bo‘lmaydi. Turizmda tizim deganda turizm tarmog‘ida
bo‘ladigan munosabatlar va hodisalarning to‘plami va yaxlitligi tushuniladi.
Turizm bu tashqi muhit bilan o‘zaro ta’sir qiluvchi turizm tashkilotlari va
hududlarini o‘z ichiga oluvchi munosabatlar tizimidir.

Xulosa sifatida shuni aytishimiz mumkinki, turizmni rivojlantirishda
menejmentning o‘rni  alohida ahamiyatga ega. Chunki birinchi navbatda
boshqaruvni yo‘lga qo‘yish sayohat, ziyoratlarni tashkillashtirish uchun kerak.
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AHHOTaumMs: Ma3kyp Makoja MHHTaka TYPU3MHU PUBOXKIJIAHTHUPUIIHUHT
onTUMall OOIIKApyB MOJENH TY3YJIMAaCUHU OUp TU3UMUHU SPATHILHUHT SHT MYXUM
JacTIa0KK IIAPTH MUHTaKa UKTUCOAMETUHUHT ONTUMAJ PUBOXKJIAHUII HA3apHUsICU
Ba OolIKapuiira ONTUMAJUIMK TaMOWMIMHUA H3YWUIMK OWIaH KYJUTAHWIWIIN
KUXATIapU EPUTIAAN

Kamut cy3aapu: onrtuman OOWIKapWIll, MKTUCOTUET  CEKTOPJIapU
puBoxuTanuy, Hapx, dboiiga, peHTadeuink, MOINA parOaTIaHTHPHIIL, PECypciap
(TM3uMIIM €HAANTYB), IPULIUILIAP UAKIH

Byryuru KxyHaa MHHTaKa TYpU3MHHHM OINTHMal OOIIKAPUIIHUHT OUp
TU3UMHUHU SPATUIIHUHT HT MYXUM JACTIa0KHU IapTH MUHTAKa UKTUCOAUETUHUHT
ONTUMaJl PHUBOXKIIAHUII HA3apUsCH XHCOOJaHaJAW. YHUHI acOCHUU XYCYCHSITH,
MUHTaKaja WKTUCOAUN >KapaCHIApHU TapTHOra coiuml Ba OoOIIKapuIra
ONTUMAJUIMK TaMOWWJIMHM W3YWUIMK OWIaH KYJJIAHWJIUIIKM ~ XHUCOOJaHa !,
MuHTaKka TYpU3MHH PUBOKJIAHUIIKM ONTUMAJUIMTUHUHT OOBEKTUB ME30HJIAPUHU
peanuzaius KWIyBYM Mypakkad Tu3uM cudartha aHUKIAll acOCHUIa ONTUMAa
PUBOXIIAHMIIM Ha3apusicd cudaT Ba MHUKIOP S>KUXATJAAH HWINUIA0 YHUKAPHII
HaTWKallapu Ba XapaxkaTiapu KHECHMM TaKKOCIall MYyaMMOJIADUHHM YEKJIAHTaH
MEXHaT Ba MOJJUN pecypclapHU OKWIOHA TakKKociaml Ba (HoHJaaHuill,
UKTUCOAMET  CEKTOpJIapU  PUBOXKJIAHUIIMHUHT  ONTHUMall  CypbhaTiapu Ba
MyTaHOCHOJUTH,  MILIA0  YUKapull  OOBEKTIapy Ba  OyTyH  KamMusT
MaH(paaTIaPUHUHT KYIIUIUO KETUIIIM MyaMMOJIapU TaJIKUK STUIIA]IH.

Mogemiap WKTUCOAMETHU TapTUOTa COJMUII Ba OOIIKAPUIIHUHT XaMMa
TYIUIaHTaH TakpuOacura CysSHHINM Kepak. Yiapra 0apuya gapakainapaa ajoxuja
OMp KUYMK TYpUCTHK KOPXOHAJaH MHUHTaKa Japakacuraya, SXJIUT XOJIJa DHT

MHUHTAKA TYPU3MHU PUBOXJIAHTUPUIIIHUHI OIITUMAJI
BOHIKAPYB MOIEJIN

|

MuHTaKagaru MoJIMsIBUH pecypciaapau 3¢ ¢exTuB Ky 11a0-KyBBaTiAall,
TYpU3M HHPACTPYKTYPACHHH STHA/A IXIIHJIAII BA TAPDAKKHETHH
MOHHTOPHHI KHJIHLI

. . Xaxukuii MoOeIHuHe UAHCMUMOU MALCUPU
Xaxukuii MOOenHUH2 UKMUCOOUtl mavcupu

v v

- XYy/AyJIADHUHT HKTHCOJMH YCHIII - TYpU3M COXACHU KaApJIapuHU Talépiail Ba
CypbaTiIapyuHN OLIMPUIIL, MaJIaKaCMHH OIIMPHUIITHUHT MaBXYy/l

- TYPU3MHUHI YCTYBOD MyHaIUIUIAPUHU TU3MMHHHA TAKOMHUJUIAI THPHIIT
PHUBOXXJIAHTUPULIHYM TABMUHJIAII YIYH KyJIi - TypusMzIa GaoauaT I0pyTaéTral KaapiaapHH
HMKJIIM SIpaTHIIT, TaiépIant Ba KaiTta Taiépant cuaTHHA

- Maxajiuk Oy/Ke TYIIyMIIAPHUHT YCHIIH; OIIMPHII 3aPyPIUIH ca6abiIy TabIuM

- MUHTAKaJapHUHT HHBECTUIIMOH MyaccacaJlapuHH PUBOKJIAHTHPHIITa
JKO3M0aOPIAUTMHY OIIMPHII Ba Ky MaKJIAIITHIIL;
MHBECTHUMAIAPHH XKaJl0 KUIIALL; - OYII BaKTHW Ma3MyH/IU YTKA3HUII, AaM

- MHJUIAN Ba WYKH TYPUCTUK OKUMJIAPHUHT OJTHIII, DKOJIOTHUK 0apKapop MyXHUTIa KOJIHII

12.06.2024 KYTIaHHIIH; Y4yH MaxaJUIMi aXOJIHMHUHT HKTUMOUH
- TYPU3MHUHT TETUILIA TapMOKIapHuia KOHMKHILIUTA SPUILIULL

MVJII:Td)I/IJ'H)M TabCHUDH,
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caMapaly, ONTUMaJl HATHXKaJIAp OJUII UMKOHUSITIApPHU IOoKiIaTuiaumM 3apyp. Hly
Owian Oupra, Moje/Iap KOMIUIEKC OKWJIOHA XYKAIUK IOPUTUIITHUHT UKTUCOJUN
UMKOHUATIAPUAAH MaKcuMman Japaxkana (QoijaraHull  MMKOHUSTIAPUHU
Ta@bMHHJIAII 3aPYPJIMTA COXaJa KypCAaTWIAIWTaH XU3MAaT Ba MAaXCYJIOTJIAPHHUHT
KyHaara xuxaTiapuaa xaM dpTroopra onumn 1o3uM. Hapx, doiina, peHTabemK,
MOAIUHN parOaTiaHTupuIl (pakaT aHa [Ty XOJaTJarkHa ONTHMAal Kapop ONTHMal
mapTiap Ba yHU OaKapuIll CTUMYJUIApU OWjiaH Kymmiaau. MakcaamapHu Ky U
Ooup Heda Oockuuaa Oaxkapuinaan. ABBaJIO MaKcaa MyXoKaMa STHITaH €KH MPOTHO3
Tanabmapura Moc xosjaa kKyduiaau. KeillmH yHra spummin ydyH pecypciap
(TU3uMITM €HJANTYB) KUJUPWIAIW Ba HUXOAT Kajld ITHUII MYMKHH OYyiraH xamma
pecypciap aHMKJIaHMO, MakKcajJ, Ba yHIa SpUIIMIN JaBpu (TEHETHK EHIAIIyB)
anukIa"anu. Kyiin Ba IoKopu Japaxa TU3UMHU Makcaaiapu Oup-Oupura OmiaH Moc
KeJlaJurad OYJIMIIM Ba KEHMHITHMCHUIa J3PUIIUIITa UYHAITUPWIMILN JIO3UM, SHbHU
KyiU Japaka TU3UMHHHHI MaKCaJulapyu OMPHUKKaH XOJ/a IOKOPHU JAapa)ka TU3UMU
MaKCaJMHH aKJJIaHTUpaau. 1-pacm
1-pacMm. MUHTaKa TYPU3MHYU PUBOKJIAHTUPUIIHUHT ONTUMAJ
00IIKAPYB MO/€eJIH

MuHTaKka UWKTHCOOUETH  ydTa acoCHd  TaMOWHWI  (oigaaHuIITra
aCOCJIaHUIIHU KEpakK:

% OupuHyuOaH, MUHTAKa axXxOJIMCH  TalabapWHU  MIAKIUTAHAETTaH
0030pJapHUHI aXBOJIA Ba JMHAMUKACHHH, JABJAT Ba ajloXHJa MUUIA0 YUKAPUII
cyObeKTIapu TanablapuHi CUHYMKIIA0 XUCOOai OJIHIII,

*® UKKUHYUOAH, MHUHTaKaJap WYKH Ba TAIIKH OMHWJUIAPTa HKTHCOIHUET
CTPYKTypaJlapura MakCUMall Aapakaja MyBO(QUKIAIIHII YIyH IIAPOUT SPATHIIL;

¢ YIMHYHIaH, MUHTaKa MaHpaaTIapuHu Gaoi Tyiia KOHIUPHIIL.

MUHTaKaHUHT WKTUCOAWM JUHAMHKACHHU MPOTHO3JAIIHUHT KOMIUIEKC
COHJIM MOJCIJIADUHUHI KOHLENTyal acociapu, OapKapop HKTUCOAMM YcuIl
Ha3apusCH/IaH, MUHTAKAHUHI PaKoOaTOApAOLUIMIMHA OMIMPHUII Ba OOLIKajIapaaH
doitnananunan. TypuUCTUK pacCMUATYWIMK, TYPUCTHK XH3MatTiaap MUJUIHH
0030pMHU €TaK4YM TYPUCTUK HyHanumuiapaaH Oupu cudaTuaa >KOWIAIITHPHUIIL.
WNaTerpanyst BEKTOPUHU amaira OLIMPHUILI BOCUTACU MaMJIaKaTiiap ypTacuaa y3apo
TYIIYHHUII Ba MIIOHYHM MyCTaxKamjall y4yH TypU3M COXaCHJIArd XaJKapo
XaMKOpJIUKAaH (oiaananuil, y3apo MaH(paaTiau Ba TApUTETIN UKTUCOINMN, CaBJIO,
JTUTIJIOMAaTHK MyHOca0aTIapHU PUBOKIIAHTHPHUIN YUYyH TypusMIaH (oiimananHuiil,
¥3apo TypuCTiap aJMallMHYBM YYYH Kyjlail MIapouTiap, TEXHUK XaMKOPJIUKHU
TAIKUJI TUII Ba TYPUCTUK PACMUSTUWIIUKIAPHU COJIIANIAITUPHUIIL.

Vanykcuznuk  npunyunu - Typu3sM  Xu3Mariapu  OO30pUHU
PUBOMIIAHTUPHUIITHU OOMIKAPUIITHU TAITKU MYXUTHU TOUMUNA MOHUTOPHUHT KUJIHIII
3apypatu Ba OO30pHUHT MIAKJUIAHUIIUTA TahCUP KIWIYBYHM (Da30BUi Ba KyTOJAHHUIII
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OMMWJUTAPUHUHT TpaHC(HOPMAIMOH Y3rapHllljlapura acociaHraH Y3TyKCH3 Kapa&H
cuaruaa Oenrunamniad ubopat. ymoy y3rapuiiap OuiiaH OOFJIMK MakKcaajiap Ba
CTpaTeruK YCTYBOPJIWKIAPHU JIOMMHUN paBUIIA TYFPWIANI, Ty3aTHIl EKU
AHUKJIAIITAPHII 3aPYPUSATHHHA KSITUPHUO YUKAPATH.

Camapaoopauk mamonuau - 0030pHU PHUBOKJIAHTUPHUILIHUHT Xap HKKala
WYKU I[apT-IIApOUTIApHUIaH - TAlIKWINKA Ba HKTUCOAUM >KUXATIaH caMapaiu
¢oiifanaHUIIHU Ha3apaa TYTaJAu; WKTUMOUN-UKTUCOAUN, TAOUUN-UKINM Ba UKKU
TOMOHJIaMa Ba Ky TOMOHJIaMa acoc/Aa MaJlaHui, TAapUXHi Ba TAIlIKH - camapaiu
XaJIKapo XaMKOPJIIHK.

Peoxccanawmupuw npunyunu - acoCuid MNYHAUIMUUIAPHU Ba CTPATETHK
YCTYBOPJIMKJIAPHU aHMUKJAIl, XapakaT JACTYpUHHU Tauépiaml Ba YHH TU3UMHHUHT
xap OUp PIEMEHTUHUHT MyTaHOCUO PUBOMIIAHUIIIMHU TAbMUHJIAII aCOCH]Ia aMaJira
OIIMPUIIIHA, YHUHT TabCUP KWJIHUII YCTYBOpPJUTUIa Kapad amalra OIIUPHUIIHU
Ha3apJa TyTaJd. MAKCAJIAPHU aMalira OIIMPUII Ba KOHUECHIUSAHUHI aCOCHUM
MaKCaJaura pUIInl.

Makcaonunuk npunyunu - aHUK MakKcaJUlapHU Oeruiail, YHra SpHILULI
Ba aMajira OIIMPHUII HWMKOHHUATIAPUHH, IIYHUHTJEK, 3apyp pecypciap Ouian
HUCOATHU xucobra onanu. Mspapxust NpUHLIUIN - 3JIEMEHTIAp Ba OYFUHIAPHUHT
OYHCyHUII KEeTMa-KeTJIMTMHU aHWKJIAll OWIaH TYPUCTUK XH3MaTiaap OO030pUHU
MIAKJUTAHTHPUII Ba OOWIKApuII Japakajapu ypTacuJgaru y3apo aloKaH!
makulaHTupuiAad uoopar. Mspapxus napaxacu OOIIKapyB MIAKJIapura OOFIHK
OynuO, y MHTerpalusi BEKTOPUHM amalira OIIMpUIIAA aloXUAa axaMmHsTra sra
oynagun. Wnmuiinuk Ttamodunu (MIMUN  aCOCIHWIMK) - TYpU3M OO30pUHU
HIAKUTAHTUPUII TU3UMH Ba MEXaHU3MUJAa (aHHUHT SHIH TYyIIyHYaJapUHH,
XaJIKapo Ba MUHTAKaBUW TAIIKWIOTIAPHUHT WIFOP TaXpUOaCHUHH, WIFOP
TEHACHLUUAJIAPHU Ba OOLIKAPYBHUHI SIHIM IIAKIUIAPUHHU KYyJUlall 3apypaTHAaH
ubopar.

Tynoupysuunuk npunyunu - Oy TYpUCTHK TOBapiiap Ba XH3MAaTJIAPHHUHT
KEHI' KaMpOBIIM OYNMUII MMKOHHUATHHU XHCOOTa OJIUIN 3apypaTH, YyHKH OWTTa
TYPUCTUK MAaXCYyJIOT €KUM XU3MaTJIApHU COTHUO OJMIN JOMMHMA paBuIlga Oapua
TypJard Xu3MaTjiap Ba TOBapJapHU COTHO ONMINTra OYaraH 3XTUEKTA OJIUO KeTaIu.
VpuuHE GOCHII NPUHIMIN KOMIUIEKC TYPHCTHK MAaXCYJIOTHH TAIIKHI STYBYH
aJIoXMJa TYPUCTHK XU3MATJIAPHUHT XaM, YMyMaH TYPUCTHK MaXCYJIOTHUHI XaMm
OPKUH aJIMAllIMHYBH WMKOHUSATHJIAH uOopaT. by 0030p cyOBekTinapu ypracuuaa
paKkoOAaTHUHT KydalWImiura, TYpUCTHK MOTHBIAp Ba mpedepeHusIIapHuHT
VpraHuaumy yCTUIaH JOMMUNA MOHUTOPUHT 0JIUO Oopumnuiinra, 6030pja ToBap Ba
XU3MaTiap TaKI()UHUHT SHTHIAHUIINTA, XapUIOpJIapHH Kajad KWIWII Ba yJIapHU
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yuad Typuin Oyinua KeHT KyJamiid 4opa-Taa0upapHy MIAKIUIAHTUPHUIITa OJIU0
KeJau.

BboikapyB >xapaHUHUHT TYPTTa acCOCHM (PYyHKIMACUTA KYITMMYa PaBHIIIA,
XYyCYCaH: peKajlallTUPUII, TAMIKUI 3THUIL, MOTUBALIMS Ba HA30paT KWIHIL, TypU3M
XU3MaTiaapu 0030pHHH PUBOMIIAHTUPHUIITHU OOIIKAPHUIN MaKcajiapra SPHUIIHIITHA
TabMUHJIAWIUTAH aHUK QYHKIUAIAp TYIUIAMUHN —[MAKIJIAHTUPHUIIHA — Tajdab
KWIaau. Ba KOHTCEMITUSHUHT Makcamuapu. Takmud >TunmaéTrad KOHTCEIIUS
aovpacua y3ura xoc GyHKIUsIIap:

% HCTEeHMOTYMIIAD TAA0JIAPUHH XUCOOTa OJITaH X0J/1a IOKOpH cUdaTIN
TYPUCTHK MaxXCyJIOT TAKIM(DUHN peKaTallTHPHIIL;

% SHTM TYPHCTUK Ba JaM OJIUII MACKaHJIAPWHH PHUBOKIAHTUPHIII
TYFpUCHAa Kapop KaOysn KWUIUII yYyH KOMIUIEKC TYPHCTUK MaxcCyjioT HIiad
YUKApUII CU(aTH Ba TYPUCTHK XU3MATIap KYpCATHII YCTHAAH Ha30paTHU aMara
OIIIUPHIII;

% MaxcyJoTmiap, Xu3Mmariap, OOIIKApYBHM CTaHJAPTIAITHPHIN Ba
CepTUPUKATIAMTUPUIIHA ~ TAabMHUHJIOBYM  TYpUCTUK  XU3Matiap  0o30pu
CyOBEKTIAPUHUHT ¥3ap0 XaMKOPIUTHUHU MYBO(DUKIAIITHPHUIII;

% HOpMATHB, KOHYH XyXOKaTJIApUHM HWNUIA0 YWKWAII Ba amaira
OILIMPUIITHU TAbMUHJIAIIL;

% MOJWSIBHHA-KPEINUT, WHBECTHIMSJIAPHU parOaTIaHTHPHIL, 0030p
CyOBEKTIApUHU UMTHUERNN KYI1a0-KyBBaTJIall.

Typusm xu3matiapu OO30pMHU PHUBOXKIAHTHPUIIAA TYpPU3M COXACHHU
MOJIMSIBUM KYJU1a0-KyBBaT/Iall MyXUM Macajna Oynu0, yHM Xaja KWJIMII Y4YyH,
OW3HUHTYa, KyWHIaruiap 3apyp:

- IaBJlaT Ba XyCyCHM OOIIKApyBHUHT TETUIIUIM JapakaCHUHH, NTYHUHTJEK,
pecny0nuKka Ba MaxaJUIMid HA30paT KWJIYBYM OPTAHJIAPHUHT XapaKaTiIapyuHU aHUK
MyBOGUKJTAIITHPHUIITHA TAbMUHJIAIT,

- TYPUCTHUK Xu3Matiap 0030pua Xycycuit TamadoyciIapHu
PUBOMIIAHTUPUIITA KYMAaKJIAIIUIIL;

- caMapaJiy parOaTIaHTUPUII TU3UMUHU UIUTA0 YUKHUII

- MauIIMHATAIIKY Ba HWYKU 0030piapra TYpUCTHK MaxcyJioT;

- Oyitnda 3apyp XyKyKUi Xy>KKaTiIapHA KaOys Kuiaau

- MacajaJapTypu3M COXAaCUra MHBECTUIMSIIAP BA COJMKKA TOPTHILI;

- fHaja TAKOMIJITAINTHPUII TapTubm omn 6a Kymxypum Y36eKHcToH
XOPHKH CaEXXO;

- TYpU3M HUHIYCTPUSCHHUHI axOOpOT MAaKOHHMHM MIAKJJIAHTHPUII Ba
Oormkanap.
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Typusm xu3matnapu O030pMHU pakoOaTOapIOIl PHUBOXKIAHTUPHIL, YHHU
UI1a0 YUKHII CTPATETHsICUHU MIUIA0 YMKUII Ba aMaira ONIMPHUIIHN TabMHUHIIAII
yuyH (¢yHIaMEHTan acoc Oynau0 Xu3MaT KWwiaau. YMyMaH OJraHja, TypU3M
XU3MatTiaapu OO30pPHHU PUBOKIAHTUPHUII MaKCaAJapura SpUIIUII y4yH, OU3HUHT
¢ukpuMHu3va, KydugaruiapHu TabMUHJIAII 3apyp:

- MIJIJTUH Ba MUHTAKaBUH MUKECTA TYpU3M CUECATUHUHT MYBO(QUKIWUTH Ba
TYpPU3MHU PHUBOKJIAHTUPHIIIAH MaH(daaTaop Oapuya TOMOHJAPHHWHT BaKoJaTIapy
Ba MacChyNHATH QYHKIUSIIADUHU aHUK OCJTUJIAIT: XYCYyCHI CEKTOP, PO eCCHOHAI
HOJABJAT TAIIKWJIOT/Iap Ba MaxaJUIMi XaM>KaMUATHUHT XO0JIaTH;

- IDKTUMOMI HIEPUKIMKHUHT TOPU30HTAN Ba BEPTHKAJ MHTErpalusIallraH
WHCTUTYTUHH: JIaBJIAT, XyCYCUM CEKTOp Ba YJApHHUHI KacOui Ouprammaiapu Ba
OupJanMaTapyuHy KOPUW ITHUIII.

[llynnait kUMb, TYpU3MHHU caMapalii PUBOKAHTUPHUIIT MyaMMOJIAPUHU XaJl
KWJIMII Y30eKUCTOHTa caifléXjgap OKUMMHH Ba MAaMJIAKaT HMKTHCOIUETHTa Iyl
TYIIYMJIAPUHU CE3UJIapiIM Jlapakaja OIIUPHUILIM, IIYHUHTIEK, OUp TOMOHJaH,
Typiau  Japaxajgaru OmooJpKeTiapra  COJMK — YETHPMAIAPUHUHT  YCUIIMHU
TabMUHJIAIIA MYMKHH. Ba TYpUCTJIap OaHJIUTUHU OIIMPUII, UKKMHYM TOMOH/IaH,
XyAyJJlap Ba YHIa TyTall XyIyAJIapHUA PUBOXKIAHTUPUIL.UKTUCOAUET TAPMOKJIAPH.
Bynapuunr OGapyacu V36eKHCTOH MKTHCOMETHA XaJKapo CauW€XJIUK POJUHU
OIMMPUO, MUJUTMN UKTUCOAUETHN PUBOXKIIAHTUPHUILL, TYPUCTIIAP TYPMYII Japaxkacu
Ba CU(aTUHU OIIMPUI YUYH IIAPOUT spaTtaau. MUHTaKaaa Typu3M XU3MaTIapUHU
PUBOKJIAHTUPUIITHUHT MEXaHU3MUHHU SIPATHIII 3Ca ONTUMAJ €YUM XHUCOOIaHaIH.
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4, O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020 yil 19 iyundagi
“Turizm sohasini sanitariya-epidemiologik xavfsizlikning kuchaytirilgan rejimi
talablariga qat’iy rioya qilgan holda rivojlantirishga doir qo‘shimcha chora-
tadbirlar to‘g‘risida”gi PQ-4755-son garori

S. www.Lex.uz

6. https://president.uz/ru/lists/view/3324.

7. https://www.unwto.org.
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O‘ZBEKISTONDA ZIYORATGOHLAR VA QADAMJOLAR
TURIZMINI RIVOJLANTIRISH ASOSLARI
Xudoyorov Lochinbek
Shahrisabz davlat pedagogika instituti
Geografiya fani o‘qtuvchisi
Normatov Sunnat
Shahrisabz davlat pedagogika instituti
Geografiya fani o‘qtuvchisi
G‘aniyeva Dilnoza
Geografiya va iqtisodiy bilim asoslari yo*‘nalishi
2-kurs talabasi
Xolmurodova Dinara
Geografiya va iqtisodiy bilim asoslari yo*‘nalishi
1-kurs talabasi

Annatatsiya: Bugungi dunyoning globallashuv jarayonida rivojlangan
davlatlar gatorida rivojlanayotgan davlatlar ham turizm sohasini rivojlantirish
orgali YalM ulushini turizm asosida rivojlantirish amalga oshirilmogda. Magolada
O‘zbekistonda turizm va uning rivoji bo‘yicha bir gancha tavsiyalar berilgan.

Kalit so‘zlar: O‘zbekiston, ziyoratgoh, gadamjo, madaniy, turizm, transport,
mehmonxona, marketing, reklama, madaniy meros, regional turizm, turizm sektori,
Buxoro, Shahrisabz, Navoiy, rekreatsiya.

Annatation: in the process of globalization of today's world, developing
countries, among others, are developing a share of GDP on the basis of tourism
through the development of the tourism industry. The article provides several
recommendations on tourism and its development in Uzbekistan.

Keywords: Uzbekistan, shrine, kadamjo, cultural, tourism, transport, hotel,
marketing, advertising, cultural heritage, regional tourism, tourism sector,
Bukhara, Shahrisabz, Navoi, recreation.

AHHaTauMs: B MpoOIECcce IIOO0ATU3allMi COBPEMEHHOTO MUpa Hapsly ¢
Pa3BUTBIMU CTpaHaAMH, PA3BUBAIONIUMHCA CTpaHAMMU TAKIKC OCYIICCTBIIACTCA
passutue nonu BBII Ha ocHOBe Typu3ma 3a cyeT pa3BUTUS TYPUCTHUUECKOU
oTpaciu. B cratee mpeacraBieH psaj peKOMEHAAUNUM M0 TYPU3MYy U €T0 Pa3BUTHIO
B Y30€eKucTaHe.

KiawuyeBble ciaoBa: Y30ekucrtaH, CBSATBIHA, KagaM/KoO, KYJbTypHasi,
TYpU3M, TPAHCIIOPT, IOCTUHHUIIA, MapKeTUHr, pekiamMa, KyJbTYpHOE Hacleaue,
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PETHOHANIBHBIN Typu3M, TypucTHYecKud cekTtop, byxapa, Illaxpuca63, Hasowu,
pekpeanus.

Barchamizga ma’lumki, O‘zbekiston Sharq allomalari tug‘ilgan va yashab
jod qilgan buyuk zotlarning yurtidir. Shundan kelib chiggan holda, O‘zbekistonda
ziyoratgohlar va gadamjolar turizmini rivojlantirishning jahon tajribasidan kelib
chigib holda rivojlantirishning bir nechta yo‘llari bor. Mamlakatning tarixiy,
madaniy va ma‘naviy boyliklari bo‘yicha turistlarga taqdim etiladigan turli
sayyohlik yo‘nalishlarini kengaytirish, shuningdek, turizm infratuzilmasini
yaxshilash lozim bo‘ladi. Bundan tashqari, ko‘rsatiladigan xizmatlar sifatini
yanada oshirish va turistlarga qulaylik yaratish ham muhim bo‘lgan masalalardan
biridir.

O‘zbekistonda ziyoratgohlar va qadamjolar turizmini jadal rivojlantirish
istigbollari quyidagilardan iborat:

1. Turizm infrastrukturasi rivojlantirish: Mehmonlar uchun kerakli
tuzilma va Xxizmatlarni modernizatsiyalash va rivojlantirish. Shu jumladan,
mehmonxonalarni  yangilash, transport tarmog‘ini rivojlantirish, turistik
obyektlarni ta‘mirlash kabi loyihalarni o‘rganishni o°z ichiga oladi.

2. Marketing va reklama: Turizm potensialini dunyoga tagdim etish uchun
marketing va reklama muhimdir. O‘zbekistondagi turistik manzillar, tarixiy
obyektlar, madaniy meroslar va boshga turizm tuzilmalarini xalgaro platformalarda
tanitish uchun xavfsiz investitsiyalar Kiritish lozim bo‘ladi.

3. Zamonaviy texnologiyalardan foydalanish: Turizm sohasida
texnologiyalardan  foydalanmaslikning  iloji  yo‘q. Masalan, oldindan
mehmonxonani onlayn brom qilish, mobil ilovalarning turlari va sifatini yaxshilash
hamda virtual olam (3 D, 5 D, 7 D formatlarda xonaning o‘zida tasvir hosil
qilinadi), turistlarga qulaylik yaratishda katta o‘rin egallaydi.

4. Turizm xizmatlarining sifatini oshirish: Xizmat sifatini oshirish uchun
mehmonlar bilan mobil aloga sifatini yanada yaxshilash hamda ularning talablari
va istaklari bo‘yicha xizmat ko‘rsatishning sifatini oshirish lozim.

5. Sifatli bo‘lgan o‘quv kurslari va ta‘lim dasturlarini ishlab chiqish
hamda tashkil etish: Turizm sohasida sifatli ta‘lim va bilimlarni rivojlantirish,
turizm sektoriga yangi kasblarni jalb gilish orgali turizm sohasidagi xizmatlarning
sifatini oshirishga yordam beradi.

6. Regional turizmni rivojlantirish: O‘zbekistonning har bir regionida
mavjud turistik potensialdan unumli foydalanish va hududlararo turizmni
rivojlantirish bo‘yicha strategiyalarni ishlab chiqish hamda amalga oshirish kerak
bo‘ladi. Bu esa o‘z navbatida mamlakatning turistlar uchun ko‘pgina hududlari
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bilan bog‘lab turadi va turizm darajasi bo‘yicha ommaviy ma’lumotlarni taqdim
etishga imkon beradi.

Bu istigbollarga e‘tibor qaratilgan holda, O‘zbekistondagi ziyoratgoh va
gadamjolar turizmini jadal rivojlantirish mumkin.

Buxoro, Navoiy va Qashqadaryo viloyatlari, O‘zbekistonning tarixiy va
madaniy markazlaridan biri sifatida jahonga tanilgan. Mazkur viloyatda ziyoratgoh
va gqadamjolar turizmini rivojlantirishning bir nechta istigbollari mavjud:

1. Tarixiy obyektlar va madaniy meroslar: Buxoro shahri va uning
atrofidagi qishloq xo‘jaligi, shuningdek, Shahrisabz va Navoiyning tarixiy
obyektlari turistlarning digqatini jalb giladi. Bu joylarda tarixiy va qadimiy bo‘lgan
obyektlar hamda madaniy meroslarni tashkil etilishi, saglanishi, namoyish etilishi
kerak bo‘ladi.

2. Turistik xizmatlar va infratuzilma: Mehmonlarni gabul gilish, ularni
joylashtirish, mehmonxonalarni ta’mirlash, transport tarmog‘ini rivojlantirish va
turistik obyektlarga yo‘l ko‘rsatib boruvchi gidlarni tayyorlash uchun turistik
xizmatlar va infratuzilma yaratilishi lozim.

3. Rekreatsiya zonalarini rivojlantirish: Ozbekiston tabiiy boyliklar bilan
boy va Buxoro viloyati ham undan mustasno emas. Shuning uchun, bu yerlarda
turistlar uchun chiroyli, qulay va xavfsiz bo‘lgan muhitni yaratish uchun
rekreatsiya zonalarini rivojlantirish muhimdir.

4. Oliy ta'lim muassasalari va kurslar: Buxoro va Qashgadaryo
viloyatlarida turizm sohasida oliy ta'lim muassasalari va kurslar ochilishi, turizm
sohasida mutaxassislar tayyorlash uchun zarurdir. Bu mutaxassislar turizm
sohasidagi yangiliklarga bo‘lgan tayyorlikka ega bo‘ladi va sektorni
rivojlantirishga o°z hissalarini qo‘shishadi.

5. Mabhalliy ijtimoiy-iqtisodiy sharoitni qo‘llab-quvvatlash: Mahalliy
aholi turizm faoliyati va tadbirlarida gatnashish uchun ilmiy, ma’rifiy, ijtimoiy va
sifatli bo‘lgan jarayonlarni rivojlantirishi lozim. Shunday qilib, turizm faoliyatini
davom ettirish uchun ijtimoiy-igtisodiy qo‘llab-quvvatlashni ta’minlash muhimdir.

Buxoro, Navoiy va Qashgadaryo viloyatlarida ziyoratgoh va gadamjolar
turizmini rivojlantirishda bu istigbollar jadal, manfaatli va foydalidir. Bu faoliyat
turizm sohasini rivojlantirish, hududlararo alogalarni mustahkamlash va
mamlakatning igtisodiyoti hamda madaniyati uchun muhimdir.

FOYDALANILGAN ADABIYOTLAR RO‘YXATI
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nashriyoti. Buxoro — 2022.
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3.https://www.iupr.ru/_files/ugd/b06fdc_794d33908c664eal8e353a777362a
856.pdf?index= true

4.https://www.iupr.ru/ files/ugd/b06fdc ed71e7a67cfd46fc83bfaba7c23e
012b.pdf?index=true

5.https://www.iupr.ru/_files/ugd/b06fdc_42de0626453841b19eebb62cffb66
1e6.pdf?index=true

6. bO6fdc 1eddc87f9bf24d5dbadcbf37405eb297.pdf (iupr.ru)

JABJIAT-XYCYCHUM HIEPUKJIUK - MAMJIAKATIA TYPU3MHHU
PUBOXJIIAHTUPUII BOCUTACU CUDPATUIA

TyituneB AHBap:KoH MyXTOPKOHOBHY

Kopnoparus 6omikapys kadeapacu karra ykuryBuncu, TATY,
anvarjontuychivev@gmail.com

MamitakaTuMHu3ia CYHITH WHAJIApAa TYPU3MHH PUBOXIIAHTUPHIL, XYCYCaH,
WYKA TYpU3M OKMUMHHHU KYMAWTUPHI, TAIKU CAUEXJIapHH Kajl0 ATl OUp c¥3
OwiaH alTraHja MamJIaKaTHUHT TYpU3M CaJOXUATUHU SHAJla OIIMpHUIITa Oup
KaTop MCJIO0XO0Tap amanra omupuiamMoraa. Cababu kaxoH UKTUCOIUN TUZUMUHUHT
XO3UPrd PUBOKJIAHUII OOCKHYUAA TYPU3M COXACH KaXOH MKTUCOAMETHIATU SHT
JapOMaJJIN Ba T€3 PUBOKIIAHAETIaH TAPMOKJIApAaH OUpH XUCOOIaHa Iu.

Typusm coxacura Typiu JaBiariapja TypJid Aapaxaaa, MacajlaH, sUIlH
WYKA MAaxcCyJioT, HWHBECTHLMsUIap, Oapya WII YpUHIApU Ba HCTEBMOJ
xapaxartnapuHuHr TaxmuHaH 10-20 ¢dous arpoduma Tyrpu kenaau. bynnan
KYPUHAIUKHA, XaJKapo TypuU3M JKaxOH MKTHCOOUETUHUHI  BHI  Kajall
pUBOXJIaHAETTaH TapMoKjIapuaan oupuaup. KaxoH TypusM Ba caéxar Kenramm
(BTTC) mabnymoTiapura Kypa, TYypU3MHUHT ypTada ycuil cypbatu nunmra 7-9%
HA TallKWI 3Tagud, Oy YMyMaH MKTUCOAMETHUHI YpTaya MWWUIMK YCHII
CypBATIapH/IaH aHYa OKOPH.

V36ekucTon KarTa Cal€XJINK CAJIOXUATUTra 3ra Mamiiakar. boil Tapux,
KYyT1a0d MaJaHuil Ba TapUXHil SKOWJIAPHUHT MaBXKYJJIMTU — OylapHUHT Oapuyacu
MaMJIaKaTHH pakobaTdmiapra HucOGaTaH pakoOaTéapiom Kuiaad. Y30eKHCTOH
XyIyauaa xKyaa Kyn MaJaHuid Ba TaOMui JUKKATra ca3oBop oimap MaBxkynd. 2021
fiun 13 aBryctmarm Y3GekuctoH PecryGmukacu DKoONOTHs, aTpod-MyXUTHH
Myxo(daza KWIMII Ba WKIUM Y3Tapuilld Ba3upiurd Xysypunaru Typusm
KyMUTacCUHUHT “UHTerpainusi KWIMHMILKA JIO3UM OYJIraHHAMOWHUII OObeKTIapu”
(Typusm oObeKTIIapu) pyiixaTura Kypa, Mamiakatraa 602 ta TypusMm oObEKTIapu
Mapxy. °

® https://www.vsemirnyjbank.org/ru/home
® https://uzbektourism.uz/downloads/files/madaniy meros_namoy,
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Bupok, OyHjmail yiKaH CalléXJTMK CaJOXHMATHra Kapamail, Y30eKHCTOH
«JIOHOp MamJlakaT», S’bHU XOPMXKHI Mamiakatiapra caiéxjapHu ¢aosn eTkazud
OepyBuncH xucoOJaHAM. MaMJIAKaTHUHT aXOH CaEXJMK Xu3MmaTiapu 0030pH
TapKUOUAATy YIyIIN aXaMUSITCU3 Ba aTUTH OUP-UKKU (DOM3HU TAIIKUI ITAJIH.

V36eKHCTOH TypH3M Ba MEXMOHIYCTIMK CAHOATHIA JKyAa KyTl MyaMMOoJap
MaBXKyJl 0Y1u0, yinap Typu3M COXaCHMHU PUBOXKIAHTHUPHUII OMJIAH HIYFYJUIaHAUTaH
MyTaXacCHCIIApHUHT (PUKpUTa Kypa, KyHugaruiapamp:

> TYpUCTHUK MH(pATy3UIMa €TapiIH Japaxkaaa pUBOKIaHMAraHJINTU;

> 3aMOHABHUI KyJNaWIMK Japa)kacura sra OyJiraH KaM COHJIM TYPHUCTHK
Tordagaru MEXMOHXOHAJIAPHU JKOMIAIITUPUIIT BOCUTATIAPH (2-3 «IOJITY3»);

> MEXMOHXOHaNap Ba OomIKa Typap »*oil oObekTiapuaa Hapx-cudar
HUCOATH HOMYBO(UKIIUTH;

> MaMJIaKaTHUHT ~ TypU3M HMKOHHMSTIIADUHU  JaBjIaT TOMOHHUJAH
HOTHXKOPAT PEKJIIAMACHHUHT €TapJid SMacCIuT;

> Kaapiap Tadépiaml  Japakacd ~NacTIMru  cababim  TypusMm
CaHOATUHUHT Oapua coxajapuja Xu3MaT KypcaTull CU(PaTUHUHT I0KOPH Japaxaa
HMAaCJIUTH Ba OoIIKaiap.

XKaxoH TaxxprbacuHU XUCOOTa OJraH X0JiJa MaBxKyJl Ba3UATHU Y3rapTUPHIL
yuyH Y36eKHCTOHHMHT TYpU3M CAaHOATHHH PUBOMIAHTHPHIINA JABIATHHHT (Bhao
UIITUPOKH 3apyp. MyamnmudHuHr QuKpura kypa, Typu3M cOXacuJard aaBiat-
xycycut mepukiuk (JIXI) canoaTHW pUBOXJIAHTUPHUIL Ba MOJEpPHU3AIUS
KWINIITa KyIIMMYa WHBECTULIMSUIAPHU Kaln0 Kuiaau, Oy TaOMuid paBUILA TYpPU3M
CAaHOATUHUHI PUBOXJIAHUII Japaxacura Ttabcup Kunagu. JIXIII V36exucron
PecnyOnukacuaa HWYKM Ba KHPYBUYM TYPU3MHU PUBOXKJIAHTHUPULI OMMIIUTA
alJTaHUII MyMKHH Ba OVJIHMIIN Kepak.

Mwuiii UKTUCOAUETHUHT TYPJIM COXAJIAPUIA JABJIAT-XYCYCUHM IIEPUKIIMK
MEXaHu3MHIaH (ONJANAHMIIHUHT JKaXOH Taxpuobacu ymoly MKTHUMOUM-
MKTUCOANN PUBOXKJIAHUII BOCUTACH IOKOPH JApaKaa camapagopiIuruiaH JanoJiar
Gepagn’®. TypusM COXACHHH PHBOKIAHTHPHINAA IABIAT HINTHPOKWra OYIra
AXTUEXK TYPUCTUK HH(DpaTy3WJIMaHU KypuII Ba PEKOHCTPYKIUS KWIMILI HaiTuaa
XapaxaTJIapHUHT I0KOPH Jlapakacu Ba y30K MYJJATiu KOIUIall MyJAaTh OuiaH
Oornuk. byHnaH Ttamkapu, TWXKOpaT TYpU3M KOpPXOHAJIapM MIUIMH Typu3M
peKJIaMaciHU UIUTa0 YMKHUII Ba aMajra OmupuIgaH MaHdaaTaop sMac.

JlaBnaT-xycycuil IIEpUKIMKHUHT acOCHM Makcaad Xap OUp TOMOHHUHT
pecypciapy Ba TaKpUOACHMHU OUpIAIITUPUII OPKAJIU jKaMoaT MaHdaatiapu yuyH

" Tuychiev, A. (2021). Public-private partnership in the transport system of Undp. Aamerican journal of economic
and business management, 4, 1-6.

& Tuychiyev A. M. Public-Private Partnership: Status, Problem and Prospects //European journal of innovation in
nonformal education. — 2022. — T. 2. — Ne. 6. — C. 95-98.
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uH(paTy3UIMaH! PUBOXIIAHTUPHILL, SHT KaM Xapakarjap Ba XaB(-xarapiapra sra
OYIIraH IKTUMOHIT aXaMISTIa 9Ta JIONMXANAPHA aMaira omupuIanp . JlaBmar-
XyCyCUH IIEPUKIMK WHBECTULIMSUIAPHU JKaJI0 KWIMIIHUHT CU(AT KUXATUAAH SHTU
Ba caMapaiy yCyiu cudaTHaa Kapanamy .

JlaBnaT-XyCcycuil WICPUKIUK JIOMUXAJIapyd Y30K MYAJATId WHBECTHULIHS
JOWMXANapuHU amalira OIIMPHUII MakKcaJuja JaBiarT Ba OH3HEC CEKTOpU
ypTacuaarn XaMKOPIMKHHHT aTOXUIa Typd XucoOnanamu -. TypusM cCOXacHaard
NABIAT-XyCyCH IIEPUKIMKHUHI JKaXOH aMaluMéTuja JaBiar Ba OU3HeEC
Ty3WwIMalapu VYpTacuJard XaMKOPJIUKHUHT KYIiad HaMyHaJlapu TYIUIaHTaH.
[Maptnu paBumga ym0y XaMKOPJIMKHA y4Ta acoCHi WyHanmuIra OYJIuvIi
MyMKHH:

1) wmyxaHmuciuk WHPPATY3WIMAacH Ba KOMMYHHUKAIMsJIapUTra KarTa
capMosuIap KUPUTHUII 3apypaTu OwiaH OOFIMK Mypakkal JoWHMXajlapHU amMalira
OLIMPHUIIIA XAMKOPJIMK (KOHILIECCHS IIApTHOMANapu CXeMajapH, JONMXAHHHT
uH(paTy3uiaIMa KUCMUHHM JIM3UHT €KW TYFPUJAH-TYFPU JlaBJaT TOMOHHJIAH
MOJIHSUTAII TUPUIIL);

2) TypUCTUK Ba KYHTUJouap HHGpaTy3wiMa OOBEKTIAPUHU SPATHII
COXacUJaru XaMKOPJUK (XyCyCHW CEKTOpPHHM parOaTIaHTUPHUII YYyH TYpJH
BOcHUTAJIapJiaH (poilamaHulIll; UMTHERIAP, COJUKIap, KpeaAuTiaap Ba Oolkaiap.);

3) MuuHMi Typu3M MaxcyJoTuHU marketing Ba pekjiaMa KWJIUII COXacuaaru
xaMKopJHK (MM Typru3M MabMypHUSTIapUHH sipatumr). ™

Typusm coxacuparu camapaid JaBiIaT-XyCyCHM IIEPUKIMKHUHL 3HT SKKOJ
HamyHacu Typkust muconuaup. 3amoHaBui Typkus KypopT Ba IUISDK TypU3MU
CEerMEeHTH/Ia Ca€xIMK 0030puaa NyHENATH eTaKIUIapaaH OUPHUIHP.

Typu3M coxacura J1aBjiaT TOMOHHUJAH CaMapalid apajalllyBHUHT HATH>XKacu
OM3HEC CEKTOPUMHUHT (DA0T WINTHUPOK ITUIIUIATH KOHYHUMIIMKIATH TYCUKIAPHU
Oaprapad otum  Oynau. TypusMHM  pUBOXJIAHTHpUII  OYyilMya  n1aBiat
JAcCTypJapUHHA amaira OWMpHII kapaéHuaa TypKus XyKymaTH Te3ropap iysap,

® Tuychiyev Anvarjon Muxtorjonovich DAVLAT VA XUSUSIY SEKTOR HAMKORLIGI MASALALARIGA
XORIJIY ENDASHUVLAR // Tpancdopmanus Mojeneii KOpIOPaTHBHOTO YIPABIEHHS B YCIOBMSX LU(POBOI
sxkonomuku. 2022. Nel. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/davlat-va-xususiy-sektor-hamkorligi-masalalariga-
xorijiy-ndashuvlar (nata obpamenus: 07.06.2024).

19 Tuychiev, A. (2021). Scientific approaches to public-private partnership in the transport system of Uzbekistan.
The American Journal of Management and Economics Innovations, 3(05), 100-105.

! Iskandarov Kudrat Shuxratovich. WAYS OF USING PUBLIC-PRIVATE PARTNERSHIP MODELS IN THE
DEVELOPMENT OF RAILWAY TRANSPORT STATIONS. "Coopuuk koH(pepeHuuu - PecypcocOeperarorime
TEXHOJIOTHil Ha TpaHcmopTe, 616-619. 2023

2 Vckanmapos, Kympar. "MYJIOBUM TAIIUII XWU3MATJIAPU BO30PMHU PUBOXJIAHTHPUIIIJIA
MAPKETUHI' KOMMYHUKALUAJIAPUHVHIT AXAMUATHI." EBpasuiickmii xypHan mpasa, (UHAHCOB WU
NpUKIaaHbEIX Hayk 2.11 (2022): 150-154.

2 TyituneB AnBapxoH MyxtopxoHoBud, TyituneB AHBapxoH MyxtopxoHoBHY, & YMapos [laBponOek Pycram
yrmu. (2023). BUAbBI PUCKA B TOCYJIAPCTBEHHO-YACTHOM ITAPTHEPCTBE. International Conference
"Law, Economics and  Tourism sciences in the modern  world", PARIS, FRANCE.
Zenodo. https://doi.org/10.5281/zenodo.8003042
Y hitp://www.mitt.ru/
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KYIPUKIAp, TYHHEIAp, a3pomopTiap, JJIEKTP SHEPreTUKacu OObEeKTIApUHU
KypHILJia TYpJad XWI UMTUENAD Y4YyH KOHYH JIOMMXajJapuHH KaOyn KHIIIH.
JlaBnaT-xyCycHuil IIEPUKINK HATWXKACHIA TYPU3MHHM PHUBOKJIAHTUPHUII YUYH SHT
KyJait Oyiran 9 Ta Maxcyc UKTUCOAMM 30HA TAIIKUIT STUIJIH.

buznec Ty3unMamapuHuHT (Ao HMINTUPOKMHU  parOaTIaHTUPAJAUTaH
UKTUCOAUN BocUTanap cudaTuaa XyKyMmar Cau€xj MK UIuiad YukapyBUHIaApH YIyH
COJIUK Ba OOIIKa UMTHE3NApHU UILIad yukau. UKkTuconuit UMTUEITAPHUHT acOCUit
TypJlapura Kylujaaruiap KUpaju:

- 49 iinira epHU WKapara OEpUIIHUHT UMTHESTU MIAPTIapu;

- ra3, CyB Ba AJIEKTP SHEPIUsICU YUYH UMTHUE3THU Tapudiap;

- IMTHUE3NH KPEAUT CTaBKaJIapH;

- 5 #iun gaBommaa KKCHm Oexop Kumuin, O0XXKXOHA TYJIOBIApUHU OEKOp
KHWJIHIIL.

Typusm coxacumarn camapamu JIXX Hartmwxkacuna benexk KypopTuHu
KOMIUIEKC PHUBOXJIAHTUPHUII  (JIEKTPJAIITHPHUIL, CYB TabMHUHOTH, HyJuiap,
TEJICKOMMYHHUKAILIUSIIAp, MEXMOHXOHAJIAP) aMalira OWUpWIaU. byHnan Tamkapw,
Istanbul, AHkapa, AHTanusi XaJkKapo a’pomnopriapujaa 6 Ta TEPMUHAJIHU WIITa
TYHIApHUII OViinYa Jiouxaiap amaira OImMUpUIIIN.

Typkus cal€xJIMK MaxCyJIOTUHH WITapu CypHIIl coxacujia xaM (aoi napnar-
XyCyCUM XaMKOpJIHK 010 OOpmiMokaa. MWIuid Typu3M accoUualuscH BaKWIN
oynran Typkus XykymMaTd KEHI KyjJdamMiId peKjiamMa KaMIIaHUSICUHU OJu0
O0OpMOKIa, MWJUIMA TYpU3M MaxCyJIOTHHHM WIrapu CypuIl y4yH KaTTa Maluar
AXKPATUO KeJASTraHIUIHHA IKTUMONH TAPMOKJIAPIaH XaM aHIJIAIl MYMKHH .

by Typu3Mm coxacugaru KEHI KaMpOBIM JaBiaT CUECATH, UIYHUHTACK,
JaBiaT - XyCYCHUW INEPUKIUK BOCHUTACHIIAH camapaiu doinananumn Tydainm
Typkust YpTa ep JeHIM3H Typu3M 6030pHIa MyT/IaK eTakud Oymumra Myaddak
oynau.

JaBnar Ba OwuzHec Ty3wiIMajgapu VYpTacujard camapalii XaMKOPJIHUK
TYPUCTUK MHPPATY3WIMAHU KypHUIIl XapaKaTIapUHA KaMauTUpaIid, MaMJIaKaTHUHT
WHBECTULIUOH KO03U0aOPIIUTUHH, TYPUCTHUK uH(ppaTy3uIMaHu
PUBOXJIAHTUPHUILJATH  XOPUKUKW  WHBECTUUHUSIIADHUHT  YIYIIUHUA  OLIMPAJH,
PoccussHUHT WYKKM Ba KUPYBUM TYypU3MHHU PHUBOXKIAHTUPHUII YUYH KO3UOAI0P
Mamiiakat cudartuga HUMUIHKUHU [MAKUIAHTUPAId Ba TYPUCTUK OKWMJIAPHU
K}”/naﬁmpann”. JlaBnaT TOMOHHMIAaH KYJ1a0-KyBBaTJalll Ba Typu3M OW3HECHHUHT

1> https://7universum.com/pdf/economy/8%20(73)%20[21.07.2020]/Kadirova.pdf
1® paxmaros 3.H., TyituneB A.M. 3HaueHre MapKETUHIOBBIX IPOrPaMM B HOBBIIIEHHUH JIOSIIBHOCTH MACCAXKUPOB K
yciyram oOmiecTBeHHOTo Tpancnopra //Marepunansl konpepennun AUI. — M3narensctso AUIL, 2024. — T. 3045. —
Ne. 1.

o Ty#umes A., Rakhmatov 3., & YMmapoga, /. (2023). JIABJIAT-XYCYCHI1 IIEPUKJIMK
MVYHOCABATJIAPUHUHI UTHCTUTYIHMOHAJI TAMOUWJIJIAPU: JABJIAT-XYCYCUN INEPUKJIIN
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TYFPpU CHUMOMO3M OHJIaH MamJIakaT TYPUCTHK OKHUMJIAPHUHT WXOOWM Ycuil
AMHAMUKACUTa UIIOHUIIN MyMKHUH, Oy 3ca ¥3 HaBOaTHAa MIIIHA UKTUCOTUETHUHT
OomKa TapMOKJIapu Ba YMyMaH MaMJIaKaT MKTUCOAMETUHUHI PHUBOKJIAHHIIUTA
TYPTKH OEpUIIH MyMKHH.

O®OUJATAHUIITAH AJABUETJIAP PYUXATH:

1. PaxmaroB 3.H., TyiiuneB A.M. 3HaueHre MapKETHHIOBBIX TPOrpamMm
B MOBBIIIECHUH JIOSUTBHOCTH MACCaKUPOB K yCJIyram OOIIECTBEHHOTO TPaHCHOpTa
//Matepuansl konpepennnun AWUIIL. — U3narensctBo AUIIL, 2024. — T. 3045. — Ne.
1.

2. TyituneB  AnBapkoH MyxTopxkoHOBHY, TyiluneB AHBapKOH
Myxtop:xonoBud, & YMmapos JlaBpouOek Pycram yrmu. (2023). BUIbI PUCKA B
I'OCYJAPCTBEHHO-UYACTHOM ITAPTHEPCTBE. International Conference
«Law, Economics and Tourism sciences in the modern world», PARIS, FRANCE.
Zenodo. https://doi.org/10.5281/zen0d0.8003042

3. Tuychiyev Anvarjon Muxtorjonovich DAVLAT VA XUSUSIY
SEKTOR HAMKORLIGI MASALALARIGA XORIJIY ENDASHUVLAR //
Tpancopmarius mMojeneil KOPImOpaTUBHOTO YIPABJICHUS] B YCIOBUSIX HU(PPOBOI
sxonomuku. 2022. Nel. URL: https://cyberleninka.ru/article/n/davlat-va-xususiy-
sektor-hamkorligi-masalalariga-xorijiy-ndashuvlar (1ara oopamenus: 07.06.2024).

4, Iskandarov Kudrat Shuxratovich. WAYS OF USING PUBLIC-
PRIVATE PARTNERSHIP MODELS IN THE DEVELOPMENT OF RAILWAY
TRANSPORT STATIONS. «Coopuuk koHdpepenmuun - PecypcocOeperaromiue
TE€XHOJIOTUH Ha TpaHcnopTte, 616-619. 2023

5. Tuychiyev A. M. Public-Private Partnership: Status, Problem and
Prospects //European journal of innovation in nonformal education. — 2022. — T. 2.

— Ne. 6. — C. 95-98.
6.  Hckammapos, Kympar. «MYJIOBUM TAIIMII XWU3MATJIAPU
BO30PMHU PUBOXJIAHTUPUILIJIA MAPKETUHT

KOMMYHUKAOUAJITAPUHUHIT AXAMUATHN.» EBpa3uiickuii x’ypHal npasa,
¢buHaHCOB U pUKIaaHbIX Hayk 2.11 (2022): 150-154,

7. TyituneB A., Rakhmatov 3., & VYmapoma, JI. (2023). JJABJIAT-
XYCYCHI IIEPUKJIMK MYHOCABATJIAPUHUHIT MHCTUTYIIMOHAJ

TAMOWWIJIAPU: JABJIAT-XYCYCHUIA IIEPUKJIUK
MYHOCABATIIAPUHUHI NMHCTUTYLNOHAIJI
TAMOUWMIJIAPH. Pecypcocoepecarowue MexXHON02UU Ha

MYHOCABATJIAPUHUHI UHCTUTYLIUOHAJI TAMOMUIITIAPU. Pecypcocbepezatoujue mexnonozuu Ha

mpancnopme, 2022(2022), 477-480. uzsneueno ot https://transport-research.uz/index.php/rs-conf/article/view/113
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mpancnopme, 2022(2022), 477-480. W3BJICYEHO OT https://transport-
research.uz/index.php/rs-conf/article/view/113

8. Tuychiev, A. (2021). Public-private partnership in the transport system
of Undp. Aamerican journal of economic and business management, 4, 1-6.

9. Tuychiev, A. (2021). Scientific approaches to public-private partnership
in the transport system of Uzbekistan. The American Journal of Management and
Economics Innovations, 3(05), 100-105.

10. https://7universum.com/pdf/economy/8%20(73)%20[21.07.2020]/Kadiro
va.pdf

11. http://www.mitt.ru/

12. https://www.vsemirnyjbank.org/ru/home

13. https://uzbektourism.uz/downloads/files/madaniy _meros_namoyish_oby

ektlari.pdf

YANGI O‘ZBEKISTON SHAROITIDA TURIZM XAVFSIZLIGINI
TA’MINLASH MASALALARI

Farxodova Shohnoza Umidbek qizi

Toshkent davlat Shargshunoslik universiteti

“Sharq mamlakatlari iqtisodiyoti, siyosati va turizm” fakulteti magistranti
farhodovashahnoza@gmail.com

Annotatsiya. Jahon iqgtisodiyoti va milliy iqtisodiyotning rivojlanishida
muhim o‘rin egallagan turizm bugungi kunda jadal sur’atlarda o‘smoqda.
Turizmning rivojlanishida xavfsizlik masalalari katta ahamiyat kasb etadi. Garchi
hech bir davlat sayyohlar xavfsizligini to‘liq kafolatlay olmasa-da, turizm muhim
igtisodiy tarmoqga aylanib ulgurgan mamlakatlar tomonidan turizmda xavfsizlik
masalalariga alohida e’tibor garatiladi. Ushbu maqolada zamonaviy turizmda
uchrashi mumkin bo‘lgan xavfsizlik muammolari ko‘rsatiladi va ular tahlil
gilinadi.

Kalit so‘zlar: turizmda xavfsizlik, zamonaviy turizm, xavf-xatarlar,
mintagaviy va milliy igtisodiyot, salomatlik, BTT.

KIRISH

Turizmda xavfsizlik tushunchasi keng ko‘lamli tushuncha bo‘lib, uni turizm
rivojlanishining turli davrlarida turlicha talgin gilishgan. Turizmning rivojlanish
bosqgichlarining dastlabki yillari 1950-1970-yillarga to‘g‘ri keladigan bo‘lsa, ushbu
davr mobaynida turizm sohasi ommalashishi uchun to‘siq bo‘lgan xavf-xatarlar
sifatida xavfsizlikning elementar belgilarini keltirish mumkin. Bunday jihatlar

qatoriga jamoat xavfsizligi, salomatlikka xavf solishi mumkin bo‘lgan holatlar
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shaxsiy gigiyena qoidalari, ichimlik suvining tozaligi, vaksina olish zarurati,
hojatxonalarning ozodaligi, xorij mamlakatlarida yo‘l harakati qoidalariga rioya
gilish tartibi, milliy hokimiyat boshgaruvi kabilar kiradi.

Turizm rivojlanishi  bosgichining ikkinchi davri sifatida garaladigan
1970-1990-yillar oralig‘ida turizm xavfsizligiga salbiy ta’sirini ko‘rsatgan omillar
gatorida havo bezoriligi, havo kemalariga hujumlar, uyushgan terroristik faoliyat,
xalgaro miqyosdagi tahdidlar turgan.

Mintaqaviy va milliy iqtisodiyot, madaniyatlar o‘rtasidagi muloqot shakliga
aylangan internet xavfsizligi, shaxsiy ma’lumotlar xavfsizligi, ekologik xavfsizlik
va shuningdek, tabily ofatlar ommaviy turizmning rivojlanish davri bo‘lgan
1990-2010-yillarda turizmda sayyohlar tez-tez uchrab turadigan xavfli vaziyatlar
tarkibiga kirgan.

TADQIQOT MATERIALLARI VA METODOLOGIYASI

Zamonaviy turizm 2010-yildan to bugungi kunga gadar bo‘lgan vaqtni o‘z
ichiga oladi. Pandemiya, mamlakatlar hududidagi siyosiy vaziyatlar va nizolar, shu
bilan bir gatorda, sayyohlarning tashrif buyurayotgan turistik destinatsiyasi
to‘g‘risida yetarlicha ma’lumotga ega bo‘lmasligi masalalari, hududning ichki
tartib qoidalaridan bexabarligi zamonaviy turizmga nisbatan xavf tug‘dirishi
mumkin bo‘lgan bugungi kun muammolaridandir.

Turizmda xavfsizlik bir va ikki o‘lchamli nazariyadir. Bir o‘lchamli
tushuncha deganda sayyohning hayotiy xavfsizligi, uning sog‘lig‘iga ta’sir, shaxsiy
buyumlarining xavfsizligi tushunilsa, ikki o‘lchamli tushuncha bu o‘rinda
sayyohning atrofdagilariga nisbatan munosabati, ta’siri, xavfini anglash mumkin.
Turizm deyarli barcha mamlakatlarning iqtisodiy o‘sishini ta’minlaydigan asosiy
bir tarmogga aylanib ulgurgan davrda turizmda xavfsizlik davlat ahamiyatiga
molik mavzu bo‘lib xizmat qiladi. “Turli jinoyatlar, terrorizm, urushlar oqibatida
yuzaga keladigan xavf-xatarlar, shu bilan bir gatorda, turistning hayotiga tahdid,
mayda huqugbuzarlik, turistning xulqi, Xatti-harakati, o‘zini tutishi natijasida
paydo bo‘ladigan xavf-xatarlarga ko‘ra, ya’ni mavjud xatarning turini aniglash
orgali turizmda xavfsizlik tushunchasining mohiyatini ochib berish mumkin.”*®

Shu o‘rinda, 1989-yilda Gaagada qabul qilingan deklaratsiyada
ta’kidlanganidek, “Turistlar xavfsizligi va himoyasi, ularning sha’nini hurmat
qilish turizm rivojlanishining so‘zsiz shartidir.”*

Istvan Kovari va Krisztina Zimanyining fikricha “Turizmda xavfsizlik har

doim sayohatning ajralmas sharti bo‘lib kelgan”.*

8 Yoel Mansfeld Abraham Pizam. “Tourism, security and safety: from theory to practice.” Elsevier Butterworth-
Heinemann. 2006. 2 p.

19 The Hague Declaration on Tourism. Principle VII. ISSN electronic version: 2221-6987 | 1989 | volume 3, number
1 DOI: www.e-unwto.org 1989.03.01.
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Turizm mutaxassislari turistik destinatsiya imidjining bir gismi — xavfsizlik
degan fikrni turli yo‘llar bilan isbotlashga harakat qilishgan. Misol uchun, C.Xie,
J.Zhang, A.M.Marrisonlarning ta’rifiga ko‘ra “Barqaror tartib-intizom, mugobil
atrof-muhit, mahalliy aholining mehmondo‘stligi, jamoat xavfsizligi tizimining
mohiyati va mavjud qulayliklar — destinatsiya xavfsizligining bir ko‘rinishidir.”**

A.G. Bobkova fikriga asosan “Turizmning rivojlanishi uchun zaruriy
tarkibiy gism sifatida xavfsizlikning murakkab obyekti - “millatlararo manfaatlar”
deb garaladi. Turizmda mazkur tushuncha — millatlar orasida o‘zaro ishonch
mavjudligi va uning bargarorligi uchun zarur shart-sharoitlar yaratish ma’nosida
keladi.”*

N.T.Tuxliyev va O¢Jiyanov bergan ta’rifga ko‘ra ‘“Xavfsizlik — turizm
rivojlanishiga ta’sir o‘tkazadigan bosh omil. U davlat siyosati, turfirmalar amalga
oshiradigan chora-tadbirlar, shuningdek, turistning o‘zi bilan bevosita bog‘liq.
Xavfsizlik — sifatli turmahsulotning ajralmas qismidir.”** Shunday ekan, yangi
O‘zbekiston sharoitida turizmda xavfsizlik masalalariga e’tibor garatish bugungi
globallashuv davrida dolzarb muammolardan biriga aylanib bormoqda.

TADQIQOT NATIJALARI

Turizmning rivojlanishiga ta’sir qiladigan salbiy omillarning eng birinchisi
sayyohning xavfsizligi bilan bog‘liq. O‘ta nozik va ta’sirchan soha hisoblanadigan
turizmda sayohat qiluvchilarning shaxsiy xavfsizligidan muhimroq bo‘lgan narsa
yo‘q.

Quyidagi mezonlar jahon mamlakatlarining turizmda  xavfsizlik
ko‘rsatkichlarini tashki qiladi:

- siyosiy xavfsizlik darajasi;

- iqtisodiy xavfsizlik darajasi;

- ijtimoiy-madaniy xavfsizlik darajasi;
- ekologik xavfsizlik darajasi.

Germaniya hukumati har yili o‘z fuqarolarining xavfsiz turizmdagi
ishtirokini ta’minlash magsadida sayohat qilish uchun tashrif buyurish tavsiya
etiladigan va tavsiya etilmaydigan mamlakatlar ro‘yxatini e’lon qiladi. O‘z
navbatida, hukumat bunday mamlakatlarni 3 toifaga bo‘ladi. Birinchisi, harbiy
harakatlar amalga oshirilayotgan mamlakatlar, ikkinchisi, terroristik faoliyat avj

0 Istvan Kovari, Krisztina Zimanyi. “Safety and security in the age of global tourism” (The changing role and
conception of Safety abd security in tourism). 67-69 p.

2 C. Xie, J.Zhang, A.M. Marrison. “Developing a scale to measure tourist perceived safety. Journal of Travel
Research.” 2021. 1232-1251 p.

2 Bobkosa A.I'. BesomacHocTh Typu3ma: yueOHuk. [log obm. pen. n-pa ropuna. Hayk. E.JI. ITucapeBckoro. - M.:
denepanbHOE areHTCTBO 10 Typusmy, 2014, — 29 c.

 Nurislom Tuxliyev, O‘ktam Jiyanov. “Turizmda xavfsizlik: Darslik.”, “Ilm-Ziyo-Zakovat” nashriyoti.
Toshkent. 2022. 3 b.
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olgan hududlar hamda jinoyat darajasi yuqori bo‘lgan davlatlar ro‘yxatdan o‘rin
oladi.

Xorij tajribasi misolida Yangi O‘zbekiston sharoitida inson qadri tamoyilini
qo‘llab-quvvatlagan holda O‘zbekiston rezidenti tashrif buyurishi va tashrif
buyurmasligi tavsiya etiladigan davlatlar ro‘yxatini shakllantirishi maqsadga
muvofiq bo‘ladi, shuningdek, ushbu ro‘yxatni omma orasida keng targ‘ib qilish
uchun ommaviy axborot vositalaridan foydalanish samaraliroq bo‘lishi mumkin.

Quyidagi jadvalda keltirilgan mamlakatlarning ba’zi hududlari xavfsizlik
darajasi nisbatan yaxshi bo‘lsa, ba’zilarida xavflilik darajasi yuqori hisoblanadi.
Misol tarigasida, terrorizm va uyushgan jinoyatchilik harakatlari kuzatiladigan
Somali, Afg‘oniston, Suriya va Iroq kabi mamlakatlarda harbiy nizolar
mavjudligini mazkur mamlakatlarda hayotiy xavfsizlik darajasi ancha pastligini
ko‘rish mumkin. Braziliyaning urbanizatsiya yuqori bo‘lgan qismlarida
jinoyatchilik avj olgan. Mexikoda noqonuniy dorilar savdosi jinoyatchilik
darajasining asosini tashkil qiladi. Ekologik xavfli hududlar bo‘yicha Xitoy va
Hindistonda ifloslanish darajasi tashrif buyuruvchilarning salomatligiga ta’sir
ko‘rsatuvchi salbiy omildir. Filippin hududlarida tayfun va yer ko‘chishi
sayyohlarning hayotiy xavfsizligiga tahdid soladigan tabiiy ofatlar gatoriga kiradi.

1-jadval.
Kategoriyalar bo‘yicha turistik sayohatlar uchun xavfli
destinatsiyalarning ro‘yxati (mamlakatlar kesimida)

Harbiy . Jinoyat Ekologik
Terroristik .. : .
harakatlar amalga Cnovatlar avi darajasi yuqori xavf mavjud
oshirilayotgan OJI a:hududlir bo‘lgan bo‘lgan
hududlar g hududlar hududlar
Suriya Somali Venesuela Xitoy
Afg‘oniston Afg‘oniston Gonduras Hindiston
Yaman Irog Janubiy Afrika Bagladesh
Somali Suriya Salvador Nigeriya
Iroq Nigeriya Gvatemala Indoneziya
Liviya Pokiston Braziliya Braziliya
Ukraina Liviya Mexiko Filippin
Myanma Yaman Kolumbiya Madagaskar
Janubiy Sudan Mali Yangi Gveniya Kongo
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Manba WorldData.info rasmiy veb-sayti ma’lumotlariga asosan muallif
tomonidan tuzilgan.

“Garchi turizm insonlarni birlashtirib tursa ham, sayohatga to‘siq bo‘luvchi
omillar bizni bir-birimizdan ajratib turishi mumkin.”,** - deya ta’kidlaydi
Butunjahon Turizm Tashkiloti bosh kotibi Zurab Pololikashvili. Boshgacha qilib
aytganda, shaxsiy xavfsizlik hamma narsadan ustun bo‘lgan hozirgi dunyoda
sayohat xavfsizligi ta’minlanganligi sayohatdan zavqlanish imkonini berishi
mumkin bo‘lgan dastlabki gadamdir.

XULOSA VA TAKLIFLAR

Turizm iqtisodiyotning muhim tarmog‘i bo‘lishi bilan birga mamlakatlar
o‘rtasidagi ko‘prik vazifasini ham bajaradi. Turizm sanoati xavfsizlik tizimini
samarali amalga oshirilishini taqozo etadi. Milliy va xorijiy sayyohlarning dunyo
bo‘ylab sayohati davomida hayoti, salomatligi va shaxsiy buyumlari xavfsizligi
tahlikada bo‘Imasligi zarur.

Shu jihatlarni hisobga olgan holda, O‘zbekistonda zamonaviy turizmda
xavfsizlikni ta’minlash maqgsadida quyidagilar taklif etiladi.

- turistik  destinatsiyalarda  xavfsizlik  darajasi  bo‘yicha
ma’lumotlarni mamlakatlar kesimida ko‘rib chiqish, tahlil qilish;
- mazkur reytingni keng omma orasida targ‘ib qilish, ommaviy
axborot vositalarida e’lon qilish;
- ushbu reytingni har yili ommaga taqdim qilishni an’anaga
aylantirish.
Foydalanilgan adabiyotlar:
1. O‘zbekiston Respublikasining “Turizm to‘g‘risida”gi qonuni. 2019-
yil, 18-iyul. O‘RQ-549-son. www.lex.uz
2. Tuxliyev N.T., Jiyanov O°. Turizmda xavfsizlik: Darslik. “Ilm-Ziyo-
Zakovat” nashriyoti. - Toshkent. 2022. 3 b.
3. C. Xie, J.Zhang, A.M. Marrison. Developing a scale to measure
tourist perceived safety. Journal of Travel Research. — 2021.
4. Istvan Kovari, Krisztina Zimanyi. Safety and security in the age of
global tourism (The changing role and conception of Safety abd security in
tourism). 2015.

2 Butunjahon Turizm Tashkiloti rasmiy veb-sayti. https://www.u
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5. The Hague Declaration on Tourism. ISSN electronic version. www.e-
unwto.org. 1989.03.01.

6. Yoel Mansfeld Abraham Pizam. Tourism, security and safety: from
theory to practice. Elsevier Butterworth-Heinemann. 2006. 363 p.

7. bookoBa A.I'. besomacHocTs Typusma: yueOHuk. [lox obmi. pex. mpa
opua. Hayk. E.JL. [lucapesckoro. - M.: @eaepanbHOE areHTCTBO IO TYPU3MY.
2014. - 272 c.

8. www.unwto.org. — Butunjahon Turizm Tashkiloti rasmiy veb-sayti.

9. www.worlddata.info — Butunjahon ma’lumotlar bazasi.

OCOBEHHOCTHU PA3BUTHUA TYPU3MA B
KAPAKAJINAKCTAHE HA COBPEMEHHOM JTAIIE

AKamajosa JI.M.

CrynenTka TalIKEHTCKOTO rOCYAapCTBEHHOTO TPAHCIIOPTHOT YHUBEPCUTETA,
Hayunblit pykoBoaureab: Ymaposa JI.P., nouent TamkeHTCKOro
roCy1apCTBEHHOI'O TPAHCIIOPTHOI'O YHUBEPCUTETA

e-mail: umarova dilfuza 3103@mail.ru

AnHoTaumsi: JlaHHas cTaThsl MOCBsAIIEHA Typu3My B Kapakanmakcrane, ero
OCOOCHHOCTSIM Pa3BUTHUS Ha COBPEMEHHOM ATalle U CTPATETUYECKUX HAIPaBICHUAX
Pa3BUTHUS TAHHOTO HAIIPABJICHUSI.

KiroueBble cj10Ba: TypHu3M, SKCTPEMAIIbHBIN TYpU3M, SKOTYPU3M.

TypusMm - 3TO TyTEIIECTBUE, COBEPIIAEMOE YEIOBEKOM B CBOOOJHOE OT
OCHOBHOW  pabOTBI  BpeMs B O3J0POBUTCIBHBIX,  I103HABATEIIbHBIX,
poheCCHOHAIBHO-/ICTIOBBIX, CIOPTUBHBIX, PEIWTHO3HBIX W HHBIX MEIAX. OTO
OJIMH W3 BHJIOB aKTHBHOTO OTJbIXa, HAWIYUIIUN CIIOCOO OTBJICUBCS OT CYETHI,
YBUJIETh HOBOE U MHTEPECHOE, HAOPAThCs MOJIOKUTENbHBIX dMoluil. Typusm naer
BO3MOKHOCTh TIO3HAKOMUTBCS C KYJIBTYpPOM JPYrUX CTpaH W PETUOHOB,
YAOBJIETBOPSIET  JIIOOO3HATEIBLHOCTh  YENIOBEKA, OOoramaer ero JIyXOBHO,
03JI0pOBJISIET (PU3MUECKH, CHOCOOCTBYET pPa3BUTUIO JUYHOCTU. OH MO3BOJSET
COBMeEIIATh OTABIX C TO3HAHUEM HOBOTO.

Campbiii cypoBbIfi perroH Y30ekucrana — Pecnybnuka KapakanmakcraH, B
MOCAEAHUE TOABI CTal OOBEKTOM IOBBIIMICHHOTO BHHMAHHS CO CTOPOHBI CQepbl
Typu3Ma. ITO Ha MEePBBIN B3I KakeTcs, yTo B Kapakannakcrane 0e3:Kn3HEHHBIC
MYCTBIHHBIE MPOCTPAHCTBA, BBICOXIIEE ApaqbCKOE MOPE UM HET HCTOPUYECKHUX
MaMSITHUKOB.

Ha camom nene sto He Tak. Kapakanmakcran OoraT W Ha HCTOPUYECKHUE
NMaMsATHUKU. BceM wu3BecTHB ApeBHHE KpenocTd KeI3bLi-kaja, OIUIMK-Kajia
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YHUKaJIbHBIN KoMIuiekc Musnakxan. Hemano KyJbTypHO-UCTOPHYECKUX OOBEKTOB
HaxonuTcs Ha Teppuropun  HukHe-AMyIapbHHCKOrO  rOCYIapCTBEHHOTO
ouocdepnoro pesepBara. Cpeau HUX BBIACIAIOTCS KYJIbTOBOE COOPYKEHHE
Uunbnelk, ropoaunie JKaHIbIK-Kala v IpyTHE.

Typsl B Kapakanmakcrtan - 3TO 3HAKOMCTBO C pechmyOJMKON Ha ceBepo-
3amaje Y30eKUCTaHa, SBISIOUICICS POIMHON MeYalbHO M3BECTHOIO ApPalbCKOTrO
MOpsS M 3HAMEHHTOTO Ha Bech MHp Myszes CaBuikoro, rae cobpaHa peakas
KOJUICKIIUS PYCCKOM aBaHTapAHOM >xuBomnucH. B Hactosiee Bpems B PecryOnuke
Kapakanmakcrtan pgeicTByroT Oonee 45 TypUCTHMYECKMX OpraHu3aluii, uro
CBUJICTEIBCTBYET O BBICOKOM TYpPUCTUYECKOM TMOTeHnuane PecrmyOnuku
KapaxkanmakcraHh.

bonpmyM CrIpocoM MoJIb3yIOTCSA TOCTUHUYHBIEC YCIIYTH, PUILEANIEE BMECTO
JIpEBHUX KapaBaH-capaeB. Ha ceronnsimauii n1eds B PecnyOnuke Kapakanmakcran
86 MecT pa3MelleHNs] TYPUCTOB, U3 HUX 33 TOCTUHMIBI, 36 CEMEWHBIX TOCTEBBIX
JIOMOB M 17 XOCTENOB OKa3bIBalOT COBPEMEHHBIE YCIYTH HMHOCTPAHHBIM U MECTHBIM
Typuctam. JlJig mepemMenieHus: TYpuCcToB UCMoib3ytoTes 11 MukpoaBToOycoB, 45
BHEIOPOKHUKOB M 12 KBaJIpOLMKIIOB, a TaKK€ HCIHOJIb3YIOT aBTOTPAHCIOPT C
ITOBBIIIEHHON MMPOXOAUMOCTBIO JUIsl OpraHU3alyy MOoe310K B Apanbsckoe Mope. B
mTaTe BEAOMCTBA 25 THUIOB-TIEPEBOJYMKOB, oOcCHykuBaromux cBbime 200
O00OBEKTOB, B YHCJIE KOTOPBIX MAaCTEPCKHME HAPOJHBIX YMEJbLEB, MY3€H, MapKH
pa3BICYECHUN, aKBAITAPKU U IPOYME aTTPAKI[UOHBI.

['maBHOM nmpuunHOM nocetuth Kapakannakcran siBnsercs MyliHak, OoraTbii
peiOOIOBENIKUI TOpoa Ha Oepery Apalibckoro Mops-o3epa. CTpOUTENbCTBO
Kapakymckoro kaHajia u OpOIIEHUE XJIONKOBBIX IOJEH MOCIYKWJIM IPUUYUHOU
AKOJIOTHYECKON KaTacTpo(bl: 03€p0 BBICOXJIO M OTOILIO OT Topoxa Ha 100
KuiaoMeTpoB. L[Berymmin MyliHak npeBpatwics B TOPOA-TIPU3PAK C HACEIECHUEM
18000 uenoBek. CynoxoACTBO MO MOpr npekpatwioch B 1970 romy, u Ha ero
MECTe MOSBWIOCH «KJIaa0uIIe Kopadiyiei», KOTOPOE MOMKEH YBHUJIIETh KaXKIbIH,
YTOOBI MTOHATH, KAK JIETKO YHUUYTOXKUTH TIPUPOTY.

[Ton npencenarensctBoM IIpesunenra IllaBkata Mup3uéeBa 3 uronsa 2024
rola COCTOSJIOCh BHJEOCEIEKTOPHOE COBELIaHHWE [0 MepaM  yIIy4lIeHUs
TYpUCTUYECKOW HHPPACTPYKTYpbl B PETrHOHAX U  YBEIWYCHHUIO IOTOKA
MHOCTPAHHBIX TypHUCTOB. IIpe3naeHT mnocTtaBui 3agady HOPUHATH MPOTPaAMMY
10 Pa3BUTUIO HKCTpEMaJbHOro Typu3dMa B Y30ekucrtane. B Kapakanmakcrane
IJIAHUPYETCS CO3AaTh 30HY MOJIETOB Ha BO3AYLIHBIX IIAPAX 10 MPUMEPY TYPELKOU
Kannmagoxkun. Ilpe3uaeHT OTMETHNT BO3MOXKHOCTH OpraHU3alMy  IPBDKKOB
C MmapamroToM B asporiopry  MyliHaka.  PykoBogurermsitm  MuHsKkonoruu,
Muntpanca u MUHOOOPOHBI pECIyOJIMKH TOPYYEHO TMPHUHATH MPOTPaAMMy
10 Pa3BUTHIO 3KCTPEMAIBHOIO TypHU3Ma.

“Yangi O‘zbekistonda milliy turizm istigbollari”
mavzusidagi respublika ilmiy-amaliy konferensiyasi

12.06.2024 yil ] 320




4-SHO‘BA “MILLIY TURIZM SALOHIYATINI KO‘TARISHDA SAMARALI

MENEJMENT VA HAMKORLIKDAGI BOSHQARUV”

«B asponopry MyliHaKa MOXHO pa3BUBATh SKCTPEMAJIbHBIN TYPU3M 3a CUET
OpraHMu3allyd MPBLKKOB € MAPALIIOTOM W BO3AYIIHOrO JAaiBuHra. s storo
HE0OXOIUMO OTACJIBHO CO3/1aTh BO3AYIIHYIO 30HY, Kak B Typeukoil Kammamokuu.
B Kannanokuu B 2023 rogy Ha BO3AYILIHBIX IIapax okaszaHbl yciyru 600 Teicsuam
TYpPUCTOB, 4YTO mpuHEcHo Aoxox B 100 MiH AouiapoB», — 3asBUI  TJIaBa
roCyJ1apCTBa.

Kaxnmpiii mocetutens Pecrybnuku KapakanmakcTaH, KOHEYHO K€, TTIOCETHUT
locymapctBenHblli  My3eil  uckycctB  PecnmyOnmukm — Kapakammakctan — um.
N.B.CaBunikoro u 00s3aT€IbHO TMOJIIOOYETCS ILEHHBIMH SKCIOHaTaMu. Mysei
BKJIIOYAEeT B ceOsi HApOJAHOE MCKYCCTBO, JIPEBHEE U CPEIHEBEKOBOE HCKYCCTBO
XOope3MCKOM  LIMBUJIM3AIlUH, TBOpUeCTBa  Y30€KCKOIo U PYCCKOro
n3o0pasutenbHoro uckyccrsa 1920x-1930x rogoB, CKyJbOTYPHl U COBPEMEHHYIO
KapaKaJIMaKCKyl0 UBOIUCh, HayyHO-OOpa3oBaTedbHbIM oTaenu Ooxee 90 000
AKCIIOHATOB, TAKMX KaK IOBEJIUPHBIC U TEKCTUJIBHBIE U3/IEIIUsI, pe3b0a Mo JepeBy, U
HAIMOHAJIbHBIE KOCTIOMBI, OTHOCcsmuecs K 1920-1930 rogam, KoTopbeie HaXOAATCA
LIEHTPE BHUMAaHUSI TYPUCTOB.

B Pecnybnuke KapakanmakctaH pa3BHBaeTCs HE TOJBKO TypHU3M TIO
HMCTOPUYECKUM U JIETEHJAPHBIM TOPOJIaMH, HO U SKOTYpU3M. B HacTtosiee Bpems
Pecniybnuka Kapakannakcran umeer 11 583 rekrap oxpaHHbBIX 30H npupojsl. B
ATUX 3all0BEJHUKAX HacUMThIBaeTcs 826 royioB Oyxapckux ojneHei, 43 Buaa peid B
BOJIOXpAHWJIMINIAX 3aroBeHuKa, 11 BUIOB mpecmbikaronmxcs u 6osee 10 BUI0OB
JPYTUX KUBOTHBIX.

PazButne skorypusma B KapakaimakcTane MO3BOJUIIO YBEJIUYUTH TOYKH
BJIOKEHUSI CPEICTB JUIsi oTeuecTBeHHOro Ousneca. Tak, OOO «Jasmine gold
group» OCYIIECTBJISIETCA TPOEKT Ha 4 MIpA CYMOB TIO BO3BEICHUIO
TYPUCTUYECKOTO KOMILJIEKCA Ha MpUJIErarome Kk ApaabCKOMy MOPIO TEPPUTOPUU
obmeit mmomaasto 100 ra, B 170-180 xm ot Myitnaka. [lns mocerureneit
YCTAHOBSIT IOPTHI, alBaHbI, CIYKEOHBbIE MOMEIICHUS, MEHIEXOIHbIC JTOPOKKH,
CAHUTAPHO-TUTHE-HUYECKUE OOBEKTHI.

B Pecnybnuke Kapakanmakcran mpunsita CTpaTeruu pa3BuUTHS Typu3Ma Ha
2023-2026 Tom wm pa3paboTaH TMPOEKT MPOrpaMMbl MEPONPHUATHI TIO0 ee
peanuzanuu. Llenpto Crpareruu siBnseTcs IuUBEpCcUDUKAIUS TYpPUCTHUYECKHX
MPOJYKTOB ¥ TIOBBIIIIEHUE KadecTBa YCIYT, YIy4dlIeHHE HHPPACTPYKTYPHI,
CO3/IaHUE HOBBIX TYPUCTHUYECKUX HAIPABIICHUH, MOBBIIMICHUE UHAEKCA DKCIIOPTa B
CEKTOpe, MPOBEJICHUE PEKJIAMHBIX MEPOINPUSATUN Ha 3apyOeKHBIX TYPUCTHUECKUX
PBIHKAX U CO3/IaHNE HOBBIX pabOYMX MECT.

JlaHHas cTpaTerus npeayCMaTpUBaET:

* CO3JaHME 3BE3/IHBIX OTEJIEH B PAOHE;
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*  COBEpLICHCTBOBAHUE TPAHCIIOPTHO-JIOTUCTUYECKONM CHCTEMBI IS
BHYTPEHHUX W UHOCTPAHHBIX TYPUCTOB, B YaCTHOCTH, OpTraHU3AllMsl BHYTPEHHUX U
3apyOeKHBIX aBUA- U JKEJIE3HOJOPOKHBIX MEPEBO30K;

* MOJrOTOBKA THJIOB, BIAJCIONIUX AaHTIUNUCKUM, PYCCKUM, HEMEIKUM,
(bpaHIly3CKUM, WTAITBIHCKUM, TYpPEIKUM, HCHAHCKUM SI3bIKAMH C OIBITOM H
3HAHUSIMU;

* YBEJIMYCHHE MTPOIOJDKATEILHOCTH MTPEOBIBAHNS TYPUCTOB (HOYEBKH) U UX
pacxon0B B cperHeM Ha 7-10% B rox;

e k 2026 T. KOJIMYECTBO MHOCTPAHHBIX TYpUCTOB yBenuuutcs Ao 180 000
(50 000 B 2022 1.) u 1 MIH BHYTpEHHUX TYpUCTOB. (552 Thic. B 2022 T.), 3KCIOPT
typuctuyeckux ycayr ¢ 13,5 no 60 mun gomn. CIIIA, yBennuuTh KOJIMYECTBO
HOMEpOB B cpencTBax pazmenienus ¢ 1 005 qo 1 905 B nomnapax CIIA;

* pasButHe KpenoctHoro typusMa (Castles) ¢ Xope3Mmckoil 00acTblo,
3¢ (pexTuBHOE HMCHOJIb30BaHUE BO3MOXXKHOCTeH My3ses CaBuUUKOro, ApanbCKOTO
Mops, o3epa Cynoudbe U 1aTo Y CTIOPT;

* ompejAeNieHbl 3a7aud, KOTOpble HEOOXOJUMO peaju30BaTh IO psay
MPUOPUTETHBIX  HANpaBJIEHWH, TaKUX KaK TMPOBEJCHUE MapPKETUHIOBBIX
MEpONPUATHIA U pa3MellleHne TyprnpoaykTa Kapakannakcrana Ha MEXITyHapPOIHBIX
TYPUCTHYECKUX IJIOMIAKAX.

B 3akmtoueHun XoTenoch Obl OTMETUTH HEOTHEMJIEMYIO pOJb TypU3Ma B
Pa3BUTHHU TEPPUTOPH, a pecryOiarKa MpeIIpPUHUMAET BCE MEPBI B MOAJEPKKE
TYPUCTUYECKOU OTPACIIH.

CIIMCOK UCITOJIb30BAHHOM JINTEPATYPHI:

1. [ToctanoBnenue Ilpesunenta PecnyOmuku Y36ekucran Ne ITI1-135
«O  [ONOJTHUTENBHBIX MEpax IO YCKOPEHHOMY Pa3BUTHUIO TYPUCTCKOTO
MOTEHIMaNa pecnyOIuKd, a TakXkKe JajlbHEHIIEMYy YBEIMYECHHIO KOJIMYECTBa
MECTHBIX U MHOCTPAHHBIX TYpUCTOB» OT 26 ampens 2023 ropna.

2. Marepuansl  BHUIEOCETIEKTOPHOTO COBEIIaHWA Tpe3upeHta PY3
Mupsueea III.M. no mepam ymiydiieHus: TYpUCTUUYECKON HHPPACTPYKTYpPHI B
pEruoHax M YBEJIIMUYECHHIO MOTOKAa MHOCTPaHHbBIX TypucToB. 03.06.2024 rona

3. Crparerus «YcroilunBoe pa3Butue TypusMa B PecmyOnumke
Kapakannakcrtan B 2023-2026 rogax»

4. M. Xoamyxameoos. Kak cobbitnsa B KapakannakcraHe MOryT NOBAMATL Ha

chepy Typusma — MHeHue 3Kcnepta. InekTpoHHoe usgaHme NOVA24.UZ. 6
nrois 2022
5. bexOynatoBa I'.A. IlyTu ©U BO3MOXHOCTM pa3BUTUS Typu3Ma B

Kapakannakcrane// Typusm. 2023
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URL [NyTH n BO3MOXHOCTHU PA3BUTUNA TYPU3MA B
KAPAKA/INAKCTAHE (cyberleninka.ru) https://cyberleninka.ru/article/n/puti-i-
vozmozhnosti-razvitiya-turizma-v-karakalpakstane/viewer]
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